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Bao cdo Phat trién bén ving 2019

~ CONGTY
cO PHAN TAP POAN PAN

Véi khat vong nuéi dudng thé gidi, ching toi
theo dudi st ménh dam bao an ninh luong
thuc, cung cdp cadc sdn pham an toan va
dinh dudéng; tao lap gid tri bén viing cho
ngudi néng dan, gia dinh va xa hoi

SsU MENH

TRIET LY
NEN TANG

TAM NHIN

Tap doan hang dau khu vuc trong linh vuc
néng nghiép va thuc phdm, cung cdp nhing
san pham dang tin cay cung vdi nhing giai
phap dot pha tu Viéet Nam va cho thé gidi
théng qua chubi gia tri hoan chinh Farm -
Food - Family
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Chung téi nhan thic ré rang moét Céng ty
N6ng nghiép va San xuat Thuc pham tdm c6
quéc té co vai tro Lén trong viéc thuc day van
dé an ninh luong thuc tai Viet Nam va khu
vuc.

Chung téi hiéu rang néng nghiép, bao gém
ca thuy hai san, dang dong vai tro quan
trong trong nén kinh té€ nudc nha va la
nhiing nganh nghé san xuat da di cung
truyén théng van hda va cubc séng hang
ngay cla con ngudoi Viét Nam.

Ching t6i khéng nguing né luc nang cao
chat luong san pham va gia tri cac dich vu
ma PAN cung cép.

Chung téi tin rang muén cai thién doi séng
cUa nguoi néng dan nhat thiét phai nang
cao chat lugng nguyén liéu néng san dau
vao.

Chdng t6i chu trong phat huy nhing tap
quan kinh doanh dugc xem la trong tam cho
su phét trién bén ving cua Viét Nam.
Chlng toi dat yéu cau xay dung mot moi
truong lam viéc céng bang, chuyén nghiép,
khuyén khich su sang tao nham mang lai su
sung tuc cho nguai lao dong va gia dinh.
Chung t6i theo dudi su phat trién bén viing
va tdi da hda lgi ich cho tat cd cac bén lién
quan

Céng ty c6 phan Tap doan PAN



THONG PIEP CUA TONG GIAM POC

Thua quy vi!

Nam 2019, Viét Nam dat muc tang
truéng GDP 7,02%, vugt moi du bdo
trudc dé. Mdc tang trudng nay tré nén
an tugng hon trong b6i canh kinh té
toan ciu suy giam. Tuy nhién, bén canh
SU vui mung van con dé tran tré vé chat
lugng tang trudng, vé nhiing co hoi va
thach thuc. Theo dé, khong nén chi
nhin vao quy mé va con s6, ma tang
truéng nén di tu ndi luc doanh nghiép,
tl viéc nang cao nang luc san xuéat, cai
ti€én hé théng quan tri va tang cuong
kha nang canh tranh.

Tap doan PAN trong nam 2019 da cuing

c6, ddy manh nén tdng san xuat kinh
doanh c6t LGi véi viec khanh thanh hang
loat co s san xuat: nha may banh keo

tai Long An, trung tdm ché bién néng san
Déng Thép, trung tam cay giéng Don Duong; ma6 rong vung nguyén liéu tém chat luong cao tai Séc
Trang; phat trién cac san pham ché bién sau trong nganh diéu va cd tra. Ngoai ra, Tap doan ciing
thanh lap céng ty phan phéi va chinh thic budc chan vao mang kinh doanh ca phé. PAN hién da sé
hu mdt chubi gia tri khép kin, cung c&p tu cay giéng, con giéng dén cac sdn pham ché bién sau va
c6 thé phan phéi dén tan tay ngudi tiéu dung.

Tuy nhién, tu cudi 2019 budc sang dau 2020, dai dich Covid-19 bung phat ti Trung Quéc va lay lan ra
toan cau khién moi mat doi séng kinh té€ - xa hoi clia thé gidi chao dao. Ban lanh dao Tap doan luén
theo sat dién bién cla dich bénh va ch dong dé ra nhiéu kich ban (ing phé. Trong tinh hinh khé khan,
chién lugc phat trién bén ving cia PAN da chiing minh & hudng di ding dan khi giam thiéu dugc tac
ddéng tiéu cuc tu dich bénh, cing ¢ viing chac nhiing nén tang san cé théng qua cai tién cdng nghé,
xay dung uy tin vdi thi truong. Khiing hoadng rdi ciing sé qua di, can trong a can thiét nhung ching
t6i khéng so hai va luén trong tam thé chd dong déi phé véi bat cl bién cé nao.

Nam 2020, PAN tré thanh "Nha tai trg dac biét cac hdi nghi, su kién trong nam Chu tich ASEAN" va
|4 tap doan néng nghiép duy nhat dugc lua chon. Day & co hdi dé gidi thiéu san phdm cung cau
chuyén “tich hop va nang cao chudi gia tri sdn pham" clia PAN téi cdc déi tdc trong nudc va quéc té.
Pé c6 duoc vi thé hém nay, gan 9000 nhan vién Tap doan ludn nd luc lam viéc va san sang HOP TAC,
bat tay v6i nhiing d&i tac cé cung chi hudng. Chiung téi hiéu réng, chi cé su hop tac va dong hanh méi
c6 thé tao ra nhiing két qua tich cuc, va su ing ho LAN TéAtrong cdng dong mdi dem lai nhing thanh
cong l6n trén binh dién quéc gia va khu vuc. Cung véi ton chi MINH BACH, day la nhiing yéu t6 dé Tap
doan PAN xay dung va cing c& uy tin, niém tin véi c6 dong, khach hang, va déi tac.




Xin cdm on sy dong hanh va Gng hd cla Quy vi trong nhiéu nam qua! Chic quy vi mdt nam nhiéu suc
khoe - diéu ma ca thé gidi déu mong muén hién nay. Stc khée dé ddm bao cudc séng ca nhan, slc
khoe dé lam viéc, phat trién kinh té va déng gép nhiéu hon cho céng déng, xa hoi.

Tran trong cam on!

Tong giam déc

Nguyén Thi Tra My
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PHAN 1: TONG QUAN

|.  Cau chuyén cla chung t6i
ll. Céngty c6 phdn Tap doan PAN
lIl. Bdo cdo phat trién bén viing
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.  CAU CHUYEN CUA CHUNG TOI

Phat trién bén viing [a chién lugc nhat quén cta Tap doan PAN ngay khi ciu tric sang linh vuc néng
nghiép — thuc phdm tu hoat dong vé sinh céng nghiép ban dau.

Trong béi canh tiéu cuc chung cda thi truong, két qua kinh doanh khéng nhu ky vong, Tap doan PAN
ludn né luc khdc phuc nhiing khé khan dé nang cao két qua hoat déng, trong dé dé cao gia tri cot
[6i L "Phat trién bén ving” va tén chi MINH BACH. Pay la nhiing yéu t6 quan trong dé ddm bao san
xuét kinh doanh 6n dinh, gidm thiéu rdi ro trong giai doan cé nhiéu bién déng nhu hién nay, tao tién
dé cho su phat trién trong mét tuong lai gan.

D6 clng la uy tin cla Tap doan, la diéu ma cac nha dau tu, khach hang, déi tdc mong mudn Tap
doan PAN thé hién b&ng hanh dong.

Dinh hudng chién lugc Phat trién bén viing

e Tiép tuc clng cé va phat trién chudi gia tri sdn pham tu nguén giéng, nudi tréng dén san xuét
va khau phan phéi, trong dé nhan manh tiéu chi an toan, chat lugng va truy xudt nguén géc.
Phat trién sdn phdm néng nghiép — thuc phdm trén dinh hudng cé ham luong gia tri gia tang
cao nham dem lai nhiéu lgi ich, chia sé véi cac bén, dac biét la nhing d8i tuong yéu thé nhu
ngudi ndng dan, lao dong phé théng, ngudi dan toc...

e Tung budc caitién ap dung céng nghé hién dai, an toan va than thién véi méi truong, con ngusi
|4 gidi phép cla chilng téi dé cling c6 va phat trién viing chac nhiing nén tadng san xuat sn cé.

e Xay dung va cai tién lién tuc hé thdng quan ly cac van dé méi trudng xa hdi theo tiéu chuén cua
Tap doan, phl hop véi cac théng L& quéc t&. Ap dung nhat quén va gidm sét dinh ky viéc tuan tha
tai tat ca cdc cong ty thanh vién.

e D&t tiéu chi dau tu cd trach nhiém, phat trién bén viing lam gia tri c6t 16i; Minh bach théng tin
la diéu kién tién quyét trong hoat ddong clia Tap doan.

e Trdthanh nhan t6 tich cuc thic ddy xu hudng phat trién bén viing 6 Viéet Nam théng qua nhiing
hanh déng cu thé, déng gép cho nhiing muc tiéu phat trién cla toan cau.

Chuing t6i dé cao su HOP TAC véi cac bén, LAN TOA nhiing anh hudng tich cuc téi cong déng dé
tao ra tdc dong manh mé va sau rong.

Véi mo hinh céng ty holding va M&A (a hoat ddng ch dao, Tap doan PAN né luc gia tang anh hudng
tich cuc tdi cac cong ty thanh vién, chubi cung (ing va doanh nghiép ¢ Viét Nam trong viéc thuc hién
san xuat kinh doanh cé trach nhiém.

Phat trién bén viing 3 yéu t6 dugc Llong ghép vao méi hoat dong, | gid tri c6t L6i va thé hién trong
tat ca cac su kién néi bat clia Tap doan PAN nam 2019.
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Phén 1: Téng quan

hanh thanh Trung tam giong Pon
Duong

Trung tdm giéng Don Duong tai huyén Bon
Duong, Lam Déng la két quad hgp téc gida PAN-
HULIC va d6i tdc Nhat Jadin - cong ty san xuét,
nhan giéng hang dau Nhat Ban. Muc tiéu cla du

an nham san xudt cdc san pham néng nghiép
chat lugng cao, ddy manh xuat khau va phuc vu
thj trudng noi dia. Day sé la nai san xuét trén 100
loai giéng hoa, rau cé ban quyén, dap (ng tiéu
chuén chat lugng khét khe cda thj trudng xuét
khau,

hanh thanh nha may banh keo hién
dai tai Long An

Khanh thanh thang 10/2019, Bibica Mién Tay la
nha may thu 4 cla Bibica vdi dién tich hon 50.000
m2, téng mUc dau tu 1.000 ti dong. Day & cot méc
danh d4u su phét trién manh mé cta Bibica trong
thdi gian t6i, gép phan da dang héa nguén cung

banh keo, gil ving thi trudng ndi dia va canh

tranh truc dién véi hang ngoai nhap. Bén canh do,
nha may du kién sé cung cdp cac san phdm mdi
chét lugng cao cho c& thi trudng trong nudc va
uat khau.

Khanh thanh Trung tdm Ché bién
hat giong & néng san Bong Thap

Bugc Vinaseed khanh thanh thang 12/2019
sau 8 thang xay dung, day la trung tam cdé quy
md lén va hién dai bac nhéat trong linh vuc
giéng va lia gao tai Viet Nam cing nhu khu

vuc Bang Nam A véi dién tich 5 ha, cong suat
ché& bién 30.000 t&n hat giéng va 60.000 tan
gao/ndm, téng vén dau tu trén 300 ty déng.
Du an la nhan t8 quan trong trong chién lugc
xay dung chudi gid tri l4a gao chat lugng, quy
mo va bén viing clia Tap doan
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Thanh lap céng ty phan phoi
CTCP Phan phéi hang tiéu dung PAN (PAN

CG) thanh &p thédng 6/2019 véi muc tiéu trudc

mat [ phan phéi cac san pham néng nghiép,
thuc pham cla Tap doan PAN, tiép dén (& cac
san pham cé chat lugng tuong ducng tu doi
tdc. S6 hu hé théng phan phéi bao pha gan
nhu 100% cac diém ban hién dai trén khap 63
tinh thanh, PAN CG c6 trong tay déi ngd 800
nhan vién cé quan hé vdi hon 145.000 cla
hang ban (é.

Nang ty lé sé hiu Thuy san 584 Nha
Trang lén 67,41%

Quy 3/2019, Tap doan chinh thdc dua 584 Nha
Trang trd thanh céng ty con, gép phan gin git
nganh nuéc mam truyén théng va mé rong
phat trién thém mét nganh kinh doanh theo
chién lugc chung. Tap doan da gitp 584 Nha
Trang quy hoach phat trién céc ving nguyén
liéu nudc mam truyén théng tai Nha Trang,
Ca N3, Phan Ri, tap trung ddy manh dau tu
phat trién n&ng luc san xuét tai cac co sé nay.

NAM 2019

Tré thanh doanh nghiép xuat khau ca
tra hang dau vao thi trusng Nhat Ban

Vi uu thé san xuat khép kin tu con giéng, Tap
doan cé thé dap dng tiéu chuan khat khe cla cac
thi truong kho tinh. Nam 2019, cong ty thanh vién
Aquatex B&n Tre tré thanh mot trong nhing
doanh nghiép xuat khau cé tra L6n nhat vao thi
trusng Nhat Ban. Gia tri xuat khdu cla céng ty
sang thi truong nay tang hon 80% da dua ty trong
xudt khdu vao Nhat Ban tU 18% nam 2017 lén
37,3% n&m 2019. Cac san phdm GTGT chiém hon
20% gia tri xudt khau.

Mé rong dién tich vung nudi tom tai Soc
Trang

Nam 2019, CTCP Thuc ph&m Sao Ta da tham CIERE!
tring dé an kéu goi dau tu nudi tém ctia UBND tinh
Séc Trang. Du an c6 dién tich 90 hecta, nam sat trai
tom hién hau véi thuan lgi la bo may quan ly tinh
gian, quy trinh nudi tan dung nhing thd dang cé vi

cung mai trudng nudi, khéng mat thoi gian nghién
clu, tht nghiém. Véi du an nay hang nam Sao Ta sé
thu thém khodng 2.000 tan tém, giip cong ty chu
dong 30% nguyén liéu dat chling nhan gudc té.

CAC SU KIEN NOI BAT \ 4

Mua 80% coé phan céng ty Golden Beans,
chinh thic tham gia vao nganh ca phé

Golden Beans véi thuong hiéu Shin Ca Phé la muc tiéu
phlU hgp véi dinh hudng phat trién tap trung vao san
ph&m chét lugng va kinh doanh chubi gia tri khép kin cta
Tap doan. Vi lgi thé cta minh, PAN sé giip Shin Ca Phé
mé rong hon nda vung nguyén liéu va phat trién san
ph&m. Ngoai ra, Shin Ca phé con dugc huéng lgi tii mang
lugi hon 150.000 diém ban hang ndi dia va thj trusng xuat
khau téi hang chuc quéc gia clia PAN

Chuyén do6i thanh cong mé hinh kinh
doanh diéu

Nam 2018, tir viec kinh doanh mat hang diéu thé, Tap
doan da thuc hién mét cudc chuyén minh day tao bao:
tap trung phét trién san phdm cé ham lugng GTGT
cao va san pham diéu organic véi muc tiéu huéng dén
md hinh kinh doanh bén viing. Sau mdt thoi gian
chuyén déi, hiéu qua kinh doanh dugc cai thién ré rét,
lgi nhuan tré lai va tang dan tung quy thay cho tinh
trang thua 16, d6ng thai gidm thiéu rdi ro trong hoat
ddng san xuat kinh doanh

Céng ty cé phan Tap doan PAN
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Bo chi so phat trién bén viing

Tap doan PAN xay dung bd chi sé do luong két qua cac hoat déng quan trong lién quan dén Phat
trién bén viing. Day & nhiing chi s6 quan trong dé danh giad két qua thuc hién, nhiing tdc déng cu
thé va (3 co sé dé cai tién qua tling giai doan.

STT Tén chi sé STT Tén chi sé
Doanh thu hgp nhat
Lc_JlA,nhuan trudc thué hgp NUdc sach tieu thu
1 nhat 10 (m?)
Lgi nhuan sau thué hgp nhat
Lgi nhuan c6 déng cong ty me
. L / . - 3
2 | Bong thué (VND) .3“ > 11 Nudc thai (m?)
3 | S6lao déng ” 12 | PhatthaiCOz2nang
lugng (tan)
4 | Tylé nam na g 13 Tai nan san xuat
5 | Ty L& thoi viec (%) ® 14 | Vipham luatphap Moi
truong — xa hoi
Muc luong khéi diém thap 0 . s 2
6 nhat (VND) @ 15 Su c6 san pham
. Muc thu nhap trung binh 16 Téng san pham (Hop
nhan vién (VND) nhat)
A 1A . Kinh phi tu thién T T
8 S6 ho dan hgp tac 17 (VND) o Q P
9 | Nang luong tieu thy (MJ) : B6 chi s6 phat trién bén viing
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1. CONG TY CO PHAN TAP DOAN PAN
1. Thong tin khai quat

Tén Tiéng Anh: The PAN Group Joint Stock Company

® Tén viét tat: The PAN Group
/ﬁ‘l)l'l Ma chiing khodn: PAN (niém yét tai S6 GDCK H6 Chi Minh - HSX)
il

Qp M3 s6 Gidy chiing nhan BKDN: 0301472704

E; Vén didu Le: 1.731.011.410.000 déng (tinh dén hét 31/12/2019)
& Téng tai san: 10.812.603.335.526 (hop nhat dén hét 31/12/2019)

L6 A1-9, Buong VL3, KCN Vinh Léc 2, xa Long Hiép,

U 56 elil: huyén Bén Llic, tinh Long An, Viét Nam

oooo
000

Tang 15, toa nha ICON4, 243A DBé La Thanh, phuong

Chinhanh Ha Noi: Lang Thuong, quan Déng Da, TP. Ha Noi.

3@

Phong 3, tang 18, toa Sai Gon Center thap 2, s6 67
LSJ Van phong dai dién : duong Lé Lgi, phuong B&n Nghé, Quan 1, TP. H6 Chi
Minh.

n Dién thoai (+84-24) 3760 6190
Email infoldthepangroup.vn
@ Website www.thepangroup.vn
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Bdo cdo Phat trién bén viing 2019 Phén 1: Téng quan

2. Ton chi hanh dong

< GIA TRI COT LOI

La mot Tap doan néng nghiép va thuc phdm & Viet Nam, Tap doan PAN L4y phat trién bén ving [am
gid tri c6t L6, (3 gidi phdp dé tang truéng nhanh va bén viing véi mdt tdm nhin dai han.

Theo du6i chién lugc Phat trién bén viing, ching tai g&n lién véi trach nhiém d8i véi cong déng va
moi truong, chia sé gia trj véi cac bén lién quan.

&  NGUYEN TAC HANH BONG

Bd nguyén tac hanh déng la nhing nguyén tic chung do Cong ty C6 phan Tap doan PAN ban hanh,
trong d6 dua ra cac yéu ciu cla Tap doan trong linh vuc sdn xudt ndong nghiép va thuc pham. Bo
nguyén tac dugc ban hanh nham dadm bao céc hoat déng cla cac bén lién quan phu hop véi dinh
hudng phat trién bén viing va cam két cla tap doan: "Cung c&p cung c&p cac san phadm chéat lugng
cao, ngudn gdc uy tin trong chubi gid tri hoan chinh" va “"tao lap gia tri bén ving cho nguai néng
dan, gia dinh, xa héi”

B& nguyén tac dugc dp dung tai tat ca céng ty thanh vién trong Tap doan va dugc dinh ky dénh gia
su tuan thu. Phién ban lan thd 2 cda tai liéu dugce ban hanh vao thang 3/2019.

THE PAN GROUP

BO NGUYEN TAC
HANH DONG
Ban hdnh kém Quyet Sinh &70&’-03/?01;‘/‘054:’“90-‘1
= S FNer & PANHULIC Aicc RUINASEED

% QUY TAC UNG XU

Bd quy tac Ung xU a tai liéu quy dinh céc hoat déng va dua ra chi dan cho cach Ung x trong ndi bd
va déi v6i bén ngoai cla Tap doan PAN (bao gém t6 chic va nhan vién). Muc tiéu khi Tap doan PAN
ban hanh tai liéu nay la khang dinh ton chi minh bach trong chinh sach phat trién, cam két chinh
truc trong moi giao dich va hoat déng san xuét, kinh doanh.

B6 Quy tac (ng xU va B nguyén tac hanh déng PAN a hai hgp ph&n quan trong néu ra toan bd quan
diém, yéu cAu va cac bién phap d6i noi, d&i ngoai ctia Tap doan PAN trong chién lugc phat trién bén
vling.

10]|Trg Céng ty cé phan Tap doan PAN



Bdo cdo Phat trién bén vang 2019 Phan 1: Téng quan

Cac tai liéu trén day dugc cong bé trén website, théng bao téi c6 dong, nhan vién, khach hang va do
dung nhat quan trong Tap doan PAN va céng ty thanh vién.

&  MINH BACH VA AP DUNG TIEU CHUAN audc TE

Minh bach la mot trong nhiing ton chi quan trong nhéat clia Tap doan PAN, la diéu kién tién quyét
trong moi hoat dong dau tu va san xuat kinh doanh.

Bén canh bdo cdo tai chinh cta Tap doan PAN dugc kiém todn béi Ernst & Young, ching téi con
phat hanh bao cdo Phét trién bén ving doc lap va song ngd theo tiéu chudn GRI dé cung cap théng
tin mdt cach minh bach va day da nhat téi cé déng, khach hang, déi tac, nha dau tu va cac bén quan
tam khac vdi s6 liéu chi tiét clia céng ty thanh vién.

Chung t6i tuan thi nhing bo tiéu chudn quéc té vé Mai trudng xa hoi nghiém ngat cta toan cau: Bd
tieu chuan hanh déng Méi trusng xa héi cta IFC; Chinh séch bao trg clia ADB. Trong san xuét kinh
doanh, hé théng quan ly clia ching téi tuan thl va dugc chiing nhan nhing tiéu chudn khét khe vé
an toan thuc pham, bdo vé moéi trudng, an toan lao déng, trach nhiém xa hoi nhu FSSC22000,
HACCP, BRC, ASC, BAP, Global GAP, BSCI, SEDEX...

CERTIFIED
ASC-AQUA.0RG

[ FSSC 22000

il
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Bdo cdo Phat trién bén viing 2019 Phén 1: Téng quan

23 PAU TU CO TRACH NHIEM

La mot cong ty Holding, Tap doan PAN ciing dua ra tiéu chi dau tu phu hgp véi chién lugc phat trién
bén viing. Theo d6, chidng téi khong dau tu vao nhing nganh nghé nhu khai thac tai nguyén, kinh
doanh casino, song bac, san xuat rugu manh hay st dung lao déng bat hop phép... PAN cing thuc
hién tham dinh va sang loc cdc cdng ty muc tiéu vé van dé méi trudng — xa hoi trong tién trinh M&A
dé€ ddm bao su tuan thu theo cac tiéu chi dat ra.

DO

3. Thanh vién hiép hoi

Tap doan PAN (4 thanh vién chinh thic cla Hdi déng doanh nghiép vi su Phat trién bén viing Viét
Nam (VBCSD) - thanh vién trong mang lugi phat trién bén ving toan cdu (WBCSD).

Day (4 t6 chdic uy tin va dai dién cho Viét Nam ¢4 vai tro thic ddy chién lugc Phat trién bén viing tai
Viét Nam, tao thuan Lgi cho viéc chia sé kinh nghiém va cac thuc hanh tét, tang cuong phéi hgp chat
ché va déi thoai gitia cong dong doanh nghiép, Chinh phd va cac déi tac trong xa hoi.

Clung véi cac thanh vién khac cta Hoi dong la nhing thuong hiéu hang dau, Tap doan PAN mong
muén déng gop thiét thuc va manh mé hon nda cho su phat trién bén ving 6 Viét Nam va thé gidi.

oo,
P Q’ 'S

‘ T H E PAN G RO U P ' Vietnam Business Council for

' Sustainable Development (VBCSD)
|

Tap doan PAN la mét trong s6 it cac thanh vién kinh té tu nhan cia Nhédm hanh dong An toan thuc
pham (Food Safety Working Group) tai Viét Nam véi mong muén gép phdn dam bao an ninh luong
thuc trén ca khia canh s6 lugng va chat luong thuc ph&dm.
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Tap doan PAN bat dau tham gia du
an Thuong mai bén ving (T4SD)
cta T6 chic thuong mai Quéc té
LAUNCHJ»@WORK%LOP ITC — co quan thanh lap boi 2 t6
TRADE FOR SUSTAINABLE  [LOPMENK Z4SD) HUB VIET NAM chdc WTO va UN. Day la du &n
™ xUc tién thuong mai, hd tro

Ha Noi, L ez mam

ING TAI VIET NAM

doanh nghiép tham gia hiéu qua
vao chubi gia tri qudc té théng qua
chién lugc kinh doanh bén ving.

Nam 2019, Tap doan PAN ti€p tuc tham gia du an Doanh nghiép bén viing va Béo cdo thuong mai
canh tranh (CSRCB) do GRI t8 chuc tai 6 quéc gia dang phéat trién gém Colombia, Ghana, Peru,
Indonesia, Nam Phi va Viéet Nam. D4y la du &n thic day cac doanh nghiép l&p va cong bé céc théng
tin moi trudng xa hoi trong cac bao cdo cudi nam, tdng cudng tinh minh bach cing nhu thic day
nhing thuc hanh tét vé phat trién bén viing.

Theo 16 trinh cta du &n, 2019 la nam dau tién cdc céng ty thanh vién Tap doan PAN cing tham gia
lap B&o cdo Phat trién bén viing va cap nhat trén website cta GRI. Viéc tu nguyén tham gia mot
chuong trinh hop tac phi loi nhuan véi GRI thé hién cam k&t manh mé cla PAN trong viéc huéng téi
cdc chuan muc va théng lé qudc t& vé minh bach théng tin, dc biét trong nhing van dé dang ngay
cang quan trong hién nay nhu van dé Mai trung va xa hoi.

Ong Nguyén Céng Minh Bdo,
gidm déc GRI: “Ngay cang nhiéu
céng ty tham gia Igp Bdo cdo phdt
trién bén vitng — mét bdo cdo phi
tai chinh véi mong muén khdch
hang, c6 déng ndm ré moi hoat
déng cua céng ty, déng thoi tw
hao va tin twdng vao trdch nhiém
xd hgi va tinh chinh truc trong quad

CSRCB trinh san xudt kinh doanh. Vi du

Implementation Partner
L The PAN Group - Y p
= In Vietnam : ; IGp bdo cdo phat trién bén virng

nhu Tap doan PAN, sau nhiéu ném

Jan 2018
Jan 2019

theo tiéu chu@n GRI dd dp dung tiéu chudn nay cho toan bé céng ty thanh vién tir ndm 2018, qua do tién
thém mot bwdc niva dén cdc chudn muwe minh bach. RS rang sau nhitng né lwec d6, uy tin doanh nghiép sé
duoc ndng 1én ré rét va duoc nhiéu déi tdc trong nudc va quéc té coi trong.”
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Trong ky thang 7/2019, HOSE da céng b6 danh muc c6 phiéu thanh phan chi s6 PTBVY, hiéu luc tu
5/8/2019 - 31/7/2020, bao gébm 20 céng ty c6 chi s6 PTBV tét nhéat thi truong. Tap doan PAN la mét
trong 20 c6ng ty dugc tinh lam thanh phan chi sé.

Tham khao: https://drive.google.com/open?id=1Hyhv72kvQFsJlzcHbQm6&MAjul1Agazwhp

VNSI (a chi s6 gia dugc tinh theo phuong phép gia tri vén hda thi truong cé diéu chinh ty L& tu do

chuyén nhuong (free-float) véi thanh phan (& cac cé phiéu cla cong ty cé diém phat trién bén

viing t6t nhat dugc niém yét trén HOSE thudc VN100. C6 tan suét tinh toan theo thoi gian thuc 5
giay/lan.

VNSI dugc xay dung véi muc tiéu tao ra céng cu tham khao hoac dé lam tai sdn co s6 cho cac
san pham dau tu nhu ETF va phdi sinh chi s6 trong tuong lai

Lafooco la thanh vién hiép hoi diéu Viet Nam (Vinacas), Hiép héi céng nghiép thuc phdm Hoa Ky
(AF1), Hiép hoi hat an dugc Chau Au (CENTA), Hoi phat trién hop tac kinh té Viét Nam, Lao,
Campuchia, Hoi khoa hoc k§ thuat An toan thuc phdm Viét Nam.

Aquatex Ben Tre |3 thanh vién Hiép hoi ché bién va xuat khau thay san Viét Nam (VASEP), thanh
vién Hiép hdi ca tra Viét Nam va Phong thuong mai va cong nghiép VCCI

Vinaseed [ thanh vién cta Hiép hdi gidng cay tréng Chau A - Théi Binh Duong (APSA), Hiép hai hop
tac Kinh té Viét Nam - Lao - Campuchia. Téng hdi Nong Nghiép va Phét trién Néng Thén, Hiép hoi
giéng cay trong Viét Nam.

Céng ty giong cay trong mién Nam (4 thanh vién hiép hoi thuong mai giéng cay tréng Viét Nam, Hoi
giéng cay trong Viet Nam, Hiép hoi giéng cay tréng Chau A — Thai Binh Duong (APSA) va cé quan hé
hop téc véi nhiéu vién nghién cuu, trudng Dai hoc, cac t6 chic va nha khoa hoc trong nudc va quéc
té

PAN-HULIC la thanh vién Hoi khoa hoc va Céng nghé tinh Lam Bong

Bibica (a thanh vién Hiép hoi Doanh nghiép Thanh Phé H6 Chi Minh, Hai chat lugng Thanh Phé H6
Chi Minh, Hiép héi doanh nghiép hang Viét Nam chat lugng cao, Cau lac bd Doanh nghiép xu&t khau
VEXA

Sao Ta (3 thanh vién Hiép hdi ché bién va xuat kh&u thly san Viét Nam (VASEP)

VFC (3 thanh vién t6 chic chuyén
nganh kiém soat dich hai nhu Hiép
hoi Khi trung Hang Hai quoc TE -
International Marine Fumigation
Organization va National Pest
Management Association (NPMA]
clia My

Thiy san 584 Nha Trang la thanh
vién cla Cau lac bd nudc mam
truyén théng va Hiép hdi nudc
mam Nha Trang.
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4. Chuoi cung Ung

TiCH HOP VA GIA TANG CHUOI GIA TRI SAN PHAM - GIAl PHAP DE TANG TRUGNG ON DINH VA
PHAT TRIEN CHUOI CUNG UNG

Nuoi
trong &

khai thac

Nghi&n ciru chi déng
phat trién gidng thiy
san chat lwgng cao,
dam bao an toan sinh
hoc: Tom, ca tra...
Mghi&n ciu phét trigén
cac gidng l0a, ngd,
hoa, rau chat ligng
cao, chding chiu tét va
cd ban guyén hop
phap.

Khai thac thay san
bén viing tai cac
ngu tridmng duoc
kiém soét

Phét trién cac viing
nguyén liéu ca phég,
hat digu, lia, ngd
Ap dung néng
nghiép cong nghé
cao

Phat trién, md réng
co s ha tAng, thidt
bi.

Nang cao ning luc
vé ki thudt, cbng
ngh&, ting cwéng
ch& bién s3u nham
bao vé va gia tang
gia tri san pham.

Céng ty cd phin
phén phéi hang
tiéu diing PAN CG
tan dung cac ngudn
Iyc va hé théng sin
cd, duwa san phdm
ra thi truéing mot
cach higu qua

VFG - Manh ghép quan trong trong chién lugc hoan thién va gia tang chuéi gia tri san pham.
VFG la thanh vién méi cla Tap doan PAN hoat déng trong linh vuc néng dugc va kht trung, la giai
phap cla Tap doan PAN nham dap (ng nhu cdu chl déng kiém soat dich bénh, cén trung, hé trg
hiéu qua qua trinh sdn xudt néng nghiép va thuc pham.

Sap nhap nhing thanh vién mdi vao Tap doan, PAN c¢6 co hdi hoan thién chubi cung Ung, phat huy
thé manh cé sén, tang cudng su hgp tac dé gia tdng gia tri san pham va chia sé vdi céc bén.
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Tap doan PAN la Tap doan nong nghiép duy nhat dugc
Chinh phu lua chon giGi thiéu san pham véi danh vi

“Nha tai trg dac biét cac HOi nghi, Su ki€én trong Nam
Chu tich ASEAN 2020”.

San phadm cla Tap doan PAN (3 mét trong nhiing thuong hiéu dai dién Viét Nam dugc gidi thiéu
trong 03 Hoi nghi quan trong: Hai nghi Cap cao ASEAN lan thu 37 va cac cap lién quan; Hoi nghi
Cap cao ASEAN lan thu 36; Héi nghi hep cac Bd truéng Ngoai giao ASEAN

Ca phé SHIN - thuong hiéu ca phé dac san cta Tap doan - dugc chon lam qua tang cta Chinh phu
Viét Nam gui t6i lanh, dao cla cac quéc gia vé tham du su kién tai Viet Nam 2020.
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Bang viéc gidi thiéu va tdng qua nhing loai néng sdn dac trung cla Viét Nam tdi cdc nguyén thu
qudc t&, Tap doan PAN mudn gUi Loi chdo va Lai khang dinh cho nd luc nAng tAm ndng san Viét, dua
ndng san Viét budc ra thé gidi véi vi thé cao nhat. Cung véi d6 la thong diép van hda, ngoai giao dugc
truyén tai qua nhing san vat mang dam gia tri Viét, cing gép phan quang ba dat nudc, con ngusi
Viéet Nam dén ban bé quéc té.

IIl. BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG
1. Gidi thiéu
Cung véi bao cdo thudng nién, Bdo cdo Phat trién bén viing La tai liéu chinh thic cta Tap doan PAN

cébng b6 théng tin vé nhing dinh hudng, muc tiéu, hanh déng va két qua thuc hién vé kinh t&, méi
truong, xa hoi trong d6 hai hoa lgi ich véi nhing bén Llién quan.

T4t ca nhiing tdc déng mdi trudng, xa hoi dang ké trong nam cGa Tap doan PAN déu dugc dién giai
trong bdo cdo kém theo nhiing két qua bang con sé.

Bao cao Phat trién bén viing cia Tap doan PAN dudc lap tuan theo Tiéu chuan GRI: tuy chon "Cét
Loi"

% Mucdich lap bao cao:

Tap doan PAN luén nd luc dé ddm b&o tinh day dd va minh bach trong viéc céng bé théng tin vé cac
hoat déng tu s&n xuat, kinh doanh dé&n tai chinh va phi tai chinh theo nhiing chudn muc quéc té. Bao
cdo Phat trién bén viing (3 tai liéu d& cung c&p nhiing théng tin trén day va dem lai cho cac bén lién
quan nhiing géc nhin da dang va danh gia day du hon cac hoat déng cla Tap doan.

Dam bao
tinh minh
bach

thong tin
thong tin Xay dung

Cung cap

tdi cac bén uy tin va
quan tam thuong hiéu
Bao cao
Phat Trién

Kiém soat Bén Viing

Tuan thu

van dé A A
yéu cau va

Méi truong
&
Xa hoi Tao dong luc

thong Lé
quoc té
IR E]

dé cai tién
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<% Phamvi lap bdao cao:

Nhing don vi c6 hoat déng dugc nhac dén trong pham vi bdo cdo nay bao gém:

THE PAN GROUP

s | sos7 | sor | ss | Y| i~y [, o | 41,88 80,0%
mm"‘SEn M :.Y -;- v::![ : et ‘1

Trong do:
e Hoat dong clia Cong ty C6 phan Tap doan PAN sé dugc béo céo toan bé.
e Hoat dong lién quan dén cac cong ty con la CTCP PAN Farm, CTCP PAN Food, CTCP Phan
phoi hang tiéu dung PAN (PAN CG]J va céc cong ty con truc tiép (ti L& sé hiu truc ti€p trén

50%) sé bao cdo cac hoat dong lién quan dén linh vuc san xuét. Céc hoat dong chi tiét lién
quan dén tai chinh, hoat déng ca Héi dong quan trj va quan ly khac khéng dugc dua vao.

e Hoat dong cla Shin ca phé chi tém tat nhing diém chinh do mdi sép nhap vao Tap doan.
o No6idung bdo cao tap trung vao linh vuc néng nghiép va céng nghiép thuc phadm trong pham

vi lanh thé Viéet Nam do céc hoat dong 6 pham vi ngoai lanh thé Viet Nam cla Tap doan PAN
chua dang ké.
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% Thong lé bao cao:
a. Ché do bao cao:

Bdo cdo phat trién bén viing clia tap doan PAN sé tiép tuc dugc lap theo dinh ky hang nam, bdo cdo
nam 2018 dugc thuc hién tach riéng khdi bdo cao thuong nién. DT liéu trong bao cdo nay dugc lap
trong nién do tu 1/1/2019 dén 31/12/2019, cung véi nién d6 cla Bdo cdo thuong nién nam 2019,

b. Cac thanh vién phu trach lap bao cao:

Ong D6 Quéc Thinh - Trudng phong phat trién bén ving.

Ba Pham Hoang Lién - Trg ly T6ng gidm déc.

Ong Nguyén Hong Hiép - Trudng phong quan hé nha dau tu

Ba Vi Lé Ha - Trudng phong truyén théng

Cung sy hd trg cla cac diéu phéi vien Phat trién bén viing tai cac cdng ty thanh vién cla Tap doan
PAN.

Xem xét bao cao: Ong Nguyén Trung Anh — Giam d6c nghién ctu

Phé duyét bao cdo: B4 Nguyén Thi Tra My — Téng gidm déc - Trudng tiéu ban Phat trién bén viing
Tap doan PAN.

c. Thong tin lién hé bao cao:

Moi théng tin vé bao cdo vui long lién hé:

Bo phan Phat trién bén viing, Cong ty Co phan tap doan PAN

Chi nhdnh Ha Nai: Tang 15, toa nha ICON4, 243A Bé La Thanh, quan Béng Da, Ha Néi

Dién thoai: (84 - 024) 3760 6190

Email: Sustainability@thepangroup.vn
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2. Chu dé va néi dung bao cao

HOP TAC VA LAN TOA

Bén canh khat vong tién phong tu nguyén thuc hanh nhing théng L& phat trién bén viing chuyén
nghiép, Tap doan PAN mong muén tang cuong HGP TAC véi cac bén, LAN TOA téc déng dé thic ddy
su bén viing trén moi linh vyc va pham vi.

Cac cha dé bao cao ™

AN TOAN
suc

SAN PHAM
VA KHACH
A

~

GOOD HEALTH QUALITY GENDER ) OECENT WORK AND
AND WELL-BENG EOUCATION EQuALITY ECONOMIC GRIWTH

i

1 REDUCED : i 1 CLIMATE 1 LIFE BELOW PLACE M bATIC] 1? PARTMERSHIPS

INEQUALITIES ACTION WATER 1 STRONG IS TITTIONS FOR THE GOALS
{1}

| SUSTAINABLE
DEVEFOPHENT
Y, | ® i
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3. Bén lién quan va xac dinh ndi dung bao cao

Bén lién quan 4 nhing bén truc ti€p hodc gian ti€p chiu &nh hudng bsi Tap doan PAN. La mot t6
chuc cd trach nhiém, ching toi quan tam va cé k& hoach phu hgp véi nguyén vong va lgi ich cla cac
bén trén co s han ché nhing tdc dong tiéu cuc, gia tang nhiing anh hudng tich cuc phat sinh tu
hoat déng cla chdng téi. D6 cling la nén tadng cho su phat trién bén viing.

Tap doan PAN hanh dong dua trén nhiing tac déng dang ké téi mai trusng va cong déng xung quanh,
trén co s6 3 méi quan tam cta nhing bén lién quan. Theo d¢, chung tdi tap trung ngudn luc dé gidi
quyét nhing van dé méi trudng, xa hoi néi bat, gay tdc dong dang ké thong qua qua trinh danh gig,
khdo sat va déi thoai va dé clng la ni dung chinh dugc trinh bay trong bao cao.

3.1  Bénlién quan va dai thoai
2 Co dong

Cé6 dong la nhing ngudi s hiu thuc su cta cong ty, do d6 trach nhiém cta Tap doan PAN la dem
lai Llgi nhuan, dong thoi bao vé danh ti€ng cho nhiing nguoi da tin tudng va dau tu vao céng ty. Bén
canh d6 con cé nhiing nha dau tu tiém nang cing déng vai tro quan trong trong chién lugc tang
truéng, mé rong, do dé tao dudc su tin tudng clia nha dau tu la y&u t6 quan trong dé PAN tiép tuc
thanh céng va phat trién.
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+Dai hdi C6 dong

«Cac buéi gap truc ti€p, tham quan, lam viéc

B - Cong b6 thong tin theo quy dinh luat phdp va ti€p nhan phan hoi.

Co ché doi +Ti€p xUc nha dau tu hang ndm qua cac su kién: Analyst meeting, Hdi chg, trién lam...
thoai +Thdng tin qua cac kénh thong tin khac: Email, dién thoai

+Lgi nhuanva tang trudng kinh doanh cao, bén viing.

.. +Chién lugc phat trién ré rang, thuyét phuc.
Moi quan [EEIETRTYY luat phap va minh bach théng tin, bao vé quyén lgi cong bang cho cé déng.
tam +Uy tin va danh tiéng trén thj trusng cho c6 déng va céng ty

+Tap doan PAN tap trung moi nguén luc dé thic déy su tang truéng, dem lai lgi nhuan
t8t nhat cho c6 déong. Ngoai viéc mua bén sédp nhap, tim ki€ém co hoi va nha dau tu,
Tap doan cling tham gia ngay cang sau hon vao cac hoat dong san xuat kinh doanh
cla cbng ty thanh vién dé tang cudng su hd trg, ch ddng ndm dugc théng tin va tim
ki€m giai phdp phu hgp. Trong nam 2019, PAN d& chinh thic dua céng ty thly san
584 Nha Trang thanh céng ty con, khdnh thanh nha mdy Bibica Mién Tay, trung tam
ché bién hat giéng va néng san 6 Dong Thép, trai giéng Don Duong, tang cuong su
phdi hop cta VFC trong hoat ddng kh(r trung va quan ly dich bénh néng nghiép... qua
d6 clng ¢ chubi cung Ung va san xuat, tan dung ndi luc cla Tap doan. K&t qua kinh
doanh clia Tap doan PAN nam 2019 tang trudng t6t so véi nam 2018: Lgi nhuan

Hanh dong thuan tu cé; hoat dong kinh doanh c6t L6i tang 19% so véi nam 2018; téng tai sélr?
hop nhat tai 31/12/2019 dat 10.764 ty dong, tang 1.325 ty tuong duong 14% so V4i
cung thoi diém 2018.

+Tap doan PAN clng thudng xuyén danh gid va xem xét chién lugc phat trién phu hgp
véi dinh hudng ban dau, dugc diéu chinh phu hgp theo tling giai doan thi trudng.

+Ching téi cling thuong xuyén dénh gid tac ddng méi trudng, xa hoi va céng bé day du
théng tin hoat dong tdi c6 dong, déng thoi dua théng tin lén website cong ty bang ca
tiéng Anh va Viét

<> Khach hang

Khéach hang la déi tugng quan trong cla két qua kinh doanh Tap doan PAN. Do dé, dép ting yéu cau
khach hang la tiéu chi hang dau cta moi hoat dong dac biét 6 cong ty thanh vién. Yéu cau khéng chi
dung lai & chat lugng san pham va gia cd, ma con bao gém cd dich vu giao hang, hau mai, chdm séc
khach hang, thong tin sdn phdm hay thuong hiéu va uy tin cla chinh céng ty tao ra sdn pham. Tap
doan PAN vdi vai tro [& céng ty me sé thuc ddy céng ty thanh vién tang cudng nang luc san xuét,
ddm bao chéat luong, an toan thuc phdm va dich vu di kém. Céng ty ciing hd trg tich cuc trong viéc
k&t ndi vdi cac déi tac trong va ngoai nudc dé cé su hé trg hiéu qud, dong thai gép phan xay dung
thuong hiéu cho nahf sdn xuat va san pham
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+Nghién cdu thi truong, khdo sat thi truong.

*Ti€p nhan y kién va phan hoi tu khach hang, giai quyét su cé.

B - Hoi nghi khach hang

(O e I T - Ticp xdc va lam viéc truc tisp théng qua hé théng ban hang.
thoai «C4c su kién trién (am, gigi thiéu san phdm

-Chat lugng, gia ca va dich vu di kém nhu giao hang, hau mai, chiét khdu, cham séc
khach hang.
Mﬁl quan Sy minh bach, uy tin va thuong hiéu cta doanh nghiép san xuét

. +Trach nhiém xa hoi doanh nghiép
tam

Tap doan PAN dinh hudng phéat trién cac san pham cé chét lugng cao phu hgp véi
nhu ciu khach hang theo xu thé hién dai. Hoat ddng nghién clu va phat trién san
phdm dugc dau tu nghiém tdc 6 cac cong ty. Cac dong san phdm cao cdp, dam bao
an toan thuc phdm va dinh dudng véi ching loai da dang nhu nuéc mam, banh keo,
hat diéu, cd tra, tém, gao va néng san khac

*Véi sdn pham thuc pham, su an toan dugc ddm bdo théng qua hé théng nha xudng,
thiét bj dugc trang bj hién dai va day dd, dp dung tiéu chuan quan ly an toan thuc
phdm quéc té, nhan vién thudng xuyén dugc dao tao, tdp hudn cac quy dinh vé an
toan thuc pham

<Kénh tiép nhan théng tin khdch hang dugc thiét lap va cé quy trinh hiéu qua dé ghi
nhan, phan tich va x ly kip thoi cho khach hang. Véi céc dai ly, cdng ty ludn cé chinh
sach chiét khdu, khuy&n mai, hé trg phu hop, canh tranh va thudng xuyén trao déi dé
hd trg, thic day ban hang va cé cac chuong trinh hap dan cho khéch hang truc tiép.

*Moi théng tin vé san phdm déu dugc cong ty céng b6 cong khai va ro rang: Thanh

Hanh déng phan, hudng dén su dung, n’gu6nlgé'c >$ué't X, h?n dl‘{ng...\ dé’7khéch hang lua chon.

: Ho so cdng bd san pham, giay phép quang cao dam bao day du khi dua ra thj truong
va quang cdo.

+Phat trién ngudn nguyén liéu tu nudi, tang cudng su hgp tac chat ché véi céc déi tac
dé dam bao c6 ngudn nguyén liéu sach, an toan cung cép cho thi trusng.

+Bén canh nhiing né luc tao ra san pham, cac céng ty cing cé chinh sach bao vé moi
truong, an toan lao dong, trach nhiém vdi ngudi lao dong va cong déng xung quanh...
dé tao thuong hiéu clia nha san xuét, chia sé gia tri kinh té xa hdi véi cong déng. Tap
doan PAN va céc cong ty nhéat tri tuan tha céc tiéu chuén trach nhiém xa hai quéc té
nhu B tiéu chudn Mai trusng — xa hdi cta IFC, chinh sach bao trg ctia ADB.

Thuc hién cac chuong trinh céng dong, tu thién trén khap lanh thé Viet Nam, tham
gia cac Hoi déng, hiép hdi dé déng gép cho céng déng.

= - Sysco
®

x’!a rrPf‘nntTE Sco
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<> Ngudi lao dong

Nhan luc (3 tai san quan trong cta Tap doan PAN. Ching t6i nd luc dé cé dugc su ting hd, cdng hién
va hop tac lau dai véi ngusi lao déng théng qua su quan tam va tao diéu kién cho méi ca nhan. Chi
khi thu hat, git chan va phat huy dugc nang luc nguai lao dong, dac biét d6i véi ngusi lao dong cd
kinh nghiém, trinh dd thi hoat dong sdn xuat kinh doanh méi c6 thé duy tri dugc su tdng trudng cao
va bén viing. Bai vay, nguai lao dong trong Tap doan luén dugc quan tam va c6 chinh séch phu hgp
dé xay dung quan hé hop tac lau dai.

* Hop giao ban hang tuan, hang thang, hop gilta Ianh dao va trudng cac bé phan trong cong ty. A
* Gop y théng qua Coéng doan co s6, d6i thoai nguai lao dong
Co ché §6i o Ap dung "Co ché x{ ly khi€u nai ndi bd" dugc thong bdo rong rai va cong bs trén website.
thoai * Hop san xuét
J
+ Bugc dao tao va nang cao trinh d6 trong qua trinh lam viéc. )
+ Mai truong va diéu kién lam viéc an toan, tién nghi va than thién
B TEL © Dam bao ché d¢ dai ngd, thang tién va luong thudng xiing dang
tam - Bugc trinh bay y kién, quan diém va giai quyét nhing thdc mac trong qud trinh lam viéc.

« Thudng xuyén té chic céc khdéa dao tao tap trung, dao tao trong céng viéc va cap nhat
nhiing kién thdc, théng tin cho ngudi lao dong gilip nang cao nang luc nhan vién.

*Nang cdp day chuyén va c6ng nghé san xuét, tao diéu kién cho cédn b nhan vién dugc tiép
can vdi cédc cong nghé mdi dé cap nhéat kién thic, trinh d.

*Tiéu chi vé su hoc hdi, ndng cao trinh do la mot trong nhiing tiéu chi dugc danh gid nhan
vién nham khuyén khich ngugdi lao ddng nang cao trinh do.

+Luan chuyén céng téc, giao phu trach cac nhiém vy khac nhau dé nang cao trinh d6 va
phat trién nang luc quan ly.

+Cung cap cho nguti lao dong cac phuong tién lam viéc ddm bao an toan: Bao hé lao dong,
cong cu thiét bi, kiém dinh an toan. Méi trudng lam viéc cing thudng xuyén dugc nang cap,

Hanh dong RCLESLE yéu t8 doc hai phat sinh va quan trac dé dénh gia muc dé an toan.

+Dao tao ngudi lao dong su dung cac thiét bj cé yéu cau an toan nghiém ngat, chuén bij va
dién tap véi cac su c6 khan cap nhu chdy né, tai nan lao déng... va dat muc tiéu khong tai
nan lao ddng trong céng ty

+T6 chuc cac hoat dong ngoai khéa, van nghé, thé thao giao luu gita cac nhan vién, bo phan,
chl truong xay dung van hda Doanh nghiép.

+Xay dung chinh sach nhan sy, cac quy tdc dao dic va Ung xU, thiét lap co ché déi thoai dinh
ky gitta nhan vién va ban lanh dao dé lang nghe va giai quyét phu hgp cac y ki€n phan hdi
tu ngudi lao dong.
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“«\

'l:.lng h& va tai tro viéc thanh lap cac nhom sinh hoat, t8 chic trong cong ty nhu Céng
doan, Boan thanh nién, hdi phu nd, déi the thao, ...

+Thanh lap cang doan, ki thda udc lao déng tap thé dé ngudi lao d6ng dudc dam phan va
hiéu ré quyén lgi cia minh (43 dp dung tai Tép doan PAN v 100% cac céng ty thanh vign).

«Ban hanh cdc quy dinh ré rang v& cdc hoat déng tuyén dung, 930 tao, dénh gid, dé bat
thang tién cho ngudi lao déng d€ dam bao su céing bang va co hii phat trién cho tat ca
nhan vién. Trong dg, dé cao cdng tac dao tao d&i ngd ké can dé dam bao su &n dinh

+X&y dung chinh sach nhan su, guy ché tai chinh, tro cdp, lugng thudng, ché d§ uu dai va
cac hinh thdc khuy€n khich ngudi lao d8ng kip thai. Ngoai mdc ludng nhan dugc, ngudi
lao déing can dugc nhén nhdng su hé tro, khen thudng khdc nhu du lich, bao hi€m, qua
tang, thudng, hd tro cac truting hop dac biét_ Qua ché d6 dénh gid hang nam va tham

[tiép) nign lam viéc, thu nhap cba nguti lao déng cing dudc nang l&n nham cai thigén cudc
séng.

+Theo B tiéu chuin hanh d8ng PAN cing nhu cac tigu chudn cOa IFC, ADB, 100% céng ty
thanh vi&n trong Tap doan PAN déu dp dung co ché ti€p nhan va gidi guy&t khiu nai cua
ngu#i lan déng nh&m dam bao su dan chi, céng bang trong moi truding lam vigc. Viéc ddi
thoai vdi ngudi lao déng dugc dién ra dinh ki va dugc ghi chép bign ban.

+Vigc ti€p nhan va x0 ly khi€u nai cing 13 y&u cdu cda nhifu khich hang quéc t€, cla cic
titu chudn ma céng ty dang 3p dung nhu ASC, BSCI, Global GAP, 1S01£000... f

Hanh déng

Nim 2019, Tip dodn PAN vurgt qua hon 200 dé clr dén tir
Viét Nam va duo'c Tap chi HR Asia vinh danh 13 mdt trong
nhi¥ng cong ty tai khu vurc chdu A c6 méi trwedmg lam viée tat
nhat ndm 2019.
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< Poi tac

Déi tac la bén tham gia vao cdc du &n va hoat dong cta Tap doan PAN bao gom: Céac nha thau, nha
cung cap sdn phdm, dich vu; Ca nhan, t6 chlc tham gia lién doanh, lién két & cac du &n trong nhiéu
linh vuc; Cac déi tdc nghién clu, san xuét, phan phoi; Néng dan hop tac san xuét...

Khong chi tham gia va déng vai tro quan trong trong su tang trudng kinh té cta Tap doan, cac doi
tdc con la nhing bén quan trong cho tham vong nang tdm nén néng nghiép va céng nghiép thuc
ph&m Viét Nam ra thé gidi, lan téa nhiing dnh hudng tich cuc hudng téi mét xa hoi tét dep hon.

«Cac cudc khao sat, danh gid, lam viéc truc ti€p dé tim hiéu co hdi dau tu, hop tac.
+Cac giao dich trong qua trinh hogp tac
Cao ché déi -Cac dién dan, hdi nghi ma PAN ch( tri hoac cé tham gia.

thoai +Cac du an phéi hgp gitta cac bén ma muc tiéu khéng chi la lgi nhuan

*Thuic hién nghiém tic céc diéu khoan da ky két, c6i mé va minh bach trong hgp tac.
«Chia sé théng tin nham trién khai cac hoat déng hop téc hiéu qua.

” +N& lyc vi myc tiéu chung ctia du an

M0|Aquan *H6 trg vé chinh séch, tai chinh, ky thuat... dé hoat dong hgp tac hiéu qua, thic day su

tam phat trién va dem lai nhiéu lgi ich hon cho cac bén tham gia.

+Lap bd Chi d&n ndi b, tuyén b6 cam két clia tap doan PAN vé quy tic Ung xU trong
hoat dong hop téc vdi nha cung cap

+Quan triét tinh than minh bach, liém chinh, hé trg, c6i mé trong moi hoat dong cla
nhan vién dé thuc hién cac giao dich, hgp tac vdi cac bén hiéu qua

-Ap dung co ché tiép nhan va xi ly thong tin phan héi dé giai quyét nhing van dé phat
sinh trong qua trinh hgp tac véi Nha cung cép.

. . Tap doan PAN va céng ty thanh vién ludn cé chinh sach hé trg, huéng dan va dao tao
GELUNCCUTR  d6i véi nong dan dé dam bao chat lugng san pham, nang sudt dem lai hiéu qua kinh té.
Bén canh yéu t6 kinh doanh, Tap doan clng cha y téi viéc chia sé lgi nhuan hgp ly cho
néng dan hop tac, dac biét nhém lao dong yéu thé nhu phu nd, ngudi dan tdc thiéu sé.
+Xay dung chinh sach mua hang hda, dich vu va cac thoa thuan hgp tac phu hgp cé Lgi

cho tat ca cac bén.
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@

<> Cong ty thanh vién

Coéng ty thanh vién la mot bén lién quan dac biét véi Tap doan PAN. Day vua la cac thanh vién noi
b, la 1 phan cla Tap doan nhung clng vua la nhiing t6 chic cd tu cach va hoat déng déc lap nhat
dinh trong viéc thuc hién san xuat kinh doanh. Cac hoat déng trong linh vuc néng nghiép thuc pham
cla PAN dugc thuc hién théng qua céng ty thanh vién. Su déng thuan va chinh séch nhat quan gida
Tap doan PAN va cong ty thanh vién trong chién lugc phat trién bén viing déng vai trd quan trong
trong tham vong xay dung chudi gia tri sdn pham néng nghiép, thuc phdm Viét Nam.

+D0i thoai trong cdc chuong trinh lam viéc, danh gid cta PAN tai céng ty thanh vién &
nhiéu linh vuc: Tai chinh, An toan thuc phdm, nghién clu, maéi trudng - xa hoi.
Co ché doi Bl théng bao cdo
thoai +Cac sy kién va cudc hop thuong nién

*Nguén luc va su hd trg dé cong ty ti€p tuc tdng trudng cao va bén viing.
-Ti€p can dugc céc ddi tac, co hoi phat trién c6 anh hudng tich cuc téi qua trinh san xuat,
’ kinh doanh.
MﬁiAquan +Tuan tha luat phap.
tam +C6 ngudn nhan luc phu hgp va gan bé lau dai.

*Hb trg két néi véi cac déi tac, tim kiém cédc nguon vén dau tu cho cong ty.

+Hb trg vé xay dung céc ké hoach tai chinh, dao tao quan ly tai chinh.

+Thiét lap cac co ché lam viéc gita céng ty thanh vién véi Tap doan PAN & moi cdp dé
thac ddy su phéi hop.

«T6 chlic céc su kién thusng nién dé tang cudng phéi hgp gia cac bén, tim kiém su
dong thuan cao trong chinh sach phat trién chung cta Tap doan: CEO summit - chuong
trinh hop lanh dao cla Tap doan PAN dugc thuc hién hang quy; PAN Gala — chuong
trinh giao luu, két néi lén nhat cta Tap doan PAN dugc t6 chic hang nam cho can bd
nhan vién trong Tap doan.

«Cac chuong trinh chung khac nhu danh gia thudng nién, tu thién céng déng, trién lam,
héi nghi...

Tap doan PAN tham gia hé trg trong cac dy an l6n nhu nha may mdi cla Bibica, phat
trién giéng hoa, giéng ca tra, nha may cla Vinaseed, thanh lap céng ty phan phai PAN
CG thanh mot trung tam phan phdi cho ca Tap doan, qua dé tan dung dugc nguén luc
hiéu qua.

Tap doan PAN mdi cac chuyén gia hang dau dé hd trg vé mat ky thuat, trién khai nhing
du én vé quan ly nhu ERP dé hé trg céc cong ty thanh vién van hanh

Hanh déng
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+H& tro xdy dung hé thdng quan Ly cho céc van dé tai chinh, mdi truding, an toan lao
d8ng, phong chay chia chay, an toan thuc pham...

+HE tro x4y dung cac quy trinh ra soat, c&p nhat van ban ludt phap va hudng dan
thuc hién trong cac linh vuc nhu Méi trudng, lao ddng, tai chinh, PCCC, haa chdt,
an toan thyc phdm

«Ban hanh ti#u chuZn cda Tap doan va thuc hién cdc chuong trinh gidm sat, thic
ddy &p dung. B& nguyén tac hanh ding PAN duoc chinh slia va ban hanh phign ban
thd 2 vao thang 3 nam 2019

Hanh diing +Cung cdp cac chuyén gia, nhan lyc cd chit lugng cao tham gia vao céng ty thanh

[ti€p) vién.

+H& tro tim ki€m va cung cdp nhan su phi hop.

+T8 chic céc chuong trinh d3o tao cho t8t cd cac céng ty trong Tép doan tham gia.
Cd chinh sdch d3i ngd xing dang tdi ngudi lac ddng & cdc céng ty thanh vién.

THE PAN GROUP

K PANFARM

W VINASEED o Bibicar

AQUATEX BENTRE"

— SINCE 1985

CINET Pt IO S

AFOOCO (& K PANHULIC \‘n—‘c

28| Trg Céng ty c6 phan Tap doan PAN



Bdo cdo Phat trién bén ving 2019 Phan 1: Téng quan

<> Cd quan nha nudc

Co quan nha nudc la bén cé chiic nang quan ly, ddm bao mai truong kinh doanh va gian ti€p ho trg
céc doanh nghiép phat trién, trong d6 cé Tap doan PAN. Moi quyét dinh cta nha nudc do d6 déu co
tdc dong vi mo téi nén kinh té€ cing nhu cé nhan doanh nghiép.

Thuc hién tét cc chinh sach va quy dinh nha nudc la yéu t6 quan trong dé cac doanh nghiép, trong
d6 c6 Tap doan PAN dugc hudng céc ché do uu dai va tao diéu kién hoat dong thuan Lgi.

\
*Tham van truc ti€p trong cac cudc hop hoac hdi thao ma PAN tham gia.
M - Hé thong bao cdo, cong bo thong tin theo quy dinh.
Co che ,d°' «Cac cudc kiém tra cla co quan chuc nang.
thoai Y,

. *Tuan thd quy dinh luat phép, ing hé cac chinh sich va kéu goi cia nha nudc.
Moi quan
tam <

Thuyc hién day du nghia vu clia doanh nghiép nhu nghia vu thué, déng bao hiém. \

+Tuan tha cdc quy dinh vé minh bach va céng bé théng tin.

*Tham gia hudng Ung céc phong trao, chuong trinh phat déng cta co quan nha nudc nham hé
trg cong dong, xa hoi. Céc cong ty ¢ dia phuong hang nam déu dugc chinh quyén danh gia cao
vi nhiing déng gép cho dia phuong va cdng dong, dac biét la d6i tugng ndéng dan va lao dong
phé théng trong vung. Nhiéu céng ty dugc khen thudng.

+Giao bo phan Phap ché theo dbi va cap nhat cac van ban luat phdp trong cac linh vuc lién
quan dén hoat dong cla cdc cong ty trong tap doan nhu: Luat bdo vé méi truang, luat lao
dong, luat an toan thuc pham, luat hoa chat va thuéc BVTV, luat PCCC... /

Hanh déng

UY BAN NHAN DAN TiNH SOC TRANG
DANH SACH CAC DON VI DUQOTC TANG 4 A XUAT SAC
1. Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam - Chi nhanh Séc Trang
2. Ngan hang TMCP Ddu tu va Phat trién Vi¢t Nam - Chi nhanh Soc Trang

3. Qdy Tin dung Nhan dan Pha Loc;
4. Cong ty C6 phén Thuc phdm Sao Ta;
5. Cong ty C6 phén Thily san Séc Trang;

6. Cong ty C6 phdn Thiy San Sach Viét Nam; \ -
7. Cong ty TNHH MTV Khanh Sung.
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o Coéng dong

Tap doan PAN hiéu rang su ung hé, tin tudng cta cong déng a co s6 quan trong dé dat dugc nhiing
thanh céng cudi cing. Mat khac, Tap doan clng nhan thic ré trdch nhiém déi véi nhiing tac dong
téi cdng déng va moi trudng xung quanh, do dé ching téi né luc hai hoa Lgi ich cla cac bén bang

cach chia sé lgi ich kinh té xa hdi véi ho.

Co ché doi
thoai

~

+Cong dong xung quanh la mét trong nhiing d6i tugng thuong xuyén dugc tham van
dudi nhiéu hinh thic, trong dé chu yéu la viéc gap mat truc ti€p dé déi thoai hiéu qua
+Kénh thong tin lién hé cing dugc san sang trén website, hoac dugc diéu phéi bdi cac
co quan quan ly nhu Ban quan ly KCN, huyén, x&, qua dé ti€p nhan va danh gia cacy
ki€n cla cdng dong
/

Méi quan

\

+Bdo vé moi truong tu nhién va moéi truong séng cho cong déng, dam bao an toan thuc
ph&m va stc khée cho ngudi lao dong va cdng déng.

+Phat trién kinh té dia phuong.

Thuc hién céc hoat dong cong déng, xa hdi, dong gop vao su phat trién chung

/

Hanh déong

\

+Tuan tha chinh sach PTBV cta Tap doan PAN, tuan thi cac tiéu chudn An toan thuc
ph&m - méi trudng — trdch nhiém xa hdi quéc té.

*Thuc hién céc chuong trinh gidm sét thuang nién, lap bdo cdo phat trién bén viing
cho toan bd céng ty trong Tap doan

*Truc ti€p, gidn ti€p tao ra céc co hdi viec lam cho cdng dong gilp tao thu nhap va ché
dé phuc lgi.

*Trién khai cdc chuong trinh tu thién, cdng déng, hé trg dan cu dia phuong phat trién

kinh t€ théng qua tao viéc lam, trién khai cac du én kinh té. Hoat déng dugc trién

khai rong khép trén lanh thé Viet Nam.

30|Trg

Céng ty c6 phan Tap doan PAN



Bao cdo Phat trién bén ving 2019 Phén 1: Téng quan

3.2 Xac dinh néi dung bao cao

X&c dinh ndi dung béo cdo la budc quan trong dé Tap doan PAN lap dugc mot bdo cdo cé trong tam, day du va néu bat dugc cac két qua quan trong.
N6i dung bdo cdo chinh xac cling cé y nghia Lén d8i véi viéc thic ddy cai thién k&t qué méi trudng - xa hdi, muc tiéu cao nhat cia Tap doan PAN do bé

tri nguén luc dugc hgp ly vao nhiing cht dé quan trong. Theo d6, ching téi xac dinh ndi dung bao cdo dua trén cac nguyén tac sau day.

Tép dod 0 8€ xdc dinh tinh trong yEu cia mit
nd ot Anh hudng d€n Tap dodn PAN
nfv hwiang d&n quyt dinh cia bén lign quan. Thang
diErn nhu sau-
Mhic dd énh hudng dén Tdp doan PAN
1 = Khing ob anh hJ"lng ddng kB, khiing Lién guan h-:a- l-rn

rhu |:T-§ dus

th-ﬂa i A poCh c
khdng nam tn:-ng :Iarh sdch chi & khifn Tgp doan F‘-J.h p";-'
;E-n phap 2l by marh me.

, chudin bi phuong &n du phing n8w of su of x&8y ra..
muibng hop odn Lai khing thwdc o trén
Miic :Tﬂ anh hu:ung dén quyét dinh ciia h&n lién guan
odc chi od

hi 4 tro r.|g
ng hdu nhwr
khe ing o ITIEI llﬂn quan n3o tr-:l"uq ..-hdm Wi h-:|a b dfing cla Tap
doan PAN]
3 = Bén Lign guan rit guan t3m d&n chi 38 nay dudi dandg day la
didu kign/ cam két 48 hop tac, va PAM cd cic hoat
anh huong truc tifp dfn céc ydu td a6,
2 = C&c truing hop can Lai

Mouyin tic
Béi cinh

Xde dinh néi dung
bdo cdo

MNguysn tic
Tinh trong yéu ™

fi tong dng. K& b
2 Tap d-:a n tnn-; .’.‘Iu-:l lup -:I U3 trén nh :Ing

Tap doan PAN cung cp thing tin va L&p bdo céo cho cac vin
#€ mdi trubng, x3 hii dua trén trén Bnh vuc hoat déing chinh
va pham vi hoat d8ng coa Tap doan PAN trong Bnh wuc ndng
nghigp va thuc phim, & tdt cd cdc cOng ty con, clng ty Lién
két. Vikc x4c dinh ndi dung cing duoc dua vao danh s&ch cha
48 ligt k& trong tiéu chudn cia GRI, gua dd xem xét t&t c3
nhang tic dfing ddng k& 4€ lua chon nhing vn d& tigw bidu
nhat.

Bdo céo dugc L&p trén co 50 thu thép t3t ca thing tin cda cdc
cing ty thanh vién bao gfm:

- Cling ty CP Tap doan PAM

- Ciing ty PN Food, cng ty PAN Farm, cng ty PAN CG

- Céng ty con cia Céng ty CPTE PAN, Céng ty PAN Farm
ho&c PAMN Food

M&i dung cOa bio cdo khdng md ring phan tich d8n hoat
dfing cla ofng ty con, céng ty Lidn k&t phia dudi hodc chudi
cung dng. trll truding hop o mt téc ding bat thubng v ndi
bat ma Tap dodn PAN dupc x&c dinh 13 bBn o6 quydn va trach
mhiém.
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) Nguyén tac tinh trong yéu

Muc dé anh hudng dé€n quyét dinh BLQ

3.3

va x3 héi
Lao déng tre em, lao
diing cudng blc

Banh gid nha thdu, nha
cung c3p vE mbi truding

Tac dong kinh t& gidn tidp

Co che b Ly khigu nai

Sy co mat trén thi truting
Phat thai, nudc thai, chat
thai

Mang ludng

Mudc

Chéing tham nhiing
Quan hé quan tri, lao
didng

Higw qua hoat ding kinh
td

Tudn tho lwat phap

Siic khoe va an toan cia
khach hang

An to3n siic khoe nghe
nghiép

Gigo duc, d3o tao

Hla dang va co hii binh
dang

¥igc lam /ql'

|

|
1
A

Tam quan trong ddi vdi Tap doan PAN

Cac chu dé trong yéu trong bao cao

Dua trén cac nguyén tac xdc dinh ndi dung béo céo trén day, Bdo cdo PTBV 2019 cGia Tap doan PAN

dua nhiing chd dé sau lam ndi dung chinh va trinh bay ky trong bao céo, trong dé bao gom:

4 Nhing chu dé dugc xac dinh la trong yéu

4 Nhing cht dé khéng phai la trong yéu, nhung nhan dugc su quan tam Lén tu cac bén

Xem phan: Xac dinh chu dé va néi dung béo cdo

B&o cao cta Tap doan PAN dugc xay dung nhat quén véi ch(i ¢& HOP TAC VA LAN TOA, gan lién véi
muc tiéu s8 17 trong 17 muc tiéu phat trién bén viing cta Lién hgp quéc.
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PHAN 2: HANH TRiNH 2019

. Quan tri
. Su kién va hoat déng
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.  QUAN TRI

1.  Co cau quan tri

Quan triruiro

Quan tri rdi ro la mét trong nhiing nguyén tac quan tri hang dau dugc Hoi déng quéan triva Ban Diéu
hanh CTCP Tap doan PAN dac biét chu trong.

Tap doan da xay dung hé théng quan tri rli ro dua trén nhing théng L& va chudn muc quéc té, déng
thoi dp dung linh hoat phu hgp véi m6 hinh cta hoat ddng céng ty va moi truong hoat dong kinh

doanh tai Viét Nam.

Hé théng quan try rdi ro cia PAN

Ban quan tri

3.
ruiro

e Ban kiém soat
Ban diéu hanh
1 1
Quan tri rdi ro '\?(;atr:;gr:w_rgé Quan tri rdi ro an tri rai Quan tri rdi ro
dic thu bt 8 thuong hiéu tai chinh
' 1
| 1 1 1
gl vure nong ™ RUi ro tuan tha Rui ro tin dung Rui ro 13i suat RuUi ro thj trudng ¥ Ehanh
nghiép khoan
Linh VL_I;C thuc W Rui roﬁquan tri B ciirogiace
pham nhan luc

Rui ro gia hang
héa

= RUiro phap ly —

= RUi ro M&A o RUiro ty gid

[*) Ban quan try rdi ro truc thudc Tiéu ban Péc lap cia HPQT
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Phuong phap xay dung quy trinh quan ly rui ro

M& hinh quan trj rdi ro cia Tap doan cung cép cac nguyén téc, khuén khé va hinh thic quan ly ri

ro minh bach, hé théng va déng tin cay trong pham vi méi truong hoat dong cta Cong ty.

THIET LAP BOI CANH

NHAN DIEN RUI RO

PHAN TicH RUI RO

TRUYEN THONG VA TU’VAN

1IXINGX VA I0d OFHL

XAC PINH MU' € O RUI RO

X LY RUI RO

Nhan dién rai ro

Trong bdi canh kinh té€ hién nay, cung vdi cac hoat déng kinh doanh cla tap doan PAN, céc ruirova
muc d6 anh hudng da dugc Ban Lanh dao xac dinh bao gom:

RUI RO DAC THU LiNH VU'C KINH DOANH

[a]
>
o

RUI' RO MOI TRUONG

[a]
o

RUI RO THUONG HIEU

CAO

RUI RO THI TRUONG

(]
>
I

~

RUI RO M&A

[a]
>
o

RUI'RO TUAN THU TRUNG BINH

RUI RO PHAP LY TRUNG BINH

?

RUIRO QUAN TRI NHAN LUC TRUNG BINH

7

RUI RO PHAP LY TRUNG BINH

)
L
>
O
P
(@]
o
-
o
oc
-
oc
O
<
O

RUI RO TIN DUNG

RUIRO THANH KHOAN

RUI RO LAI SUAT

(Chi tiét vé phan tich cdc rdi ro va quan try cac rdi ro trong yéu: Xem thém trong Bdo cdo thudng
nién cta Tap doan)]
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2. Ké hoach quan tri rdi ro nam 2020:

Trong nam 2020, PAN sé ti€p tuc duy tri va van hanh hoat déng quan tri rdi ro theo hé théng va quy
trinh da duoc thiét lap, dong thoi ti€p tuc nang cdp hé théng quan tri rai ro bao gém ca con nguai,
quy trinh, ph&n mém va trang thiét bi can thiét dé bdo ddm thuc hién t&t nhat muc tiéu quan tri ri
ro déi vdi cac hoat déng hién cé va chuén bi cho hé théng cé thé van hanh dap (ng cac yéu cau quan
tri rdi ro ctia cac khodn dau tu, cac linh vuc kinh doanh méi du kién trién khai trong nam 2020.

Cac budc ké& hoach hoat déng cu thé: Xem chi tiét trong Bao cdo thudng nién 2019 cta Tap doan

Trong nam 2019, Tap doan PAN dugc binh chon vao TOP 5 doanh nghiép cé bdo cdo quan trji céng
ty tét nhat.

Mét trong nhiing bién phdp dé quan tri rdi ro & mua bdo hiém. Tap doan PAN mua b&o hiém cho
nhing rdi ro tiém tang khong chi trén lanh thé Vit Nam, véi hoat dong ndi bd ma con bdo vé cho
cac bén thi 3, hoat dong trén thi trudng quéc té... véi cac don bao hiém dac thu cho tung linh vuc
nhu Bao hiém trach nhiém san phadm, bdo hiém gian doan kinh doanh, bao hiém trach nhiém cong
cong, bao hiém trach nhiém Hoi ddng quan tri...

 atl

s

\>)
ﬂ A W &
. \'\\\\\\\

Tap doan PAN mua bao hiém trach nhiém Héi dong quan tri cho 12 cong ty thanh vién thanh
vién.

N&m 2019, Tap doan PAN d& mua bao hiém trach nhiém HPQT (D&O0) cta AlG cho tat ca cén
bd quan ly clia Tap doan va cong ty thanh vién théng qua don vi méi gidi bao hiém Aon. Trudc
day pham vi dugc bdo hiém mdi 6 cong ty PAN Farm, tuy nhién danh gia viéc can thiét dé quan
tri rdi ro, Tap doan PAN da md réng Lén tdi toan bd lanh dao va quan ly cta Tap doan
PAN va cong ty thanh vién. Viec mua bado hiém D&O0 khéng chi cé y nghia la dugc béi thudng
khi x3y ra su ¢ ma con chiing minh hé théng quan tri ctia Tap doan PAN d& dugc cac t6 chic
uy tin nhu AIG ra soat, danh gid va chdp nhan hoat dong quan tri an toan va phu hop, kiém
soat dugc rli ro su ¢ di véi ca nhan lanh dao. Bao hiém nay gilp bdo vé cong ty trudc
nhiing rui ro do sai s6t cad nhan quan ly, qua d6 ddm bao quyén lgi cé dong.

Dac thu bao hiém D&O la khéng ban cho ca nhan, nhung lai bdo vé cho ca nhan théng qua uy
tin va nang luc quan tri cta t6 chlic ma ngudi d6 lam viéc - 6 day la Tap doan PAN.

[Chi tiét vé hoat ddng quan tri vui long xem thém trong Bado cdo thudng nién 2019 cta Tap doan)
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3.

Tiéu ban phat trién bén viing

Tiéu ban Phat trién bén ving truc thuéc Hoi déng quan tri, ding dau & ba Nguyé&n Thi Tra My —
Téng gidm déc kiém trudng tiéu ban.

Viéc s&p xép nhiing thanh vién tiéu ban cé dd n&ng luc va quyén han trong Tiéu ban cing thé hién
cam k&t manh mé cla chilng t6i trong viéc theo dudi chién lugc phat trién bén viing.

|
Ong
Pham Viét Muén

Thanh vién

|
B3

Nguyén Thi Tra My

Trudng tiéu ban

|
Gﬂg
Pang Kim Son

Thanh vién

(Chic nang nhiém vu cta Tiéu ban PTBV: Xem trong Bao cdo thudng nién 2019 cla Tap doan PAN)

Thuc thi cac hoat déong PTBV & B6 phan Phat trién bén viing clia Tap doan PAN cung mang ludi cac
diéu phéi vién — la cdc cap quan ly 6 cong ty thanh vién. Mang ludi dugc xay dung nham dam bdo céc
chinh sach cta Tap doan dugc truyén dat va thuc thi 6 tat ca cac céng ty thanh vién, cing nhu tung
budc nang cao nhan thc, diéu chinh hanh vi phu hop véi dinh huéng phat trién.

Piéu phéi vién Phat trién bén viing tai cac céng ty thubc Tap doan PAN

A Diéu phai vién .
STT Tén cong ty phat trign bén viing Chtc vu
1 | Tap doan PAN Ong D6 Quéc Thinh Truéng phong phat trién bén ving
2 | PAN Food Manufacturing Ong V6 Thanh Hung Giam déc nha may
3 | Vinaseed Ong Pham Trung Diing | Phé téng giam déc
4 | Bibica Ong Tran Van Tam Ph¢ giam déc chat lugng
5 | SaoTa @ng LG Thanh Pha Gidm déc ndi vu
6 | Aquatex Bén Tre Ong Chau Quang Chanh | Trudng phong hanh chinh nhan sy
7 | Lafooco Ba Huynh Thi Ngoc My | Phé téng gidm déc
8 | 584 Nha Trang Ba Nguyén Thi Thanh Phé téng gidm déc
Minh
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9 | PAN-HULIC Ba Ha Thj Binh KE toan trudng kiém phu trach HC-
NS
10 | VFC Ong Tran Van Kién Trudng phong hanh chinh nhan su
11 | Giéng cay trong mién Nam | Ong Lé Thai Binh Trudng phong hanh chinh nhan su
Hoat dong

Cung vdi co c4u té chuc dudc lap ra trén day, Tap doan PAN cling dua ra nhing tiéu chi va quy dinh
dé quan tri toan dién cac hoat dong lien quan dé quan ly van dé moi trudng xa hoi.

+ B quy tac Gng xt ndi bd: quy dinh cac hoat d6ng va dua ra chi dan cho cach (ing x clia Tap
doan PAN trong ndi bd va d6i véi bén ngoai, huéng dén su minh bach trong chinh sach phat trién,
cam két chinh truc va cé trach nhiém trong hanh dong.
+ Bd nguyén tac hanh déng: La bo tai liéu dugc ban hanh nham dam bao cac hoat déng cua
cdc cong ty thanh vién va bén lién quan phu hgp véi dinh hudng phat trién bén viing va cam két cla
Tap doan la: "Cung cap cac sd&n phadm chat lugng cao, ngudn géc uy tin trong chubi gid tri hoan chinh”.
+ Ap dung cac tiéu chuan va thong lé qudc té: Ching toi tu nguyén tuan thl nhiing thong L&
quéc t& v& mai trudng — x& hoi va cac tiéu chudn quéc té khac nhu tiéu chudn MT-XH cuta IFC, chinh
sach bao trg ctia ADB, Global GAP, 1IS014000, ASC, BAP, BSCI, SEDEX, FSSC22000, HACCP, BRC, IFS
4+ B chi s6 PTBV Tap doan PAN: V6i mong mudn nghiém tuc do ludng va thic day su cai tién
va hiéu qud hoat ddng hudng téi phat trién bén viing, Tap doan PAN da lap ra bd chi sé theo doi két
qua, so sanh qua tung nam va tuyén bé cdc muc tiéu trong tuong lai.
Clung véi cac s6 liéu tai chinh, bd chi s6 PTBV cta Tap doan PAN sé phan anh ré nhat két qua hoat
doéng cla chung toi.
+ Xay dung quy trinh thuc hién: Tap doan PAN ban hanh cédc quy trinh thuc hién, trong d6 gan
lién yéu cdu PTBV véi cac hoat dong san xuat kinh doanh. Quy trinh dau tu cta Tap doan PAN xem
xét dén nhiing yéu t6 ban dau c6 vi pham céc tiéu chi vé phat trién bén ving, cing nhu su s&n sang
cho viéc tuan tha quy dinh vé maéi truong, xa hoi;

Hang nadm, chuong trinh ddnh gid mai trudng xa hdi thudng nién dugc thuc hién dé ddm bao su
tuan tha nghiém tuc va cai tién lién tuc ¢ cac cong ty thanh vién.
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* Minh bach va cung cap day du théng tin: Ching t6i cung c&p ddy du cac thong tin vé kinh
t€, mai truong, xa hoi téi cac bén lién quan théng qua viéc cdng bé théng tin, ap bao cédo thuong
nién va bao cdo phat trién bén viing theo tiéu chudn cla GRI. Day cling la dong luc dé Tap doan PAN
thuc hién t6t hon cdc nhiém vu cla minh, [am hai long cac c6 déng, khach hang va céc bén lién
quan

N6i dung lam viéc 2019: Xem trong bao cao thuong nién 2019 Tap doan PAN.

PHAT TRIEN BEN VUNG - XU HUGNG TAT YEU TOAN CAU

Theo 6ng Nguyén Quang Vinh - Téng thu ky VCCI kiém phé chi tich Hoi dong doanh nghiép vi su
phat trién bén viing Viét Nam (VBCSD), xu hudéng san xuat kinh doanh cé trach nhiém trén thé gidi
dang ngay cang phé bién va trd thanh bt budc cho cac doanh nghiép khi tham gia chudi cung Ung
toan cau, bat ké d6 la doanh nghiép L6n, da quéc gia hay tU nhiing quéc gia dang phat trién:

"Viét Nam cé nhiéu doanh
nghiép l6n d& nhan ra va tdm
~  huyét dé giai quyét van dé nay,
— Vi du nhu Tap doan PAN vdi
chién lugc M&A da xay dung
dugc chubi cung dng hoan
— thién va bén vang tu khdu phat

| trién giéng cy tréng, thiy san
dén qua trinh canh tac, ché
bién s&u, qua dé gia tang gid tri
cho san phdm. Hoac Vinamilk,
Frieslandcampina... da x&y
W dung chudi cung Ung sda chét
luong cao, truy xudt nguén géc.
Ddac biét la cac doanh nghiép
nay con dam bao hoat déng san
xudt than thién méi truong, tréch nhiém déi véi ngudi lao déng va chia sé loi ich vdi cac bén — mét
trong nhing tiéu chi ma cdc nha mua hang hang dau thé gidi nhu Costco, Tesco, Walmart... luén
yéu c4u nghiém ngat”.

-

-

VBCSD véi nhiém vu thic ddy phéat trién bén viing doanh nghiép & Viet Nam luén [a t6 chic déng
hanh, hé trg doanh nghiép gidi quyét cac van dé nay, trong dé vai tro dan dat cla nhing hoi vién L6n
cta VBCSD nhu Tap doan PAN, Deloitte, Viettel... 3 rat quan trong dé lan tda téi cd chudi cung ung.
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Il. SUKIEN VA HOAT bONG

Hoat dong trong linh vuc néng nghiép va thuc pham, Tap doan PAN tu dat cho minh st ménh "Sinh
ra dé nuoi duéng thé gidi". Khong chi ddm bao an ninh luong thuc, tao ra cdc san phdm an toan va
dinh duéng, ching t6i con mong mudn tao lap gid tri bén viing cho nguoi néng dan, gia dinh, xa hoi.

Nam 2019 la mot nam nhiéu thi thach déi véi Tap doan PAN khi ma GDP cua n6éng nghiép cua Viét
Nam gan nhu khéng tang truéng, chi dat 0,61% th&p nhat trong 10 n&m qua; Thi trudng xuat khu
giam ca vé gia va lugng Trong giai doan khé khan thi viéc cliing c6 va gia tang ndi luc ngay cang
quan trong dé cé su &n dinh. Tap doan PAN da cé nhiéu bién phap nhu ddy manh nghién clu san
ph&dm mdi, dau tu phat trién co s6 ha tAng, phat trién thi trudng ndi dia va cac sdn pham gid tri gia
tang, san xuat va kinh doanh trén co s6 quan tam dén trach nhiém véi méi truong va céng dong.
Chung tdi coi d6 la mét trong nhiing gidi phap then chét cho su tang trudng 6n dinh, gidm thiéu rui
ro trudc tinh hinh bién déng.

1.  Phat trién kinh té

KET QUA KINH DOANH NAM 2019 SO VGI CUNG Ki NAM 2018

% Thuc hién 2019

Nam 2019 Nam 2018

so v6i 2018
Doanh thu thuan 7.813 7.829 -0,2%
Lgi nhuan gop 1.658 1.387 19,5%
EBITDA 1.005 1053 -4,6%

Doanh thu thuan hgp nhéat clia Tap doan nam 2019 dat 7.813 ty, gidam nhe 0,2%. Doanh thu tu hoat
dong xuat khau dat 4.559 ty, gidm nhe 5% trong khi doanh thu tu noi dia tang 7% lén 3.254 ty dong.
Nguyén nhan chl yé&u do tinh hinh sut gidm chung gia xudt khiu cac sdn pham thly hai san va viéc
Tap doan bat dau tap trung phat trién ban hang trong nudc.

Lgi nhuan sau thué hop nhat 2019 dat 452 ty dong, gidam 20% so vdi cung ky nam trudc. Tuy nhién,
néu tach khoan lgi nhuan tu mua ré tai san nam 2018 thi chi tiéu lgi nhuan sau thué tu hoat dong
kinh doanh 6i nam 2019 tang truéng 15%. Bién lgi nhuan gdp hop nhat dugc cai thién, nam 2019 La
21% so véi 18% nam 2018. K&t qua nay dat dugc do bién lgi nhuan gdp clla mang tém dugc cai thién
va duy tri § muc tét va dac biét mang hat chuyén hudng manh mé co cau sadn pham tu diéu thé sang
diéu ché bién trong nam 2019.

Hién tai cac linh vuc kinh doanh chinh ca PAN bao gom:

(i) Linh vuc Nong nghiép — thuc hién thong qua CTCP PAN Farm va CTCP Khti trung Viét Nam
(VFC) (*). CTCP PAN Farm gom 2 c6ng ty con truc ti€p la CTCP Tap doan Gi6ng cay trong Viét Nam
(Vinaseed) va CTCP PAN-HULIC (PHJ).

(ii) Linh vuc Thuc pham - quan ly va diéu phdi bsi CTCP Thuc phdm PAN (PAN Food). Mang
kinh doanh nay bao gém nhing mang kinh doanh chinh: mang banh keo thuc hién théng qua PAN
Food me, PAN Food Manufacturing va Bibica; mang thdy san thuc hién béi CTCP Xuat nhap khéu
thly san Bé&n Tre (Aquatex Bentre) va CTCP Thuc phdm Sao Ta (Fimex VNJ; mang nudc mam thuc
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hién tai CTCP Thuy san 584 Nha Trang va mang hat tai CTCP Ché bién hang xuéat khau Long An
(Lafooco).

(i)  Linh vuc Phan phéi - thuc hién thong qua CTCP Phan phéi hang tiéu dung PAN (PAN CG),
céng ty mdi thanh lap va di vao hoat dong tu thang 6/2019.

[*) CTCP Khd trang Viét Nam [VFC] la céng ty lién két cla Tap doan vdi ty L€ s6 hau la 41,88% tai
ngay 31/12/2019. Do vdy, doanh thu cda VFC khéng dugc hop nh&t vao két qua kinh doanh cua PAN
nhung loi nhudn dugc tinh vao loi nhudn hop nhét cta Tap doan theo phuong phadp vén chi sé hau.

PHAN TiCH TINH HINH HOAT DONG SAN XUAT KINH DOANH 2019 SO V61 KE HOACH NAM

Bon vi: Ty déng

’A HOTCH THUC % HOAN

CHI TIEU NAM EHIEN THANH KF

2019 NAM 2019 HOACH NAM
1 Doanh thu thuan 10.513 7.813 74,3%
2 Loi nhu&n hgp nhat trudc thué YA 516 80,1%
3 Loi nhuan hop nhat sau thué 562 452 80,4%

A Lgi nhuan cta c6 déng Céng ty

me 340 257 75,6%

Xét vé viéc thuc hién ké hoach kinh doanh, trong nam 2019, ké hoach nang ty L& sé hGu tai CTCP
Khi trung Viét Nam [én trén 50% chua dugc hoan tat do diéu kién thj truong, doanh thu VFC chua
dugc hop nhat vao Tap doan. Do dd, doanh thu thuan hgp nhéat dat 74% ké hoach nam. Tuy nhién,
Tap doan van chd déng mé réng chubi gia tri théng qua viéc nang ty Lé sé hiu thanh céng tai 584
Nha Trang va thanh lap PAN CG.

CO CAU DOANH THU VA TANG TRUGNG DOANH THU QUA CAC NAM
Mdc tang truéng doanh thu hgp nhat binh quan ti nam 2013 dén nam 2019 dat 43,6%

CO CAU DOANH THU VA TY LE TANG TRUGNG HAI NAM GAN NHAT

Don vi tinh: Ty déng

Linh vuc (*) Tang truéng
N&ng nghiép 1.419 1.537 -5,1%
Thuc ph&dm 6.213 6.226 0,2%
Phan phéi - 896 n/a

(*) Doanh thu ti linh vuc thuc phdm duoc déng gdp ti PAN Food bao gém 04 mang: banh keo ([PAN
Food me), thiy sén [Aquatex Bentre), hat va hoa qua sy [Lafooco), nuéc mam (584 Nha Trang] va
Céng ty CP Thuc phdm Sao Ta (Fimex VN). Doanh thu linh vuc néng nghiép dén tir PAN Farm, trong
dd6 chd yéu dugc déng gop bdi doanh thu cda Vinaseed. Doanh thu linh vuc phdn phéi duoc déng gdp
bdi PAN CG
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Co c&u doanh thu cia PAN nam 2019 va n&m 2018 cho thay su tiép tuc phat trién kinh doanh chd
yéu vao ndéng nghiép, thuc phdm va mé rong chubi gia tri dén linh vuc phan phéi khi CTCP Phan
phéi hang tiéu dung PAN chinh thic dugc thanh lap va da cé doanh thu dén 896 ty dong. Diéu nay
nam trong chién lugc phat trién bén viing bai ban, ddnh ddu méc PAN chinh thic tham gia vao linh
vuc phan phéi hang tiéu dung va tién thém mot budc trong viéc hoan thién chudi gid tri hoan chinh
FARM - FOOD - FAMILY.

[Chi tiét vé tinh hinh kinh doanh cta Tap doan PAN ndam 2019: tham khdo Bdo cdo thudng nién Tap
doan PAN 2019]

T4t ca cong ty thanh vién ddm bao hoan thanh nghta vu déng céc loai bao hiém, thué& cho ngudi lao
dong theo quy dinh luat phdp. Ngudi lao dong lam viéc dugc ddm bao t&i thiéu vé ché& d6 bdo hiém,
cham séc stic khée va thu nhap 6n dinh trong ca giai doan lam viéc va huu tri. Mic thu nhap trung
binh va thap nhéat cGa cdp nhan vién nam 2019 xem trong phan phu luc bdo céo nay.

N&m 2019, Vinaseed ddm bao dugc ty L& co cdu sdn pham ban quyén trén 80% do d¢ tiép tuc dugc
hudng chinh sadch mién gidm thué thu nhap doanh nghiép déi véi doanh nghiép Khoa hoc céng nghé
(theo Nghi dinh 80/2007/ND-CP ngay 19/5/2007 cta Chinh phu vé doanh nghiép KHCN]. S6 tién
thué thu nhap doanh nghiép dugc mién gidm cua Vinaseed la 7,2 ty du kién sé& dugc quay lai dau tu
vao nghién cuu.

Véi nghia vu phat trién kinh té& dia phuong, Tap doan PAN ciing c6ng ty thanh vién da duy tri viéc
[&m va thu nhap 6n dinh cho mét lugng Lén lao dong dia phuong, kém theo céc chinh sach phdc Lgi,
cham séc suc khde... Viéc nay cang cé y nghia déi véi luc lugng lao déng phé théng, lao déng dan
tdc thiéu s6 v6i kha n&ng tim kiém viéc lam th&p, thu nhap thap va khéng 6n dinh. Viéc dau tu mé
réng cac nha may, co s6 san xuat ché bién cé quy mé Lén trong nam 2019 gilp tao thém co hdi cho
luc lugng lao ddng quanh vung va chubi cung ting ndi dia. Hién nay, phan lén cdc nguyén liéu chinh
cla Tap doan PAN déu dugc mua trong nudc, gidm nhap khdu dang ké so vdi giai doan trudc day,
bao gém: Thiy san, bot my, tring, dudng, hat diéu, hat giéng, ... CAc mat hang nhap khau déu &
dang Viét Nam khéng thé cung c&p nhu sia bot.
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Nha may ché bién gao va giéng tai Déng Thap cua Vinaseed.

Trung tdm céng nghiép ché bién hat gidng va ndng san Dong Thap la mot trung tam san xuat, ché
bi€n gidng va n6ng san hién dai, dong bo va ty dong hdéa theo cong nghé Nhat Ban da dugc hinh
thanh, véi quy mé cong suat 100.000 t&n gao va 50.000 tan gisng/nam, téng vén dau tu 350 ty déng.
Nha mdy c6 hé théng sdy lGa cdng sudt 200 t&n/mé dao tuan hoan, sdy bang khi ndng gidn tiép,
kiém sodt nhiét d6 va d6 &m hoan toan tu déng gidp cho hat lUa sau sdy dat d6 dong déu vé &m dd,
gil dugc mau sac tuoi sang va huong vi tu nhién. Day chuyén xay xat, ché bién gao céng suat 30
tan/h tu khau nhap lieu d&én déng géi thanh phdm hoan toan tu déng ti phong diéu khién trung tam,
c6 kha nang loai bé hoan toan moi tap chat ké ca kim loai nang va thdy tinh trong suét.
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Khdnh thanh nha may Bibica mién Tay tai Long An.

Day & nha mdy thi 4 cua Céng ty C8 phan Bibica dugc xay dung trén téng dién tich hon 50.000 m?2
vGi téng muc dau tu 1.000 ti ddng. Nha mady dugc trién khai theo hai giai doan. Giai doan 1 cda hoan
thién lap dat 2 day chuyén san xudt banh hién dai CRACKER va WAFER vdi thiét bi, cong nghé nhap
ti Chau Au va My, dat cong suat lén dén 10.000 tan/nam. Téng dién tich mé rong giai doan 2 (&
15.837 m?. Su mé& rong nay nham dap (ing nhu cu thj trudng, thé hién quyét tam duy tri vi thé doanh
nghiép banh keo hang dau tai Viet Nam, mét thuong hiéu Viét ¢4 manh dé canh tranh véi céc san
ph&m ngoai nhap.
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Trai tdm Tan Nam dugc mé rong tu 190 lén 270 ha trong nam 2019. Cung véi hé théng kho lanh
6000 t&n vUua dugc dua vao st dung, maé rong quy mé nha may Tin An dé san xu&t tdm gilp nang san
lugng cing nhu hang gia tri gia tang cla Sao Ta trong giai doan tiép theo.

Bang viéc ky cam ké&t dau tu 1000 ty vao linh vuc ca phé 6 Dak Lak va mua lai Ca Phé Shin, Tap doan
PAN tham vong xay dung vi thé va nang cao gia tri sdn phdm ca phé cla Viét Nam, qua dé khéng
dinh vi thé nganh ca phé Viét Nam trén thi trudng quéc té.
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Trong giai doan ti€p theo, viéc phat trién cdc co sé ché bién khdc nhu nha may déng géi clia 584
Nha Trang tai khu céng nghiép Dién Phu, di doi va nang c&p nha may Bibica Bién Hoa theo k& hoach
cta UBND tinh Béng Nai, ti€p tuc phat trién ving nguyén liéu... sé tiép tuc cing ¢ nén tang san
xuat manh mé cho Tap doan, qua d6 tao co hoi phat trién kinh té€ dia phuong.

2.  Moitruong
1.1 Trong trot va nuéi thay san

Nong nghiép la nganh kinh t€ quan trong cla Viét Nam, néng — lam nghiép va thiy san déng gdp
t6i 8,7% vao muc tang trudng chung cta nganh kinh té€. Day dong thoi cting la nganh cé nhiéu thé
manh dé phat trién. Phat trién néng nghiép con gidp cai tao méi trudng néu cé madt chién luge phu
hgp béi dac thu gan lién véi tu nhién. Tuy vay, van con nhing hinh thdc canh tdc néng nghiép anh
hudng tiéu cuc téi méi truong, khai thac tan diét... cing dang la van dé rat Lén véi nhiéu su c6 xay
ra trong nhiing n&m gan day. Néng nghiép bén ving cing la diém céng cho sadn pham khi dua ra
thi truong

0 Tap doan PAN, hudng di chli dao cho mang néng nghiép la Ging dung céng nghé cao, kiém soat
chat lugng va truy xudt nguén géc sdn pham, déng thoi ddm bao quy trinh canh tac than thién mai
truong va hai hoa vdi cac yéu té cla ty nhién.

@

% Néng nghiép bén ving

Nghién clu phat
trién cac loai san
phdm gia triva
chét lugng cao

Tan dung, tai ché
phé thai néng
nghiép va phu

phdm san xuat dé

han ché rac thai

Cai tién va Ung
dung cong nghé
Vao san xuat,
nang cao hiéu qua
nudi trong

Tang cudng kiém
soat qua trinh
canh tac, ddm

bao chat lugng va

truy xudt nguén

gdc

a. Nghién clu phat trién céc loai san pham gia tri va chat lugng cao

Véi thé manh truyén théng la nghién clu, Vinaseed va cac céng ty thanh vién da phat trién cac giéng
l4a, ngd, rau... phu hgp vdi thi trudng, ddm bdo ty & co cdu sdn phdm ban quyén trén 80% qua d6
ti€p tuc dugc cong nhan Doanh nghiép khoa hoc céng nghé theo quy dinh cla chinh pha, va dugc
gidm thué thu nhap doanh nghiép. D6 la nhiing lgi ich kép cla Vinaseed khi dau tu va phat trién
theo dinh hudng néng nghiép bén viing. Chi tinh trong 5 nam ti 2014 -2019, VINASEED da thuc hién
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dau tu 1510 ty déng. Trong d6, 300 ty déng dau tu cho nghién clu, chuyén giao KHCN, 1200 ty déng
dau tu cho cong nghiép héa nganh giéng va mé réng quy mé kinh doanh céng ty.

Ngay 14/01/2019, HDQT théng qua Nghj quyét s6 12/NQ-VINASEED-HDQT thanh lap Trung tam
nghién cu va phat trién Tap doan giéng cay tréng Viét Nam (VRDC) trén co sé hgp nhéat va té chiic
lai hoat dong trung tdm nghién clu cla cac cong ty thanh vién. Muc tiéu la phat huy thé manh
nghién clu, tan dung uu thé vé ngudn gen, co sé vat chat, nguon nhan lyc clia céc trung tam hién
co.

Vinaseed da tu nghién ctu va thuong mai héa dugc 45 giéng cay trong céc loai véi nhiing dac tinh
vugt troi trén thi trusng vé kha nang chéng chju, nang suét, chat lugng... Trong d6 ¢ 04 giéng nam
trong TOP 10 giéng lGa phé bién nhéat tai Viet Nam. Dac biét 02 giéng lGa thom dugc coi la san pham
chd lyc xuat khau tai PBSCL L& Thom RVT va Dai Thom 8. Riéng Dai Thom 8, chi sau 02 n&m céng
nhan da chiém 18% co c&u san xuét lia phuc vu xuét khau cia BBSCL. Trong nam 2019 ¢6 3 giéng
dugc céng nhan chinh thic la Dy Huong 8, KC06-1, Dai Thom 8 (khu vuc phia Bac) va dua vao san
xudt thd: Huong Chau 6, VNR88, KC06-5, VNR20.

VAR g |
Wi i ¢
. nmwwuumug ‘

Vinaseed dugc (4 don vi dau tién dugc céng nhan & Doanh nghiép khoa hoc céng nghé trong nganh
giéng — khang dinh vi thé s6 mét trén thy trudng.

Vé6i Aquatex Bén Tre, cong ty ti€p tuc tap trung manh mé vao viéc phat trién nguén giéng ca tra
phuc vu san xuat, han ché& phu thudc vao nguén cé giéng tu nhién va cac nguén cung cap nho L&
khéng 6n dinh.

Trong bdi cdnh kiém soat ngudn gidng khé khan va yéu cau nghiém ngat vé truy xuat nguén géc
cla khach hang thi thanh céng véi ca giong sé ho trg hiéu qua cho hoat déng san xuét.

Thang 11/2019, Aquatex Bén Tre d& thong qua viéc gop von 100% thanh lap Céng ty TNHH Thuy san
co6ng nghé cao ABT cd tru sé tai Bén Tre. Nganh nghé kinh doanh chinh (4 san xuét giéng cé tra dé
nudi thuong phdm; Con giéng ca tra hién nay la mot vn dé mang tinh chat thai su trong nganh thay
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san khi nhiéu cd giéng hién dang bi dong huyét, stic dé khang kém, di tat nhiéu, uom giéng dat két
qua rat thdp. Ly do cla viéc nay la néng dan chay theo lgi nhuan trudc mat, cho ca sinh san khéng
ding khoa hoc, L8y ca thit dé sinh sdn khéng ddng véi chu trinh sinh truéng cla ching, d&n dén stc
dé khang kém, cut vay, cut ky.

Hién trai cd giéng Tién Thly cta ABT dang la noi dugc dau tu dé cung c8p nguébn ca gidng cho
Aquatex B&n Tre trong nhiéu nam qua vdi ty L& khoang 12%. Tién Thdy dang dugc ap dung céc cong
nghé cai tién dé tdng cudng nang luc san xuat cd giéng nhu nudi trong bé composit, nudi trong nha
mang, tudn hoan nudc dé kiém soat tét méi trudng.... 13000 m2 nha mang uong giéng dau tién &
Viét Nam da dugc dung lén trong nam 2018 va 2019. Khép kin chudi gia tri san pham ca tra sé gilp
Aquatex Bén Tre 6n dinh san xu&t va dap Ung yéu cau cla céc thj trudng cao cip.

94

Trai giéng Tién Thdy da lam chd nhiéu
céng nghé tién tién nhu céng nghé uong ca
theo mé hinh bioFloc, mé hinh tudn hoan
RAS, nuéi ca giéng trong bé composite, st
dung men vi sinh hé tro...

Nuéi luén trung, tring nudc lam thidc an cho ca.

Tham khao: https://www.youtube.com/watch?v=ROBleplxAf8
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b. Caitién va (ing dung cong nghé vao san xuét, nang cao hiéu qua nudi trong

Trong linh vuc trong Laa, hé théng canh téc Laa cai tién (SRI) dugc ti€p tuc dp dung va mé rong mang
lai hiéu quéa va nang suét cao, gidm phat thai khi nha kinh dua trén nhiing tdc dong ky thuat nham
giam chi phi dau vao nhu giéng, phan bén, thudc tri sau, tiét kiém nudc tudi. Nhang ky thuat tac
dong bao gom: cdy ma non, cdy mét danh, céy thua tao hiéu Ging hang bién, quan ly nudc, lam cé
suc bun va bén phéan hiu co.

Cac loai néng san gia tri cao nhu gao den, gao huyét réng, dua ludi, néng san hiu co... hudng dén
phan khuc thj truong cao cép, doi hdi quy trinh san xuat an toan va ng dung céng nghé cao. Trong
nhing nam qua, day la mét trong nhing hudng di mdi cla Vinaseed dé nang cao gia tri sdn pham.

So véi bién phdp canh tac lGa théng thuong, dp dung SRI, gitp: giam 70 - 90% thdéc giéng, 20 -
25% lugng phan bén, n&ng suét tang 9 - 15%; han ché dich, bénh, hai phat trién, nhat la bénh kho
van, 6c buou vang, bénh nghet ré, b6 géc, bo tri..., ddng thai tdng kha nang chéng chiu sau, bénh
cla cay lua; gia thanh san pham (thdc) gidm 342 - 520 déng/kg (do tiét kiém dugc gidng, phan
bén, thuéc BVTV, 1/3 chi phi vé thay lgi...) nén lgi nhuan thu dugc (l&i thuan) dat trén 2 triéu
dong/ha.

Ap dung SRI gilp cho cay lGa cting, khée hon nén it bi d8 nga trong diéu kién mua bao, tang kha

nang chéng chiu déi vdi sau bénh méi xuat hién va gidam 30% nhu cau nudc tudi cho rudng so vdi
canh tac truyén théng; dong thoi viéc khéng gili nuéc ngap mat ruéng thusng xuyén han ché khi
phat thai khi nha kinh

Bd Néng nghiép va Phat trién nong thén Viét Nam da ban hanh Quyét dinh s6 3062/QD-BNN-
KHCN céng nhan SRI La tién bd ky thuat, cho phép ap dung réng rai trong san xuat lda 6 céc tinh
phia Bac.

PAN-HULIC - lien doanh vdi d6i tdc Nhat Ban ctng trién khai tréng cac san pham rau, hoa chat
lugng cao trong nha kinh va st dung céng nghé tu déng diéu khién énh sang, nhiét dg, tudi nudc.
N&m 2019, nhiéu giéng rau hoa mdi da dugc dua vao thi nghiém & day dé khao nghiém va tim kiém
co hdi trén thj trudng clng véi sy ra doi clia trung tdm giéng 6 Don Duong

Trung tdm giéng hoa & huyén
Bon Duong, L&m Béng
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Trong linh vuc thiy san, Sao Ta ciing la doanh nghiép nuéi tém hiéu qua hang dau Viét Nam, vdéi ty
l& thu hoach cao va it bénh. M6t trong nhing bi quyét clia cong ty la séi dung men vi sinh trong nuoi
tém.

“Viéc su dung dong vi sinh ban dia do
trang trai tu phan lap, nudi ciy dé doi
khang véi cac dong vi khuan gay bénh
trén tom giup coéng giup Sao Ta co hiéu
qua nudi cao” Y

Ong Hoang Thanh Vii — PTGD phu trach mang nudi tém clda céng ty Sao Ta.

Theo 6ng VG, trudc day, trang trai cing thudng st dung ch& phdm EM nhap khau ti Nhat, nhung
sau thdai gian theo déi thay khéng cé hiéu qua cao, nén trang trai da khéng con st dung ché pham
nay ma chuyén sang sl dung dong vi sinh do minh tu phan lap, nusi cdy. Ong Vi chia sé: "Dong vi
sinh nay dugc chung t6i phan lap, tu bun ddy ao, tu rudt ca ro phi... theo 2 tiéu chi la cé kha nang
canh tranh vé mat dinh dudng va cé tinh déi khang véi khuén Vibrio gay bénh gan tuy trén tom”.

DE phat huy t8i da hiéu qua cla vi sinh cd lgi, ngay ti khau cai tao ao, trang trai da khéng con dung
v6i nhu céch truyén théng, ma dung bién phap ha pH ao nu6i thap xuéng dé tao méi trusng bat Lgi
cho Vibrio khong thé phat trién va bd sung khuan cho lgi vao theo chién thuat bién ngusi. Ong Va
cho biét thém: "Trén thj truong vi sinh cd gid réat cao (500.000 - 700.000 dong/kg), nén nguoi nudi
can chon loai c6 mat s6 108 - 109 dé tang tinh hiéu qua”.

Da6i véi diet khuan dinh ky, theo 6ng Vi, trudc day trang trai cing cd thuc hién, nhung gan day khang
con ap dung bién phap nay vi sau khi diét, kiém tra lai thdy mat s6 Vibrio gidm khéng dang ké. Con
bién phap han ch& EMS, éng Vi khuyén cdo ngudi nudi nén cho tém &n bé sung thao dugc dé diét
khu&n Vibrio, vi khi Vibrio dat mat s6 nhat dinh sé sinh ra doc t6 va gay bénh cho tom.

Trong nudi tréng thay san, dinh hudng tiép tuc tu phat trién nguén giéng va vung nuéi la mét trong
nhiing hudng di nh&t quan va dem lai lgi thé trong nhiéu nam qua cta Sao Ta va Aquatex Bén Tre.
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Vi cong ty khii trung Viéet Nam (VFC), doanh nghiép hang dau Viét Nam trong linh vuc kh( trung va
kinh doanh néng dugc, VFC chd truong st dung nhiing céng nghé hién dai trong hoat déng san xuat
dé han ché cac tac dong tiéu cuc téi maéi trudng va con ngudi. VFC chu truong chi phan phéi cho
nhing nhan hang uy tin va chat lugng cao cla cac tén tudi hang dau thé gidi nhu Sygenta, Corteva,
Bayer, FMC, Nihon Nohyaku...

Nha mdy san xudt cua VFC tai KCN Thdi Hoa — Long An

VFC cing la doanh nghiép dau tién va duy nhat cda Viét Nam dp dung céc phuong phap khi trung
tién ti€n nhat trén thé gidi nhu Aluminium Phosphide (AIP), céng nghé J-System cla Degesch
America, SIROFLO, VAPOR3PHOQS... VFC ciing la diéu phdi vién cla chuong trinh thay thé Methyl
Bromide cla Unido tai Viet Nam. Hda chat nay dugc biét dén [a 1 san pham cé dac uu diém vuot
troi trong khii trung dat, tiéu diét cén trung, sinh vat gay hai ma van ddm bao khong dé lai du lugng,
an toan véi con ngudi. Tuy vay khad ndng pha hiy tdng Ozone cla né & mot diém tri Lén, va theo
nghi dinh thu Montreal ma Viét Nam da cam két cdc céng ty sé phai dling st dung Methyl Bromide
cho muc dich kh( triing kho, c6ng trinh xay dung ngoai muc dich kiém dich va khi trung hang xuét
khau.

c. Tan dung, tai ché phé& thai néng nghiép va phu phdm san xuat dé han ché rac thai.

Trong ndng nghiép, ph& thai nong nghiép & mét ngudn rac thai khdng 16 va sé gay ra tac dong lén
dén cong dong néu khéng ¢ bién phap xu ly phu hop.

Hién cac ngudn phé thai néng nghiép chinh cla cdc cong ty déu da cé giadi phap tan dung nhu s
dung trdu, vé diéu lam nhién liéu hoac phan bén; Than cay, bun thai nudi cd dé 4 phan compost;
D4u, vo tém, rudt, xuong ca, xdc mam... [a ngudn san xuat thic an chan nudi hodc phan bén. Tan
dung phan lén ngudn chét thai nay dang dem lai ngudn loi dang k& cho méi cong ty.

Trong giai doan tiép theo, Tap doan hudng téi kiém soat tét ngudn phé thai nay ngay tu chudi cung
iing dé gép phan gidm chét thai va phat thai khi CO; ra mai trusng.

d. Tang cudng kiém soat qua trinh canh tac dé chuén héa quy trinh, dm bao chat luong va truy
xuat ngudn géc

Trong b&i canh hién nay, truy xu&t nguén géc va kiém soat quy trinh ngay ti dau l& mét trong cac
yéu cau quan trong, dac biét la d8i véi ndng san, thuc phdm do phai dap ling cac yéu ciu vé an toan
thuc pham, s&n xuat cé trach nhiém, khéng xam pham ban quyén, khéng pha hoai méi trudng hay
st dung lao ddng bat hgp phap. Bdi vay, mét trong nhing giai phdp cho phét trién bén viing ca vé
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kinh t€ va méi trudng ma Tap doan PAN dang &p dung la tdng cudng kiém soat va phat trién viing
nguyén liéu, song song vdi viéc dau tu ché bi€n sdu nham gia tang gia tri.

Ving nguyén liéu diéu hau co cua Lafooco 6 xa
Doéng Nai, huyén Ba Bang, tinh Binh Phudc.

Lafooco trong 2 nam gan day cling chd truong tap trung vao hang gid tri gia tang thay vi nang cao
san luong. Cong ty da xay dung dugc ving nguyén liéu diéu hdu co dé san xuat cac dong san pham
cao cdp va dugc ching nhan. Dén nam 2019, dién tich nguyén liéu diéu hiu co la 602,4 ha Ung véi
lugng nguyén lieu 720 tan. Day la s&n phdm cé chat lugng va gia tri cao ma nhu céu thj trudng van
tang déu dan.

Bén canh Lafooco va Sao Ta, cong ty Vinaseed, PAN-HULIC ciing tap trung vao phét trién nhing
giéng hoa, giéng lua, rau chat lugng cao, cé ban quyén dé tao ra nhing sdn pham cao cap véi day
d thong tin truy xuat ngudn géc. V3i nhiing gidi phap trén, qua trinh canh tac dugc ddm bao an
toan, dung ky thuat nham tao cédc sdn pham tét, nang cao chudi gid tri.

CAU CHUYEN BAN QUYEN GIGONG HOA

Theo 6ng Lai Thé Hung, Chi cuc truéng Chi cuc Tréng trot va Bao vé thuc vat tinh LA&m Péng, dién
tich tréng hoa D& Lat hién khoang 9.000 ha, chiém 30% ca nudc va méi ndm cho thu hoach khodng
3ty canh. Tuy vdy, chi khodng 10% sé nay dudc gieo tréng bdng ngudn giéng dat chuén, do nhiing
don vi chuyén nghiép, dugc dau tu bai ban [am ra, tu su dung dé canh tdc hodc phan phéi lai cho
néng dan. 90% con lai déu la gibng khéng cé ban quyén, khéng ré nguén géc. Hé qua la cang chi
c6 khodng 10%, tuong duong khodng 300 triéu canh hoa Ba Lat tim duoc dudng xudt khau méi
nam, con lai chd yéu tiéu thu trong nudc vdi gia tri thdp hon nhiéu. Gig cdc thuong ldi thu mua tai
vuon dé tiéu thu ndi dia khodng 2.500 - 3.000 d6ng mét canh, trong khi san phdm xut khau, tréng
tu gibng cé ban quyén gia khodng 5.000 - 7.000 déng.

C3u chuyén cé that lién quan dén 1 hé xudt khau hoa sang Nhat bat ngd nhan dugc théng bdo
tiéu hdy toan b6 hoa va bl phat nang ti déi tac do vé tinh dung phai loai giéng sao chép l4u, khéng
c6 ban quyén dé san xudt hoa xuat khdu. Hé qua xa hon cua tinh trang nay (& thodi héa giéng.
Nhu cdu chuyén cta éng Lé Van Hai, chd co sé sdn xudt hoa Hai Hién 6 lang hoa Thai Phién cung
hang tram hé dan khdc phai chéng choi vdi bénh soc than trén hoa cluc giéng tir ddu nam 20159.
Hon 1.600ha tréng ctc & Pa Lat thi d5 c6 han 900ha nhiém bénh nay, thiét hai cé khi dén hang ty
déng.
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% Nuéc

Trong néng nghiép, dac biét va linh vuc nudi trong thay san, nudc la yéu t6 cuc ky quan trong cho
hoat ddng san xuét. Viéc bdo vé ngudn nudc ngay cang tré nén cap thiét dudi thuc trang 6 nhiém,
can kiét, xam nhap man... xay ra ngay cang thuong xuyén. Nguon nudc ciing la yéu t6 tac dong truc
ti€p dén cudc s6ng va sinh ké ctia cong dong xung quanh. D& giai quyét van dé vé nudc cho san xuét,
Tap doan PAN va cong ty thanh vién khéng nhing tuan thd cac quy dinh cta luat phap ma con ap
dung nhiéu bién phap céng nghé dé bdo vé ngudn nudc chung va gidm su phu thudc vao tu nhién.

Viéc khai thac nuéc ngdm, nudc mat dé st dung cho hoat déng san xuét tai cdc céng ty ludn cé day
d0 gidy phép cla co quan tai nguyén — méi truong. Hoat dong nudi trong thldy san cta Tap doan
PAN & céc céng ty nhu Aquatex Bén Tre, Sao Ta... c6 st dung nudc séng, nudc bién, do vay viéc lay
nudc, xa nudc cling dugc du béo, dT tri va lap ké hoach thuc hién nhip nhang ddm bao khong anh
hudng dén ngudn nudc cta khu vuc xung quanh. Bén canh dd, cac bién phap nudi thly san trong
céc bé composit, bé L6t bat tudn hoan nudc cing dang dem lai hiéu qua cao khi vua tiét kiém dugc
lugng nudc L4y vao, viia kiém soat dugc chat lugng nudc dé han ché dich bénh. Véi nhing bién phéap
gidm sl dung nguén nudc tu nhién trén, lugng nudc sl dung dé nudi thly san clia Aquatex Bén Tre
6n dinh vao khodng 11 triéu m®, va clia Sao Ta la khoang 18,5 triéu m® trong 1 nam.

A | N \ l‘\
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Nuéi ca trong bé composite ap dung tai Aquatex Bén Tre
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+ Nang lugng

Chi phi nang lugng la mét thanh phan quan trong ndm trong gia thanh sadn phadm. Béi vay, tiét kiém
nang lugng & mot chu dé dugc quan tam via gidp gidm chi phi, viia dé bao vé moéi trusng va gép
phan 6n dinh viéc st dung nang lugng trong khu vuc — dac biét [a dién. Nguén nang luong s dung
trong trong trot va nudi thly san chi yéu la dién, phuc vu cho céc hé théng hoé trg nudi trong.

Hoat dong trong trot & Vinaseed, PAN-HULIC déu dugc uu tién Ung dung céng nghé cao, st dung
nha kinh, cdc hé théng tudi tiéu, chiéu sang, quat d6i luu van hanh ty déng bang cac cam bién. Hé
théng nay gitp van hanh dat hiéu qua théng qua s6 liéu do dac tu dong va tranh lang phi. Tuy nhién
do chiém ty L& chua cao trong s&n xuat nén cac tac dong nay la chua dang ké. Nam 2019, giai phap
tan dung dang ké nhat a tu ngudn vé trau dung lam nhién liéu sdy, st dung da thay thé cho khoang
3 tan than dd nhién liéu. Véi sy ra doi cla trung tam ché bién giéng va ndng san Bong Thap, quy mo
tan dung vo trdu lam nhién liéu dy kién sé& dugc tang lén tuong Ung vdi san lugng thiét ké 100.000
tan gao.

Trong nu6i tém, nang lugng dién dugc st dung nhiéu trong qua trinh suc khi, hat bun... Sao Ta da
c6 nhiing cai tién & thiét bi suc khi cung cép oxy cho ao nuéi dé gidm dugc lugng dién tiéu thy. Hé
théng suc khi day ao ciing dugc thiét ké chuyén dung, phu hgp véi diéu kién st dung ngoai troi. Van
hanh hé théng clng théng qua sé liéu do dac (nhu do luong oxy hoa tan) dé qué trinh suc khi dugc
thuc hién khoa hoc, trdnh cdm tinh, tranh van hanh vao gid cao diém va két hgp dong chay dé gom
chat thai.
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% Chat thai

Chét thai tu hoat dong san xudt néng nghiép khéng nam trong nhém cé tinh déc hai cao, tuy vay
viéc quan ly van la van dé cap thi€t nham han ché va tan dung nguén chét thai, bao vé méi truang...
Tan dung dugc cac phé thai néng nghiép con mang lai gia tri kinh t€ do viria gidam dugc chi phi xu Ly,
lai tdn dung dé phuc vu cho san xuat.

Tdc déng vao cdc ngudn chét thai lam giam Ap dung c8ng nghé mdi, d3u tu thist biva co s

mitic d& 3nh hudng tigu cuc tdi mai truding xung
guanh nhu x&y dung hé thing x Ly, thu gom
cdc chdt ddc hai @& han ché & nhiém mébi
truding va con ngudi, quan ly wa cdch ly chdt

ha téng, thay the nguyen vat ligu ddu vao, tdi
uu hda qué trinh san xuft, lua chon san phdm
vad qud trinh =3n xuft than thign mai
trudng ... Thé hign dang hinh kh&i 4 muc nay

Xii ly ~

thai Giam phat

nguon L
thai thai
Tai su Tai ché

dung ~

s¥ dung chat phat thai lam nguyén lidu cho cdc
qua trinh khidc, tir d5 tao ra cic san phdm oo thé
sit dung vao muc dich khdc.

Tim cach ndng cao thii gian sif dung va =i dung lai
cac phé ligu hodc chit thai trong san xuat,

Trau la ngudn phé thai chinh trong qua trinh ché bién giéng va gao, chiém tdi khoang 20% lugng
thoc dua vao san xuét, Vinaseed da tan dung trdu va l6i ngé lam nguén nhién liéu sdy, con tro dugc
gom lai dé bon cho cay tréng. Hién toan bd lugng trau déu dugc s dung dé lam nhién liéu hodc ban
di khi du thtra ma khong phai thai bd. Trong nam 2019, Vinaseed cling hudng Ging phong trao gidm
rac thai ra moi truong vdi viéc quay vong tai st dung tdi da vo bao trong san xuét, qua dé gidm dugc
t6i 15.000 don vi bao bi nhua.

P

Nha may ché bién gao
N ] 6 7 va hat giéng & Déng
; 1 Thap va Ha Nam déu
tdén dung trdu lam
nhién liéu s&y.
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Véi VFC, khi thai cé rii ro chiia hoi doc hai dugc xU ly qua cac Lép loc va than hoat tinh trong thap
hap phu d& han ché kha nang 6 nhiém. Ong thai ciing duoc thiét k& cao 15 mét dé giam su 6 nhiém
néu c6 cho cac khu vuc xung quanh. Chat lugng khi thai dugc d&c biét gidm sat dé dam bao an toan

0 PAN-HULIC, viéc lam phan compost ti phé& thai ndng nghiép da dugc danh gia trudc day, tuy
nhién do vén dé san lugng chua dat nén trong ndm 2019 mdi dua vao trién khai. Tuy vay, day L giai
phap lau dai dé gidi quyét ngudn rac thai hdu co, déng thai cang tiét kiém dugc chi phi phan bén
trong san xuéat. Lugng phan bén trong giai doan dau cta PAN-HULIC du ki€n khoang 500m3/ nam.

Khu sén xudt phdn hau co cia PAN-HULIC dugoc mé réng quy mé trong nam 2019

Bun thai tU nudi tom, ca dugc xu ly trudc khi hat lén lam phan bon cho nhiing vudn cay xung quanh
ao, day la ngudn phan bén rat tét cho cay trong. Cong nghé tuan hoan nudc thai (RAS) cing dugc
ap dung dé han ché chat thai, gitp tang hiéu qua san xuat nha nudi mat dé cao hon nhiéu lan so véi
phuong phap nudi trong ao théng thudng. Ngoai ra, cac bién phap khac nhu kiém soét chat hé sé
chuyén d6i thic &n FCR, ch ddng nuéi luan trung, tring nudc [am ngudn thic an dinh dudng cho
cé con va duy tri 4p dung céc tiéu chuan ASC, Global GAP... giGip chl déng kiém soat céc tiéu chi
guan trong nhu lugng nudc st dung, kiém soat nguén nudc dau vao, ty L& ca chét, thic an thua...

Khong chi thuc hién trong ndi bd, cac hgp tac xa, ndng dan hgp téc san xuét véi céng ty ciing dugc
can bo ky thuat hudng dan chi tiét cac quy dinh vé quy trinh san xuét, st dung va thai b6 céac chéat
thai doc hai nhu héa chat, khang sinh, thudc tri sau, quy trinh nudi... va dua cac cam két vao hgp
dong chinh thic. Nhiing rang budc nay dugc tuan thi mét cach nghiém tdc dua trén co sé méi quan
hé chat ché va cung cd lgi giia cac bén trong mot thoi gian dai.
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Can bé ky thudt cla Vinaseed hudng dan néng dan [am theo cdc quy dinh céng ty

1.2  Ché bién thuc pham
+ Nudc

Trong ché& bién thuc pham, nudc déng vai tro quan trong trong qua trinh san xuét, dac biét [a trong
céc sadn phdm thuy san. Lugng nudc dé vé sinh, rdia sadn pham, lam ngudi, dun néng hodc cédp déng
(& kha 6n, do d6 céng ty ludn cai tién viéc st dung nudc dé tiét kiém ngudn nudc sach su dung, di
dén tuing chi tiét nho nhu diéu chinh luu lugng va thai gian nudc rla tay hgp ly, hay tan dung nudc
ngung, nudc sao loc RO dé tudi cay
hoac xa phong vé sinh, phoi hgp céc
dong nudc néng va nudc mat dé
tiét kiém va tan dung nhiét.

0 Bibica, lugng nudc ngung tu
chiém ~ 20% lugng nudc si dung
hang ndm. Lugng nudc nay déu

dugc tudn hoan lai gidp tiét
kiém cho céng ty gan 300 triéu
trong nam 2019.

57| Trg Céng ty c6 phan Tap doan PAN



Bdo cdo Phdt trién bén vang 2019 Phén 2: Hanh trinh 2019

Ngoai ra, véi s6 luong lao ddng tai vién tai cdc nha may én dén hang nghin nguai nén nhu cau nudc
cho sinh hoat hang ngay la khéng nhd. Béi vay ngoai nhing hoat dong tiét kiém nudc trong san
xuat, viéc nang cao nhan thdc cho ngugi lao dong la can thiét va hiéu qua trong van dé tiét kiém
nudc ndi riéng va cac van dé méi truong khac néi chung. Céc cong ty déu ban hanh quy dinh tiét
kiém nudc va thiét k& thuan tién dé st dung tiét kiém trong sinh hoat.

Céng nghé san xuét hat diéu bang phuong phap hap cua Lafooco hdu nhu khéng st dung nudc, vi
vy cang loai bé dugc van dé nudc thai déc hai ra méi truong.

% Nang lugng

Nang lugng dugc st dung nhiéu trong céc hoat déng 6 nha may san xuét, dac biét la trong cong
doan ché bién nhiét va bdo quan. Tat ca ludng hoi nudc ngung tu, nudc tu hé théng lanh, nudc dun
néng... déu dugc thiét k& theo nguyén tic tudn hoan va tiép xtc ngudc chiéu dé thu nhiét. Hé théng
cach nhiét, bdo 6n cling dugc ddm bao dé tranh that thoat. T&t cd cdc nha may déu tung budc thay
thé bang béng dén LED dé tiét kiem nang luong.

M6t cai tién dem lai hiéu qua lén da dugc thuc hién tai Aquatex Bén Tre, d6 la lién hoan hé théng
kho lanh cla toan nha may. Day la cai tién quan trong gilp van hanh hé théng lanh don gian va tiét
kiém nang lugng, lugng dién gidm dugc lén td6i 43% so véi trude dé.

Ngoai nang luong tu dién, cac céng ty cing st dung 1 luong nhién liéu l6n dé ché bién nhiét. Tuy
vay, cac dang nhién liéu tai ché déu dugc uu tién nhu phé thai néng nghiép (vo tréau, vo hat diéu, 6i
ngo...). 0 Vinaseed, toan bo luong trdu déu duoc tan dung lam nhién liéu sdy. S dung trau hiéu qua
con lam gidm t6i 60% chi phi nhién liéu so véi st dung dau diesel dé d6t nhu 6 584 Nha Trang. Con
& Lafooco, hé théng Lo dét cling dugc thiét ké dé si dung dugc vé diéu thai ra ma khong lam anh
hudng dén moi truong.
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Ngoai cac bién phap mang tinh ky thuat dp dung trong san xuat, moi nhan vién cing luén dugc
hudng dan va dugc yéu ciu tuan tha theo quy dinh st dung dién an toan va tiét kiém. Véi sé lugng
hang nghin nhan su thi viéc gido duc vé y thic (a rat can thiét dé thuc hanh nhing quy dinh tiét
kiém, dé lan téa thoi quen tiét kiém dién téi cd cong dong.

% Chat thai

Mot trong nhiing hoat déng bao vé mai truong quan trong nhat trong san xuét la viéc quan ly va xu
ly chat thai. O cac cong ty san xuat thuc pham, viéc quan ly chat thai con nham tao mai trudng san
xuat ddm bdo an toan thuc pham.

Dé quan ly van dé nudc thai tu hoat dong san xuét, tat ca cdc nha may va co sé sdn xuét cua Tap
doan PAN déu cé bién phap xU ly trudc khi thai ra méi truong. Véi nudc thai, chat lugng nudc thai
dugc dam bdo dat yéu cau trudc khi thai ra moéi truong — thong thuong la thai ra hé théng xu ly
chung cta khu céng nghiép. Chat lugng nudc thai ra ti ché bién ciing dugc kiém tra thudng xuyén
dé dadm bao tuan thu. Trong ndm 2019, nuéc mua tai cadc nha mdy cing dudc tach khéi hé théng
nudc thai chung nham gidm lugng nudc thai, gidm céng slc va cac vat lieu xt ly nudc thai.

Nudc thai tir nha may ctua Sao Ta dugc giam sat chat
luong lién tuc va truyén két qua truc tuyén vé Sé tai
nguyén Méi truong tinh Soc Trang.

Tai Aquatex Bé&n Tre, mét trong nhiing sang kién tiéu biéu trong nam 2019 [a viéc nang c&p hé théng
xU ly nudc thai dé xu ly triet dé ham lugng Phét pho téng vdi chi phi phu hgp — mét trong nhiing van
dé rat kho xU ly véi phan L6n nha may thay san Viét Nam hién nay. Trong khi VASEP dang cé nhiing
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kién nghi, B6 NN-PTNT va B6 TNMT dang nghién ctu thi ABT da cé budc di cht dong dé giai quyét
thanh céng bai todn nay (*).

(*]Tham khdo: https://baomoi.com/doanh-nghiep-che-bien-thuy-san-tiep-tuc-keu-kho-ve-quy-
dinh-nuoc-thai/c/31703881.epi

Aquatex Bén Tre cling cai tién hé théng Lo d6t dé su dung loai nhién liéu ré hon la FO 0.7S, nhung
lai ¢ nhiét lugng nhiéu hon va gidm khi thai so vdi st dung dau thudng trudc day. Uu diém cla loai
dau mdi con la bét dugc khau sdy, dun ndng dau trudc khi st dung.

Mot thanh céng Lén nda trong nam 2019 la thay thé tdi PA/PE bang tui ludi dung nghéu trong san
xudt. Gidi phap nay khéng chi gitp giam chi phi, tang nang suét lao déng l&én g&p doi ma con loai bd
mot lugng bao bi nylon lén trong san xuat ra moi truong (500.000 don vi tai) va tiét kiém dugc chi
phi tuong Ung L&n téi 1.305.000.000 VND/ nam.
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Trudc nhing khé khan cda thy trudng ca tra trong nam 2019, Aquatex Bén Tre vdi nhiing né luc thay
déi tich cuc, chi déng da ndng cao hiéu qua va 6n dinh san xudt nho nhing sang kién néi bo dem
lai nhiing lgi ich ca vé kinh t€ va méi trudng.

Hé théng xU ly khi thai nhiéu cdp & Lafooco dé dam bdo khi thai tudn thid QCVN 19:2009 va
QCVNZ20:2009.

D4y manh cac sdn phdm chét lugng cao, an toan va san xuét than thién méi trudng, nam 2019
Lafooco d& ap dung hé théng khir trung hu co bang céng nghé LowOxy. Day la cong nghé tién tién
va an toan nhat hién nay, khéng nhing dam bdo an toan thuc phadm, khéng du lugng héa chat ma
con than thién mai trusng khi khong st dung bat cu loai hoa chat doc hai nao dé diét con trung.
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Lafooco dp dung c6ng nghé khd triung LowOxy khéng st dung héa chat cho 100% hang hda hién

nay.

0 Bibica, hé théng MFCA tiép tuc dugc &p dung dé do luong va cai ti€n nham han ché su hao phi
trong san xuat. Nho nhiing cai tién, nam 2019 da tiét kiém dugc chi phi 1,24 ty VND.

Ty L& hao phi nam 2018 va 2019 cua Bibica (%)

Nam Nha may Bién Hoa Nha may Mién Pong Nha may Ha Nai
2018 1,38 1,97 0,5
2019 1,3 1,92 0,48

Bibica cling dang ting budc thay thé bao bi thudng bang bao bi tu hly, ké ca gia thanh cao hon dé
gidm lugng rac thai. Lugng tdi ty hdy st dung trong nam 2019 la 16.427 kg. Ngoai ra cac cong ty
con ap dung nhiéu bién phép khac dé gidm chi phi va chat thai ra méi trudng nhu tai st dung bao bi
trung gian dung nhiéu lan, dung vat liéu tu nhién nhu cay day hoac tdi vai khong dét...

Phat thai CO; nang lugng

Nh&t quan véi 17 muc tiéu phat trién bén viing cta LHQ cing nhu nd luc cla thé gidi nham chéng
lai bién déi khi hau, Tap doan PAN do ludng phat thai tuong duong CO; cua tlng céng ty tu nguén
chuyéu la st dung nang lugng.

La mat chi s6 nam trong bé chi s6 Phat trién bén ving Tap doan PAN, ching téi ky vong gidm lugng
phat thai khi nha kinh qua tling nam - (Ung véi mét hé théng san xuét ngay cang than thién moi
trusng hon. Theo d6, lugng CO, tuong duong (quy déi cd NO, va CH.) phat thai tl st dung nang lugng

2019 la 67.642,5 tan.

62|Trg

Céng ty c6 phan Tap doan PAN



Bdo cdo Phat trién bén vang 2019 Phén 2: Hanh trinh 2019

Phuong phap tinh todn st dung cédng cu clia World resources Institute (2015). GHG protocol tool for
stationary combustion — Ver 4.1 va hudéng dan ctia Uy ban Lién chinh pht vé Bién d8i Khi hau (IPCC)
2014.

Xem phan tinh toan trong Phu luc ctia bdo cao nay

3. Ansinh xa hoi
3.1 Viéclam

Lao déng la nguén luc quan trong dé 6n dinh sdn xuat, va ciing la nghia vu cla Tap doan PAN trong
viéc tao ra viéc lam 6n dinh, qua d6 dam bdao van dé an sinh xa hoi cho dia phuong. Tap doan PAN
tu hao la mdt trong nhiing noi cung cap sinh ké cho hang ngan lao déng néng nghiép dia phuong,
véi cac ché do chinh sach ché d6 tuan thia theo luat phap mét cach nghiém ngat.

V@i cac doi tugng lao dong khac nhau, Tap doan PAN c6 chinh sédch phu hgp dua trén nhu cau cla
tung déi tugng, déng thoi ciing mé rong téi ca chubdi cung ing nham xay dung mét chudi sdn xuat
lien két chat ché.

. Vi moi lao ddng, nhiing quyén Lgi téi thiéu dudc cung c&p day di dé ddm bdo cho cudc séng,
dac biét & véi cac lao dong phé thong tai cac vung mién:

- Ky hop déng lao dong va déng bdo hiém xa hoi, bao hiém y t& khi tré thanh nhan vién chinh thuc.

- Tra luong theo dung hgp dong lao ddng, duy tri théa dang cdc khodn thudng va phu cip ngoai
luong dé dong vién moi ngudi lao ddng nhu phu cap di lai, an trua, chuyén can, bdo hé lao déng...

- Cung c&p céc chuang trinh bdo hiém stic khde nang cao, kiém tra suc khée dinh ky, cé chinh sach
phu hop véi lao déng nd, tro cap khi xay ra tai nan, bénh tat, thai san, 6m dau.

- Dam bao thaoi gian lam viéc, lam thém, ché dd nghi ngoi tuan tha quy dinh luat phap.

- Dam bao an toan lao dong: Trang bi bao ho lao déng, cung cap diéu kién lam viéc an toan va dao
tao dinh ky cho ngudi lao dong.

- Ung hé viéc thanh lap va duy tri cac hdi, nhém hgp phap trong céng ty. Duy tri cac phdc Lgi xa hoi
cho ngudi lao ddng nhu té chiic sinh hoat tap thé, nghi mat hang nam, tdng qua ngay &, sinh nhat,
cuéi hoac khi cé viéc hiéu — hy...

. Véi nguén lao dong chu chét va tiém nang, Tap doan PAN cé chinh sach dac biét dé gén bé,
thu hat dé kéu goi su c6ng hién, phat trién tré thanh doi nga lanh dao k& can. Day sé a dong luc
phéat trién trong tuong lai cia Tap doan, do d6 viéc dau tu dugc lanh dao chd trong dac biét, lién tuc
sang loc va tim kiém cdc nhan su phu hgp. Nhing ché d6 dai ngd hap dan nhu phat hanh ESOP,
thudng hiéu qua sadn xuét kinh doanh, thang tién vi tri cong viéc, dao tao va Gy quyén trién khai cac
du &n quan trong, cham séc suc khde... la nhing y&u t6 dé phat trién nguén nhan luc chét lugng
cao clia Tap doan.
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Lao déng ngudi dan téc K "ho chiém ty & [dn 6 PAN-HULIC

. Véi nguon lao déng trong chudi cung Ung, viéc cam két thu mua, dao tao ky thuéat, yéu cau
chu lao déng thuc hién cédc hanh vi phu hgp luat phap va théng L& quéc té dé ddm bao quyén lgi la
nhiing sy hé trg thiét thuc nhat cho nhiing lao dong nay

Hop tac dé san xuét hat giéng, tém, ca phé, hat diéu... gilp ngudi dan dugc bao tiéu, cé thu nhap
cao, 6n dinh hon khi tu s&n xuat nhé &. Ngoai ra ho con dugc trg giup ky thuat va va dao tao kién
thuc dé san xuat hiéu qua, vi du nhu chudi Ca phé Shin — véi cam két thu mua ca phé nguyén liéu
theo tiéu chuan cho ngudi néng dan véi gia cao hon thi trudng ~ 30% trong vong 5 nam lién va dat
coc trudc. Déi lai, chudi cung Ung dugc yéu ciu tuan thi nghiém ngat nhiing tiéu chuén tréng, cham
séc va thu hai dé cho ra sdn phdm ca phé dac san chét lugng cao.

Gan lién lgiich cong ty véi ngudi lao déng, tao viéc lam va thu nhap 6n dinh cho ngudi dan dia phuong
(& gidi phdp cla chung t6i dé c6 nguén nhan luc tét cho san xuat.
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Ving sdn xudt ngé giéng cua Vinaseed tai xa
Dinh Tuong, Yén Dinh, Thanh Hoa

Can bé Lafooco hudng dan ngudi dan tréng
san phdm diéu theo tiéu chudn hdu co

3.2  Antoan va stc khée nghé nghiép

An toan va stic khde nghé nghiép la linh vuc dugc uu tién hang dau clia moi cong ty, nhiéu bién phap
dugc phéi hgp dé ddm bao van dé sic khde va an toan téi da cho ngudi lao dong. An toan (& mot
trong nhiing trach nhiém Lén nhat clia Tap doan PAN vdéi ngudi lao déng, va cling la yéu t6 then chét
dé 6n dinh sdn xuét. Viéc ddm bao an toan - stc khde nghé nghiép dugc xdc dinh nam trong céc
hoat dong sau:

> Nang cép co sé ha tang, thiét bi va cai tién quy trinh; Trang bj bao ho lao dong, céng cu lam
viéc an toan theo dac thu céng viéc va vj tri lam viéc

> Kiém tra, bdo tri va kiém dinh céc thiét bj c6 yéu cau an toan nghiém ngat. Moi thiét bj nhu
ndi hoi, may nén khi, xe nang... déu cé6 danh sach theo doi va ddm bao kiém dinh ding thoi
han, nguoi st dung dugc dao tao va cép ching chi.

> Khdm stic khée hang nam cho 100% lao déng. Tat ca cac nha may déu phai xdc dinh cac vj
tri lam viéc c6 nguy co cao dé cé bién phap bao vé, ché dé bdi duéng cham séc stc khoe
tuong Ung. Ngoai ra cac cong ty déu c6 chinh sdch mua bé sung cac géi bdo hiém nang cao
dé cham séc va bao vé stc khde cho ngudi lao déng.

> Dao tao, ndng cao nhan thic va ky nang lam viéc an toan; Dién tap cac tinh hudng khan cap.
Céng ty t6 chlic tham gia day du cac khoa dao tao do co quan quan ly t6 chic va nha thiu té
chlic nham nang cao y thic va ky nang cho nguti lao déng.

> M& rong kiém soat an toan stc khée nghé nghiép dén chubi cung Ung, nha thau. Ngay ca
cac nha cung cép cing la nhiing d6i tugng dugc luuy. Céc diéu khodn déu dugc dua vao hgp
dong va la tiéu chi khi lam viéc véi cac nha cung céap.
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> Ap dung cac tieu chuan quan ly an toan & stc khée nghé nghiép: Tap doan PAN va céng ty
thanh vién xay dung hé théng quan ly An toan stic khde nghé nghiép véi cac quy dinh vé danh
gid rui ro, quy dinh an toan trong cac tinh huéng cé kha nang gay tai nan.

4+ Lam viéc trén cao 4 Lam viéc véi hoa chat 4 Lam viéc véi thiét bi co
khi, nang ha va ap luc
4+ Tinh hudng khan cap « Lamviéc tai ngi co bui,
nhu chay né, dich on
bénh, i lut, bao
dong...
4 Lamviéctainogicoé kha 4+ Lam viéc vdéi thiét bi 4 Lam viéc tai noi tron
nang dudi nudc dién truot
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M6t trong nhiing hoat déng thudng xuyén dugc duy tri nham dam bao viéc tuan thua va thuc hién tét
cac yéu cau moi truong — xa hoi la cac chuong trinh danh gid thudng nién. Cac cong ty thanh vién
S& don ti€p cac chuyén giad danh gid cta Tap doan PAN vdi vai tro céng ty me, clia cac nha dau tu,
cta khach hang, cla té chic ching nhan...

BAN AN TOAN - UNG PHO SU c0

Trudc nhiing rdi ro vé chdy né, lut bao, ngd doc thuc pham, tran dé hoa chat, dich bénh, méi cong
ty déu thanh lap ban Ung pho véi tinh huéng khan c&p. Mang ludi thanh vién va té chic cla Ban an
toan - (ng pho su cé cla Tap doan PAN tai cdc nha may dugc giao nhiém vu cu thé, dugc dao tao
ky ca vé kién thuc, thuc hanh va dugc phan céng déu trong céc ca lam viéc dé lubn s&n sang trong
moi tinh huéng.

MANG LUGI AN TOAN - UNG PHO SU c0

T T T T ! T T T 1
Aquat
e Bibica Lafooco Vinaseed PAN-HULIC LS Ll Sao Ta VFC
Ben Tre Trang
L 60 thanh L 140 thanh L 30 thanh L 55 thanh L 11 thanh L 28 thanh L 27 thanh L LALEL] L 10 thanh
i vién vién vién vién vién vién

vién vién vién
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Dién tap so cdu va phong chdy chda chdy (& nhiding hoat déng dugc thuc hién thudng xuyén & cac
nha may

Danh gia méi truong xa hi thuong nién — chuong trinh giam sat tuan tha cda Tap doan PAN tai
cac cbng ty thanh vién.

Trong nhiing nam qua, Tép doan PAN duy tri co ché danh gid thudng nién Méi trudng x4 héi. Day
& hoat ddng ndi b quan trong dugc Tap doan PAN khéi xudng va dp dung nham dam bdo su
tudn thd va cdi tién ting budc cdc van dé méi trudng, xa hdi trong Tap doan.

Céc can bd chuyén trach cua Tap doan PAN sé dinh ky tdi tung céng ty thanh vién, tdng nha may,
trai nuéi dé danh gia viéc thuc hanh va tudn tha ludt phdp, B6 nguyén tdc hanh déng cia PAN
va cdc tiéu chudn khdc ma céng ty cam két.

https://thepangroup.vn/tap-doan-pan-thuc-hien-chuong-trinh-danh-gia-moi-truong-xa-hoi-
thuong-nien-2019-2627.htm

3.3 Daotao

Dao tao la mot trong nhiing hoat déng dugc duy tri nham nang cao kién thic, ky nang ngudi lao
dong. Vé6i Tap doan PAN, ngudi lao ddng & mét nguén luc quan trong dé 6n dinh san xuét, béi vay
viéc dao tao la rat can thiét nham gia tang chat lugng va hiéu qua cong viéc, dong thoi gid chan
nguodi lao ddng vdi cong viéc va thu nhap tét hon.

Dao tao khong chi thuc hién d6i véi nguoi lao dong trong Tap doan, ma con dugc ma rong téi chudi
cung Uing bai day cing la mét phan quan trong cla chubi gid tri. Véi tham vong hoan thién va nang
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cao chubi gia tri hoan chinh, viéc dao tao dugc xem xét thuc hién tdi day du cho céc ddi tugng can
thiét.

% Dao tao néi bo

- Dao tao hoi nhap va phd bién quy dinh, chinh sach cla cong ty: Ap dung dé tuyén truyén chinh
sach va quy dinh cQa céng ty, cia nha nudc, gitp ngusi lao ddng nam dugc quyén Lgi va trach nhiém
khi lam viéc.

- Dao tao bat budc theo yéu cau luat phap: Dao tao st dung, van hanh céc thiét bj cé yéu cau nghiém

ngat vé an toan (Lo hoi, xe nang...); Dao tao, dién tap PCCC; Dao tao an toan vé sinh lao dong; Tap
hu&n kién thuc an toan thuc pham (véi doanh nghiép san xuét thuc pham);

- Pao tao ky thuat cho céc d6i tugng nhu nhan vién, nha thau, néng dan hgp tac san xuét... Day la
nhing d&i tugng truc ti€p tao ra sdn pham, can dugc dao tao va tai dao tao thudng xuyén dé ddm
bao ky nang va kién thic cho cong viéc.

- Dao tao nang cao nhan thic ngudi lao ddng vé moi truong, xa hoi: Bao vé maéi truong, trdch nhiém
xa hdi, déng goép céng déng; Dao tao ap dung cac tiéu chudn mai trudng, xa hdi quéc té nhu cac tiéu
chuén an toan thuc phdm BRC, 15022000, FSSC, HACCP, céc tiéu chudn méi trudng — xa héi nhu
Global GAP, ASC, BSCI, SEDEX, ... Bay la nhiing thong L& con kha mdi mé & Viét Nam ma Tap doan
PAN cung céc cong ty da ap dung trong nhiéu nam. Do d6 viéc dao tao méi va nhac lai can duy tri
dé lién tuc nang cao nhan thic, ngay cang dap Ung day du céc chudn muc vé trach nhiém xa hoi
doanh nghiép.
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Trong nam 2019, Tap doan PAN tiép tuc t6 chiic khda dao tao bsi Dale Carnegie thuc hién véi chl
dé "Ky nang quan ly hiéu qua”. Day la khéa dao tao cao c&p cho nhan sy chd chét clia cac cong ty
thanh vién ti€p theo ndi dung dao tao da bat dau ti nam 2018, déng thai cng la co hdi chia sé kinh
nghiém va giao luu, tang cuong phdi hgp gilta cac nhan sy cao cap 6 cac cong ty.

< Dao tao chubi cung lGing

D6i véi chubi cung tng — mét thanh phan trong qua trinh san xuat - hang nam céc cong ty thanh
vién thuc hién dao tao, tap huadn cho hang van néng dan quy trinh san xuat, chuyén giao céc tién bo
khoa hoc dé hinh thanh cac lang nghé san xuét giéng, ving nguyén liéu thay san. Cac cén bd ky
thuat tai ting vung la yéu t6 quan trong dé san phadm dat chéat lugng cao, an toan phu hgp véi cac

tieu chudn quéc té.

Céng ty Lafooco cang hop tic véi néng dn d€ xdy dung viing nguyén
li8y hiu co tai x3 88ng Nai, huyén B Bing, Sinkh Phudc, trong dd
khiu dieo tao ngudi néng din 13 mét trong nhdng wEu t§ guan trong
&£ tifp tuc chifn luee phat trign cdc sén phim gid tn gia ting coa
cling ty, ding thai &€ nguii dSn & &Sy tigp cn wdi kign thde hisn dai
v cufic séng dEy du han.
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3.4 Lao dong va binh dang

Tuan thd cam két véi cac bén, cing nhu nghiém tdc thuc hién nhing chinh sach Tap doan da dé ra,
van dé lao dong va binh dang & PAN ciing nhu céng ty thanh vién dugc thuc hién trén nhiing nguyén
tdc nhat quén va xuyén suét.

Binh dang vé gidi: Dai véi ca vi tri, cong viéc hoac thu lao
Khéng phan biét déi x( dua trén qué quan, chlng tdc, quan diém ton gido, gidi tinh...

Tuyét d6i khong st dung lao déng tré em, lao dong cudng buc, lao dong tu nhan... Viéc nay dugc mé
rong dén ca cac nha cung c&p vdi nhiing cam két ro rang va bién phap gidm sat phu hogp.

Tap doan PAN va cong ty thanh vién cé téng s6 nhan vién la 8971, trong d6 lao dong phé théng, lao
dong & néng thén, lao dong nd chiém ty & dang ké. M6t s6 ving dac thu con cé lao dong & ngudi
dan toc thiéu s6 nhu K ho, Kho Me ... Day dugc xem (4 nhing d6i tugng yéu thé, dé bj &nh huéng.
DEé gidi quyét van dé nay, cong ty duy tri chinh sach céng bang déi véi moi lao déng trong céng ty,
tham chi con cé nhiing uu tién, hd trg trong tling trudng hgp cu thé. Vi du nhu tao diéu kién cho nghi
L& theo phong tuc m6i dan tdc, bo tri xe dua dén dén noi lam viéc...

T4t ca lao dong & Tap doan PAN déu dugc ddm bdo thu nhap, viéc lam, ché d6 bdo hiém theo quy
dinh nha nudc cung véi chinh sach dai ngé nham khuyén khich, tim kiém nhing nhan su cé tiém
nang.

Trong nam 2019, t6 chic Céng doan cla PAN va céng ty thanh vién tiép tuc déng vai tro cham lo
cho ddi s6ng tinh than, déng gép vat chat dé ngudi lao dong dugc dong vién va yén tam lam viéc.
Bén canh viéc tham gia cing ban l&nh dao t6 chlc cdc chuong trinh sinh hoat tap thé, cac hoat dong
nham nang cao ddi s6ng vat chéat, tinh thn cho cén bd nhan vién, Céng doan con té chiic tham hoi
can bd nhan vién trong cac dip cudi héi, hoac 6m dau, thai san. Day la nhing hoat dong thiét thuc
va c6 y nghta véi nguoi lao dong.
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M6t trong nhiing sang kién 6 Aquatex Bén Tre la dai phat thanh ndi bd, kénh théng tin than thién
cla Aquatex Bén Tre gilp két néi hiéu qua véi ngudi lao dong. Theo khao sat thuc té téi 122 lao
ddéng nam 2018, 99% ngudi lao ddng thich chudng trinh nay, 100% danh gia ndi dung va lich phat la
hop ly. Dai phat thanh cing gitp gidam thai gian hop hanh, tang hiéu qua tuyén truyén nang cao
nhan thic trong khi viéc van hanh lai don gian véi 1 nhan vién kiém nhiém va thiét bi don gian.

Binh dang nam nii cting dugc khuyén khich tai Tap doan PAN, khi ma moi lao dong déu cé quyén
lgi nhu nhau ma khéng phan biét nam nd. Téng gidm d6c va 3 trén 9 thanh vién Hoi dong quan tri
cla PAN dugc bau lén la nd. Ty L& phu nd ndm céac vi tri diéu hanh c&p cao trong Tap doan tu vj tri
phé tdng gidm déc tré lén 1a 22%. Lao dong ni tham chi dudc uu tién lam viéc tai cac vi tri phu hgp
VGi stc khée, tam ly va thé chat, va dugc ddm bdo day di ché dd thai san, nudi con va cac diéu kién
sinh hoat dac thu khéc vi du nhu vi tri lam viéc, thoi gian lam viéc, ché dd nghi ngoi, thai san va cac
hé tro khac.

Nhiing lanh dao nd tiéu biéu cia Tap doan PAN

Chd thich

1. Ba Nguyén Thy Tra My — Téng gidm déc kiém PCT Héi dong quan tri - Tap doan PAN

2. Ba Nguyén Th) Thanh Minh — Phd téng gidm déc c6ng ty 584 Nha Trang

3. BaTran Kim Lién — Chad tich HPQT kiém TGP Tap doan Vinaseed dugc Fobres vinh danh (& 1 trong 50 phu nd cé dnh
huéng ldn nhat Viét Nam (Thang 3/2019)

4. BaTran Thy Tuyét — Cha tich H6i déng quan tri c6ng ty khd tring Viét Nam

5. Ba Huynh Th; Ngoc My - — Phé téng gidm déc céng ty Lafooco

6. Ba Nguyén Thai Hanh Linh — Phé téng gidm déc céng ty c6 phdn PAN FOOD. Ba Linh & mét trong 30 guong mét
thuéc top 30 Under 30 ndm 2020 do tap chi Forbes céng b6

Lao ddng tré emva lao déng cudng buic la van dé hoan toan bi cdm & Tap doan PAN va céng ty thanh
vién. D6i véi Tap doan PAN, rdi ro nay hau nhu khéng cé kha nang vi pham bao gom trong ca chudi
cung ting nho dac thu linh vuc hoat dong, cling nhu céng ty ciing c6 hé théng giam sat thuang xuyén.
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Mot s6 vi tri trong diéu kién cho phép con chdp nhan ca lao dong khuyét tat, gitp nhing d6i tugng
nay cé co hoi hoa nhap céng dong.

Véi truyén théng tét dep clia nhiing doanh nghiép da ting thudc nha nudc, cac cong ty cé day da cac
t6 chlc nhu Céng doan, Dang bd, Doan thanh nién, hdi phu nd... va dé chinh (& co sé dé ngudi lao
dong moi tang Lép dugc cham lo day da.

3.5 Quyén con ngudi va céng dong dia phuong
<> Dam bdo quyén con nguoi

Dam bdo quyén con ngudi dugc Tap doan PAN dénh gia a diéu kién quan trong dé 6n dinh hoat
dong san xuat kinh doanh. Nhan dinh nay dugc thé hién ré ngay trong tdm nhin, s ménh va triét ly
nén tang cla tap doan PAN khi hudng téi dem lai lgi ich cho ngusi lao déng, nguoi nong dan. Tap
doan PAN hudng téi khong chi dép (ing nhiing yéu cau luat phap vé quyén con ngudi ma con phai
dap Ung 6 muc cao hon, phu hgp cac théng L& quéc té.

Cifng ty Lafooco 08 xSy mdi v mus sdm

rfigw thist bi mha &n cho guy mé cho 200
B (20 dfng, gilg ngudi lao ddng od thém
By kign sinhfoat thudn lar,

Céng ty Fimex o4 xSy dung vé duy trl duce £0 phang & vdi dfy &0 oo 55 vt chat, wit dung thislt yEu
F 2 d5m bdo cube sfng cho nhing 150 88ng £6 nhu cSu; & canteen host ddng 4 5h s4ng dEn 12h
dBm; Mét khu cho ngay trong khudn wen cfing ty nham phue v nhu c8u muwas s3m ndi b do cbng
ty ndm xa cho - bén wii gid uur 08 Ngodi ra cén of phing doc sdch, phang karsoke, [Ep J&t rd
choi dién td; o6 2 sdn cu 18ng, 1 58n bdng o, 3 ban hdng ban... d€ phuc wu nhu cSu the thao, gisi
tri cho ngudi lao d8ng. B8y 13 mbt Sifu kifn Em wWEe khd I twdng & mit tinh xa v& con nhidu khd
khin nhuw Sdc Trang.
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Chi Trén Thi Yén Trang, lam viéc & Lafooco tir nam 1992
d t6 phan loai cho biét: Nhiing thay déi gan day cta céng
ty dé giup ching téi cé diéu kién lam viéc sach sé, mat
mé hon, cé mdt bda trua ngon miéng, duy tri luong,
thudng, bo hiém... day di va ding han. Anh chi em céng
nhén ai cang vui va thém gan bé vdi céng ty hon.

Khe Sanh, mét trong cdc ving tréng nguyén liéu cho san phdm ca phé dac san cia Shin, noi sinh
s6ng cua dan téc Van Kiéu. Su xut hién cta Shin ca phé cach day 5 nam d3 gidp ho cé nguén thu
nhép cao va én dinh hon nhd cdy ca phé ma trudc day luén la su bap bénh, thiéu thén.

<> Péi thoai vé6i cac bén

Cam két thuc hién tréch nhiém véi moi truong va cong dong, Tap doan PAN va céc cong ty thanh
vién da va dang duy tri dp dung co ché déi thoai vdi cdc bén dé ddm bdo ti€p nhan va giai quyét thoa
dang nhiing y kién phan hoi.

Trong ndi b, viéc d6i thoai dugc thuc hién nghiém tic théng qua cac budi hop Héi nghi ngudi lao
dong, hop cong doan, hop véi Ban quan ly khu cédng nghiép. Moi y kién déu dugc ty do dé xuat va
dugc ban gidm d6c xem xét phé duyét. Day l& mong muén cla Ban lanh dao dé méi ngudi lao dong
c6 dugc diéu kién viéc tét nhat trong kha nang, qua dé gan bé va céng hién cho cong ty.

Véi cong dong dan cu xung quanh, céng ty thuc hién viéc déi thoai thong qua chinh quyén dia
phuong, cac co quan quan ly dé c6 dugc nhiing théng tin day dd, chinh xac. Thuc t& hau hét cadc nha
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may déu nam trong khu céng nghiép, va hoat déng trong linh vuc néng nghiép thuc phdm nén téc
déng cla hoat déng san xuét téi cong déng la khong dédng ké, dac biét la khi cong ty da dau tu cac
cong trinh bdo vé maéi truong va an ninh, an toan cho moi hoat déng san xuat. Béi vay trong nhiing
nam qua, quan hé cla céng ty vdi cdng dong xung quanh ludn dugc duy tri hai hoa va hiu nghi, céng
ty cing luén nhan dugc su hoé trg nhiét tinh, tao diéu kién cla chinh quyén khi can. Trong nhiéu nam
qua déu khong ghi nhan nhing su c¢6 nao anh huéng dén coéng dong.

Tuy vay, kénh lién lac qua email, dién thoai va cac bu6i lam viéc tham van truc tiép ludn dugc duy
tri dé tao diéu kién phdi hgp, gidi quyét nhing van dé phat sinh.

Tap doan PAN kiém tra
viéc danh bat cd com
tai cang nguyén liéu 6
584 Nha Trang. Moi
bién phap danh bat tan
diét, anh hudng tiéu
cuc dén ngubdn thdy
san chung ngudi dan
ban dia déu khéng
dugc chép nhén.
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‘ Hoi nghi ngudi lao dong cla cac cdng ty

3 dugc t6 chdc déu dan hang ndm nham

\ ddi thoai gita ban lanh dao va ngudi lao
7 S déng

X Cac chuong trinh cdng déng — tu thién

Hoat déng tUu thién céng dong la mot trong nhiing hoat dong thudng nién va luén nam trong ké
hoach cula cac cong ty trong Tap doan. Day clng la hoat dong truyén théng cla céc cong ty trong
nhiéu nam, dugc thuc hién trén pham vi réng va toan lanh thé Viet Nam. Muc tiéu cao nhéat cla céc
chuong trinh la lan toa hiéu (ng téi cdng dong, dao tao va nang cao y thic chi khong chi dung lai
su clu trg trong tinh huéng khan cép.

Ngay 30/11/201%, Tép doan PAN phéi hgp cong nhém

thién nguyén C6 Son td chic chuang trinh céng déng

Iap dat hé théng dién nang lugng mat trii tai x4 Nhén

Mai, huyén Tudang Dudgng, Nghé An. D&y 15 mét trong
nhing x4 mién ndi xa x6i nhat cda tinh Nghé An cén
chua cd dién ludi quic gia. Do d6, chuang trinh dudc
thuc hién nhdm hd trd ngudi din noi ddy cd dudc
nguén dién 6n dinh dé thuin tién han trong sinh
hoat, d6ng thai néng cao dén tri va diéu kién tiép cén
théng tin.
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Tap dodn PAN cdng tai tra 1 ty déng cho mgu din mua thict bi
ghi nhdt ky khai thic thiy san dién td. Thit by ghi nhét ky
khai thic thiy s3n dién t gdp phin hé tro truy xust ngudn géc
thiy sdn. ddm bdo sinh k& cho ngudi dbn va xda dn phat cha
EC d8i vdi nganh ddnh bat thiy sdn cda ching ta. Su hd trg
nay ding thii bdo vé ngu din khi dang khai thdc hop phdp &
vitng bign Viét Nam, gitip ho an tdm bam bién, gép phin bio
vé, khdng dinh chd quyén ving bién quéc gia.

Khai thac thly san la mot trong nhiing hoat dong kinh t€ mai nhon quan trong, mang lai nhiéu
gid tri, dac biét [ xuat khau. Tuy nhién, hién nay Viét Nam dang bi Uy ban chau Au (EC) phat
thé vang do tinh trang khai thac bat hgp phép, khéng tuan tha céc quy dinh quéc té. DEé tiép
tuc xuat khau tai thi trusng EU va nhiéu quéc gia khac trén thé gidi, Viet Nam can nhanh chong
khac phuc tinh trang nay nham xda an phat néu khéng muén bi cam xuét khau.

Cu thé, Uy Ban Chau Au (EC) yéu c&u cac san pham thiy san xuat khau cia Viet Nam phai tuan
theo cac quy dinh cta EC. Trong d6, yéu cau tau cé khi khai thac phai c6 nhat ky khai thac thiy
san ghi ré toa d6 khai thac, dé dap (ng yéu cdu cta EC. Danh gia dugc tAm quan trong cta van
dé nay, Tap doan PAN da tham gia déng gép dé ngu dan cé thém déng luc bam bién va phat
trién kinh té.
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KET CHA

Ngay 30/11/2019: Thong qua Chuong trinh "Két chat tay, dung doi méi" dién ra tai Thiia Thién Hué
Cong ty C6 phan Tap doan Gidng cay tréng Viét Nam trao tdng 125 c&n nha cho ngudi dan tinh Thua
Thién - Hué tri gid 5 ty déng. Thang 12/2019, céng ty clng té chuc trao 50 suét hoc béng cho céac
chdu hoc sinh nghéo hoc gidi tai tinh Dong Thap vdi s6 tién ho trg 5 triéu dong/chau/nam cho dén
khi cac chdu hoc hét THPT.

Cong ty Lafooco hd trg phat trién viing tréng diéu nguyén liéu tai Binh Phudc théng qua tang phan
bén hiiu co, dao tao quy trinh trong trot va thu mua san pham.

Cong ty c6 phan kh{ trung Viét Nam tdng qua 2.000 phan qua tri cho ndng dan nghéo 6 tinh Déng
Thép, 12.000 phan qua cho chi nhanh tai cac tinh thanh, phé: An Giang, Kién Giang, S6c Trang, Hau
Giang, Tp.H6 Chi Minh, Binh Phudc, Pak Lak va Ba Nang trong chuong trinh chuong trinh "Vui xuan
cung VFC-Nam 2020". Theo d¢, sé cé téng cong 14.000 phan qua tri gid khodng gan 3 ty
déng dugc trao cho ba con nghéo.

Bibica & céng ty c6 phong trao déng gép va thién nguyén séi néi, véi pham vi hoat déng dugc duy
tri trén tat ca cac tinh thanh clda Viét Nam

Tong gia tri cac chuong trinh tu thién céng dong ma Tap doan dong gép truc tiép trong nam 2019
la 14,072 ty dong.

3.6 Trach nhiém san pham

Véi st ménh "Cung c&p cac san pham chat lugng cao, ngudn géc uy tin trong chudi gid tri hoan
chinh”, sdn phdm cla tap doan PAN va cong ty thanh vién dugc sdn xuat trong diéu kién dugc kiém
soat chat ché vé cong nghé, ddm b&o an toan thuc phdm, cung c&p dinh dudng nang cao sutc khoe
con ngudi. Chung t6i nhan thic ré trdch nhiém hang dau cta nha san xuét véi sdn pham la su an
toan, stc khde nguoi tiéu dung.

Bén canh d6, Tap doan PAN con tu nhan thic trach nhiém cung cap théng tin sdn phdm mét cach
day du va minh bach, mét mdc chi phi pht hgp cho sdn pham, dich vu cung c&p va gép phan dadm
bdo an ninh luong thuc quéc gia.

78| Trg Céng ty cé phan Tap doan PAN



Bdo cdo Phat trién bén vang 2019 Phan 2: Hanh trinh 2019

< Chat luong va an toan thuc pham
e D3am bdo nguén nguyén liéu

Véi Aquatex BEn Tre, nhi€éu nam nay nang lyc tu nudi ca tra da cung cap dugc 100% nguyén liéu cho
san xudt cho san xuét, dong thoi ddm bao chat lugng, dap Ging yéu cdu truy xuat nguén gdc cua
khach hang. Quy trinh nu6i, thu hoach, ché bién cing lién tuc dugc cai tién qua tiing nam, &p dung
cac bién phap nudi an toan va hiéu qua nhu tuan hoan tdi st dung nudc nuéi, cdng nghé nuéi Biofloc,
s dung thao dugc tri bénh, dung vi sinh h6 trg ca sinh trudng, co gidi hda trong san xuét... gidp
chat lugng va mau méa san phdm déu dugc nang cao.

Phuong phap thu hoach céa tra bang hé théng méng dan tu ao lén tau, va tu tau vao nha mdy ché
bién dang dugc ap dung 100% cho céc ao. Phuong phap nay giup cé it bj stress khi van chuyén, giam
xay xat va anh huéng x&u dén chat lugng san phdm, dong thai tiét kiém téi 180 cong lao dong/ thang
(lao dong nang nhoc).

Ao nuo6i Tan Nam - thé manh chién ludc dé Sao Ta nang cao chat luong va hiéu qua san xuat

Trai nudi tdm Tan Nam 6 xa Vinh Tan, thi xa Vinh Chau gan bién. TU hoat d6ng nuéi thi nghiém trén
5ha véi kinh nghiém nudi tém hoc hdi tu Malaysia, Trung Quéc, Thai Lan, hién trai nudi tém Tan
Nam da cé dién tich lén tdi 280 ha va cé hiéu qua nudi tém rat cao gilp cong ty tdng cuong tu chu
nguon tdm nguyén liéu, ddm bao nang suat va chat lugng nubi tot nhat. Cung véi nang luc ché bién
sau, Sao Ta du kién sé cé su tadng trudng nhanh va én dinh trong giai doan sép t6i bat chdp nhing
kho khan chung ctia nganh.

Da&i mat véi dich bénh va méi truong khéng thuan Loi, trai nudi Tan Nam da phat huy dugc trinh do
ky thuat cao trong nudi tém, c6 két qua nudi &n tugng vdi san lugng thu hoach tang 71% so véi cling
ky. Nam 2019 dich bénh vi bao t& trung (EHP) va bénh phan trang bung phat trén ca 3 viing nudi tém
l6n cha thé gidi 6 cdc nudc ASEAN, Trung My va An D6. Bénh EHP hién gan nhu bat tri, dich bénh

da gay thiét hai nhiéu dién tich ao nudi tém va do khong diéu tri ddt da chuyén sang nhiém n&ng hon
khién nguoi nudi tém khén dén. Day la nguyén do khién cho khéng it hd nudi tom DBSCL lo ngai rui
ro, khong dadm tha nudi tém vu 2.

Trai tém Tan Nam &p dung céc gidi phdp ngdn ngua lay lan dich bénh bang cach giang ludi chéng
chim cho toan bd ao lang, kénh dan nudc, ao tri nudc thai, kénh thai, tén thém chi phi gan 400 triéu
dong nhung hiéu qua. Nho cé ludi ngan chim, kiém nghiém céc ao xa nhat thusng bi dich bénh (do
ban dém co, vac thudng bay dé&n bat tém) ké&t qua da gidm thiéu dang ké. Trong s6 mét vai ao tém
bi nhiém virus dém tréng, x{ ly bang clorine tiéu hly va dung véi kh{ tring quanh ao. Bién phap nay
tuy thiét hai mét vai ao, nhung ngay tu dau ngan chan mam bénh lay lan sang nhiéu ao khac.Mat
khac, bién phap an toan sinh hoc dudc dp dung triét dé trong hé théng ao nudi. Céng nhan nudi tém
chi dugc di lai trong khu vuc ao nudi cia minh phu tréch, nhat la han ché téi da ra vao trai trong giai
doan tém 30 - 45 ngay tudi dugc xem la nhay cdm
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e Kiém soat qua trinh ché bién

Bén canh chéat lugng nguyén liéu, qua trinh ché bién cing la yéu t6 quyét dinh dén chat lugng. Tat
ca cédc nha may cla Tap doan PAN déu (ing dung cong nghé hién dai, dp dung cac tiéu chuan quan
ly quéc t& nhu FSSC22000, 1S022000, BRC, IFS... déng thai cling dat céc tiéu chuan quéc té vé bao
vé mai trudng, an toan suc khde nhu ASC, BAP, Global GAP, 1IS014000, SMECTA...

Khéng chi ché& bién thé dé duy tri cong suét, cac nha may déu cé 1ty & L6n & hang ché bién sau cé
gid tri cao. Nhiing s&n pham nay da vugt qua nhing tiéu chuan khat khe cla khach hang dé tham
nhap vao thi truong kho tinh nhu Chau Au, My, Nhat...

Bdnh gid tiéu chuiin hifu co tai
nhd mdy cia Lafooco

Nh& may Bibica Mién T8y da hoan thanh
giai doan 1 va di vao hoat ding, téng
midc déu tu 1000 ty déng.

Banh cracker Lurich cia Bibica
cung cdp 1 bda phu it calo va chdt
béo, cung cdp ning ludng cho cd
thé trong thdi gian gidn cach gida
cic bla An chinh. 5an phdm dudc
: tinh todn ki cho mét ché 46 &n

< - khoa hoc, cd loi cho sic khée. Bay
Biblca» v f [ " B | ddng san phdm mdi ra mit cla
Bibica dugc san xuft trén day
chuyén hign dai tai nhd mdy midn
Tay mdi khdnh thanh.

Lafooco hién nay tap trung gia tang ty trong hang ché bién sau va gidm bét quy mé hang thuong
mai san xudt tho, dong thoi mé
réng mot sé chiing loai mat hang
bén canh hat diéu — nhing san
‘ phdm ma cong ty co Loi thé nhu:
Oc ché, macca, hanh nhan, hat
dé..., m6 rong lap dat day chuyén
san xuét rau cu sdy véi cac don
hang cd san tu khach hang quen
thudc...

. Day chuyén chién tu déng mdi
dugc lap dat cua Lafooco gilp
‘ kiém soat théng sé tu déng, ndng
' cao muc dé an toan thuc phdm.
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V6i su dau tu Lén vé quan Ly chat lugng va an toan thuc phdm, cac céng ty da vuot qua dudc nhiing
yéu cau khat khe nhat clia nhiing thi truong khé tinh nhu My, Chau Au, Nhat dé xuat khau cac san
ph&m thuc phdm cua Tap doan. Nhiéu n&m qua, san pham néng san thuc pham cla cac cong ty da
tré nén quen thudc & thi trudng thé gidi, trong cac chudi siéu thj va tap doan néi tiéng nhu Loblaws,
Cosco, Tesco, Carrefour, Sysco, McDonald ...

63 ASEAN
@ VIET NAM 2020

LE KHOI DONG NAM VIET NAM CHU TICH ASEAN 2020
JNCHING CEREMONY OF VIET NAM'S 2020 ASEAN CHAIRMANSH.

H%NOI. 0?-01-%220

Ay

Tai L& khéi dong Nam Cha tich ASEAN 2020 dién ra tai Tru sé Van Phong Chinh pht, Tap doan PAN
dugc chinh thic chap nhan tré thanh nha tai trg dac biét cho cac hoi nghi va su kién trong nam chu
tich ASEAN.

Dai dién cho cac sdn pham cla Tap doan, Ca phé Shin dugc st dung lam qua tang cla Chinh phl
Viét Nam gui téi lanh dao cac Quéc gia vé du nhing su kién nam ASEAN 2020. Day la dac san dac
trung cta Viét Nam, dugc san xuat theo chubi lién két tai nhiéu vung mién khac nhau cGa dat nudc,
huong vi cia méi loai cafe dugc gan lién véi cac chi dan dia ly.

Bang viéc dua néng san dac trung cla Viét Nam tré thanh qua tang danh cho cac Nguyén thi céc
quéc gia, da cho thay nhing né luc cha Tap doan PAN trong viéc nang tdm néng san Viét, dua ndng
san Viét budc ra thé gidi véi vi thé cao nhat. Cung véi dé la thong diép van hda, ngoai giao dugc
truyén tai qua nhing san vat mang dam gia tri Viét, cing gép phan quang ba dat nudc, con ngusi
Viéet Nam dén ban bé quéc té.
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Cau chuyén ca phé Shin

Shin Ca phé |a cong ty con clia Golden Beans — don vi dugc Tap doan PAN mua lai trong ndm 2019 va dang
s& hitu 80% von diéu |é. Shin Ca Phé dang kinh doanh mang ca phé dac san vdi su khdc biét |&n so vdi cac
san pham ca phé VIét Nam hién nay, dugc ddnh gid 1a rat cé tiém ndng trong viéc mang lai gia tri gia tang
cao hon. Ca phé dac san (coffee specialty) 1a loai ca phé dugc Hiép héi Ca phé dac san cia My (SCAA) chdm
dat tir 80 diém tr& 18n theo thang diém 100 véi nhirng diém rat cu thé. D6 |a nhirng loai ca phé dugc trong
tai nhirng khu vure khdc nhau véi diéu kién dia ly va khi hau dac biét, ly twdng. Ca phé dac san khdc biét bdi
nhirng déc tinh va thanh phan dac biét cla dat ma cay ca phé duoc tréng, cho nhitng huong vi khac nhau
thd vi cda san pham nhw vi hoa qua, vi chocolate... Nhirng viing nguyén liéu nay dugc Shin khai pha tir 2015
va hién nay da cé su hgp tac chat ché véi ngudi ndng dan ban dia véi cam két thu mua gid cao hon thi
trudng 4000 — 10.000/kg, hwdng dan ky thuat va nhitng s hd tro khac vé vat chat.

tv::gc::h"égs":':" n B Quy’tﬁn!l thu hai .!hd séng, chon loc theo rie:u
chugn ting hat ca phé du tiéu chuan tgo nén
SON LA huong vi chuén myc cbo c6 phé Shin. Shin dé
khoi phd nhitng ving co phé déc s6n ¢ Viét
Nam nhu: Son Lo, Khe Sanh, (Quéng Tri), A
Lot (Thira Thién- Hué), ©6 Lat (Lom Ddng),
Pleiku (Gia Loi)...

g VR, R

A LUOI - At ol Ky thudt rong xay, thir ném vé pha ché Ia

\ > nhimg bi quyét dé cho ra nhirng ly co phé Shin

PLEIKU - , t'lu(gmg hgng: duoc gidi chuyén moén danh gia
& tim xudt sac.

& TR

CEO Nguyén HOu Long la mét trong Z nguoi Viét Nam du tién
duoc nhin ching nh8n quan ly chit luong ca phé Q Crader cua
Mpg. Véi chdng nhan nay. 6ng Long duoc xem la mbt chuyén gia |
quan ly chat luong ca phé tdm co quéc t&. Dbng thoi, bng cong |
(3 thanh vién SCAJ, mbt t& chic chuyén vé ca phé 6 Nh§t Bin '|
vd duoc SCAJ cp giSy chdng nhdn "Coffee Meister”, ngudi |
duoc dao tao chuyén ssu ki€n thdc ca phé.

% Truyén thong va tiép thi san pham

Khéng chi ddm bao vé chat lugng va do an toan cho san pham, cac san phdm con dugc ddm bao
théng tin d&€n khach hang day da, trédnh moi su hiéu nhdm hoac cac rdi ro lién quan dén ngd déc, di
ing hay khéng dung nap thuc pham. Day cing la mét trong nhiing nguyén tc dugc PAN nhét tri
hanh dong va phu hgp véi nhu cau khéch hang, dac biét khach hang nudc ngoai. Theo d6 trén nhan
bao bi, cac thanh phan san phdm déu dugc ghi ré, dac biét [ cac thanh phan chic nang b6 sung
hoac c6 kha nang gay di Ging nhu dau phéng, wasabi, hai san, sia, bét my... Cac théng tin vé phuong
phdp s dung, d6i tugng st dung, cach thic ché bién, bdo quan... déu dugc ghi ré. Cac chuong trinh
quang cdo va nhan san pham cing tuan thu quy dinh trong Luat quang cdo va quy dinh vé nhan san
pham.

Viéc thuc hién nghiém tuc cac quy dinh vé truyén thong, ti€p thi sdn phdm khang chi nham tuan thu
luat phap ma day con thé hién cam két clia PAN va céng ty thanh vién vé van dé minh bach théng
tin, kinh doanh c6 tradch nhiém va thuc hién trach nhiém cao nhat véi van dé an toan va stic khée
cho khach hang.

T4t ca cac thong tin khac clia khdch hang ciing dugc yéu cau bao mat trong Tap doan PAN, bao gom
cac thong tin cd nhan, thong tin mua ban hang héa va céc théng tin lién quan khac. Néi dung chi
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ti€t 16 trong truong hop luat phap quy dinh. Moi giao dich quan trong déu dugc ky Thoa thuan bao
mat thong tin va dugc xem xét bdi bd phan Luat. Mac du véi Tap doan PAN, bao mat théng tin khach
hang khéng phai van dé nghiém trong do dac thu linh vuc hoat déng, nhung luén dugc lanh dao
quan tam va thuc hién nhing bién phap kiém soat chat ché.

4.  Kho khan

Bén canh thanh tuu da dat dudc, van con d6 nhing diém ma ching t6i chua thuc hién dugc nhu ky
vong. Ching téi da nghiém tdc nhin nhan, danh gia va lay dé lam bai hoc kinh nghiém, lam nén tang
cho su cai tién lién tuc.

< Kinh té:

Nam 2019, ké hoach nang ty & sé hiu tai CTCP Kh{ trung Viét Nam Lén trén 50% chua dugc hoan
tat do diéu kién thi truong khéng thuan Lgi, doanh thu VFC chua dugc hgp nhat vao Tap doan. Do dé,
doanh thu thuan hop nhat va lgi nhuan trudc thué chi dat lan lugt la 74,3% va 80,1% ké hoach nam.

Ngoai ra, mot s yéu t6 thi truong khac cing anh hudng dén tinh hinh chung nhu ton kho thiy san
& cac nudc nhap khau cao khién nhu ciu va gid xuat khau th&p; Gid hat diéu tiép tuc gidm; Nhiét do
tang, han han, xam nhap man lién tuc xay ra anh hudng dén san xut néng san... Mac du Tap doan
da c6é nhiing gidi phap dé (ng phd nhu co c4u lai thi trudng xuét khau, nghién clu nang cao hiéu
qua nudi, tap trung ché bién sau nham gia tdng gia tri sdn pham, hoan thién chubi cung ting va phan
phéi dé tang hiéu quad nhung khéng tranh khéi nhiing &nh huéng tiéu cuc. Diém cong La trong bai
canh dé, Tap doan van duy tri tét thé manh c6t 16i, cing cé dugc nén tang san xudt va gid ving vi
thé vén c6 trén thj truong lam ban dap trong giai doan tiép theo.

% Moi truong

M6t s6 du an cai thién méi truong chua dat tién d6 du kién: Du &n san xuat phan compost ctia PAN-
HULIC bi tri hoan trong han mét n&m (tU cudi 2017) dén nay méi cé thé khéi déng lai do nhiing thay
d6i vé co cdu san pham & PAN-HULIC; Coéng nghé tudn hoan nudc trong nudi thly san RAS chua
dugc dp dung trén quy mé Lén, mdi chi diing lai & trai nuéi ca giéng vdi ty L& ap dung khoang 20%.

Vi hé théng nong dan lién két, mac du ludn cé su ho trg va hudng dan cta can bd ky thuat nhung
viéc thay déi théi quen dé canh tac an toan, deo bdo hd lao dong khi pha — phun thuéc, hoac khéng
vt vo bao bi bdo vé thuc vat trén dong rudng van con dién ra. Viéc nay phan anh nhiing hoat déng
nhac nhd, khuyé&n cdo cho ngudi néng dan can dugc tién hanh hiéu qua hon.

% Xa hoi

S6 lao dong nghi viéc hang nam & Tap doan chua dugc cai thién nhiéu trong cdc nam qua. Lao dong
nghi viéc chl yéu (3 lao d6ng phé théng va nhan vién ban hang. Ngoai ly do |4 cac déi tugng nay ¢
nhiéu lua chon c6ng viéc trén thi truong lao ddng va su canh tranh lao dong cla céc cong ty khac.
M6t phan nguyén nhan do chinh sach dai ngd va thu nhap trong ngan han chua dd hap dan vugt troi
dé git chan ho.

Trong van hanh, van con nhing hoat déng can cai thién nhu viéc sang loc céc tiéu chi méi truong —
xa hoi khi M&A; Vai tro cla cac diéu phéi vién Phat trién bén viing chua thuc hién dd nén chua phat
hién ra cac diém con thiéu sét; Diéu kién lam viéc cla cdng nhan d6i khi van con bat tién nhu viéc
st dung lAn nha vé sinh nam — n & déng rudng dé rlra chan tay (méac du da bé tri riéng biét); Viéec
nhac nhé chua nghiém khac va diéu kién bdo quan bao hd lao ddng chua phu hop cho ngudi lao
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dong cé thé dan dén nguy co thiéu khi st dung, hoac co ché gép y cla ngudi lao dong téi can bd
quan ly chua thuan tién dé nhan va xu ly kip thai cdc phan héi (Theo chuong trinh danh gia cta IFC
tai Tap doan PAN thang 12/2019).

Ngoai ra, b6 nguyén tac hanh déng cla Tap doan PAN dugc xem xét va ban hanh ban stia déi vao
thédng 3/2019 dé phu hop véi thuc té, nhung viéc huéng dan dp dung va gidm sat dé cé su ép dung
nhat quan van con han ché. Viéc dp dung hién nay van con cé su chénh léch & cac cong ty do dac
thlu hoat dong va béi canh khac nhau.

Tuy khéng phai la cac yéu cau luat phap, nhung day a cac tiéu chi va cam két ma Tap doan PAN
hudng téi trong chién lugc phat trién bén viing, chia sé lgi ich véi cac bén lién quan. Bai vay, ching
toi xem xét nghiém tdc cac diém chua tét dé thuc hién cac bién phap cai tién két qua, vi du tling
budc xay dung “Chinh sdch mua hang cé trach nhiém" (Responsible sourcing) dé hé trg chubi cung
ing t6t hon; Cai ti€n hé théng quan ly, ban hanh cac quy dinh cu thé va tang cudng vai trd cla céc
diéu phéivién PTBV dé thuc hién t6t hon cc tiéu chudn mai trudng - xa hoi quéc t&; N& Luc ci thién
diéu kién viéc lam, thu nhap... dé gia tang lgi ich va gan bé lau dai cGa ngudi lao ddng. Nhiing viéc
nay da dugc trién khai lién tuc trong giai doan vliia qua va sé dugc danh gid két qua dé hoan thién
hon.
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PHAN 3: HUONG TOI TUONG LAI

. Béi canh
. Muc tiéu 2020
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I. BOI CANH

Thé gidi ti€p tuc van dong vdi nhiing thay déi ngay cang nhanh va manh mé. Cac doanh nghiép va
t6 chiic sé lubn phai du bao va ndm bat xu hudng, qua dé thich nghi theo nhing thay d6i. Trong linh
vuc néng nghiép — thuc phdm ma Tap doan PAN theo dudi, ching téi cling c6 nhiing danh gid thudng
xuyén céc yéu t6 dé ing phd kip thoi va diéu chinh chién lugc, k& hoach.

BOI CANH THE GIOI

Yéu ciu cla
c6 déng,
céng déng va
cac bén lién
quan

Yéu cau
khach hang
ngay cang
cao vé san
ph&m, trach
hiém xa hoj
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Bién dong
thé gidi:
chién tranh,
cac hiép dinh
thuong mai...

BOI CANH

Cach mang
CN 4.0, tri
tué nhan tao
phat trién

Dich bénh
Covid-19

Suy thoai
moi truong,
bién déi khi

hau
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NHOM GIAI PHAP

Cung cdp thing tin ddy da, kip thai va trung thuc tdi nhiing bén
lién quan, xay dung uy tin va thudng hiéu cia Tap doan

Tich hop, nang cao chudi gia tri san phdm

P&y manh nghién cdu va dng dung céng nghé hién dai: Tao ra
cdc san pham mdi, gia tAng gia tri. Bong luc 14 su phat trién cla
tri tué nhan tao, cuc cach mang céng nghiép 4.0

[ ]
Tang cuting xay dung hé théng quan tri, phdi hgp cac hoat déng,
phat huy tiém nang va k&t hgp sic manh cla cac thanh vién
trong Tap dean.

Phat trién bén viing va hai hba lgi ich gida cic bén.

Phat trién va diu tu vao dbi ngl nhan su dé xay dung nang cft,
cd ddi ngu ké thua.

Theo duéi chién lugc PTBV la mét thach thic trong ngdn han, nhung cing la co héi trong tuong lai
dé Tap doan PAN cé nhiing budc tang truéng chac chan, xay dung vi thé trén thj trudng — nhu nhing
gi da dat dugdc trong nhung nam vua qua

MUC TIEU

Vi chién lugc phat trién bén viing, Tap doan PAN thiét lap nhing muc tiéu vé kinh té, tang trudng
gan lién véi muc tiéu vé moi trudng — Xa hdi trong ngan han va dai han. Day dugc xem la nhing
nhiém vu khéng thé tach roi dé Tap doan PAN khang dinh vi thé, nang cao uy tin, gia tdng anh

hudng va gép phan nang tdm nganh néng nghiép va thuc phdm Viét Nam.

Cac muc tiéu déng thai gan véi Chi s6 phat trién bén ving Tap doan PAN dé dénh gia hiéu qua cla

hoat dong va cd k& hoach cai tién.

1. Muc tiéu vé dau tu, san xuat, kinh doanh:

Xay dung ké hoach san xuét kinh doanh nam 2020 ti€p tuc c6 tang trudng coét L6i, hiu co so Vi
két qua dat dugc nam 2019, ddm bdo Céng ty ti€p tuc phét trién ding dinh hudng tré thanh
"Céng ty hang dau khu vuc d8i véi linh vuc Néng nghiép va Thuc phdm, cung cép cac san pham
N6ng nghiép va Thuc phdm dong géi an toan, chat lugng cao va truy xuat ngudn géc cho thj
truong ndi dia va trén thé gidi".

Di kém véi k& hoach kinh doanh 2020, HDQT clng sé tap trung vao cac giai phap thi truong
nham du phong cho cac rdi ro vé bién déi khi hau, du kién con ti€p dién gay anh hudng tiéu cuc
d€n hoat dong san xuat kinh doanh cla Céng ty.

Tiép tuc chién lugc mua c6 phan chi phéi trong cac cong ty cé thé manh trong linh vuc néng
nghiép va thuc phdm nham tap trung cai thién va mé rong nén tdng Néng nghiép, Thuc pham.
Dac biét chd trong thuc hién cac muc tiéu chua hoan thanh trong nam 2019 do diéu kién thi
truong chua cho phép.
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Phat trién nén tdng phan ph&i méi thanh lap PAN CG, hudng téi tré thanh cong ty hang dau
chuyén vé linh vuc phan phéi thuc phdm tiéu dung trén co sé tan dung nén tang sén cé cla Tap
doan PAN va céc coéng ty thanh vién, cac d6i tac dau tu chién lugc (NDH, SSI, IFC, TAEL,
FMQO,...). Cung luc d6, ddy manh hoat déng R&D, nghién clu phat trién cdc san pham cé Loi
nhuan cao; Tich cuc md réng thj truong théng qua nang cao hiéu qua hoat ddong Marketing hién
dai.

Tiép tuc ho trg cac cdng ty con trong xay dung chién lugc, céng tdc quan tri va diéu hanh nham
phat huy hét céc tiém nang va nang cao hiéu qua kinh doanh.

Thuc hién trién khai c&n trong va hudng téi hiéu qua t&i da cadc du an kinh doanh trong céc linh
vuc Néng nghiép, Phan phéi da dugc phé duyét.

2. Muc tiéu quan tri ndi bo:

Nam 2020, HDQT Tap doan PAN sé ti€p tuc chi trong xay dung ngudn nhan luc manh mé ciing
nhu bd may quan tri doanh nghiép chat ché dé gid viing vi thé hang dau va dat dugc su tang
trudng bén ving.

Hoan thién héa va nang cao chat lugng quan tri ndi bd Cong ty nhu: déi mdi viéc danh gid két
qua céng viéc theo KPIs, chuan hda céc vi tri, ché dé luong thuéng phu cdp cho can bd cong
nhan vién xting dang véi cong stic déng gép. Chudn héa biéu ma&u va quy trinh ban hanh van ban
ndi bo, ti€p tuc ra sodt, hoan chinh cac quy ché tao khuon khé va dinh ché& noi bd cho céc hoat
dong clia Tap doan va cac don vi thanh vién, thuc hién tét vai tro kiém sodt rli ro 6 cac cap, cac
bd phan.

Tiép tuc hoan thién hé théng quan tri rdi ro dé gidm thiéu moi dnh hudng tiéu cuc vé hiéu qua
kinh doanh va phat trién bén viing clia Tap doan. Péng thai ddy manh d&u tu ha tdng céng nghé
théng tin ddm b&o va tiép tuc dao tao nang cao dé song hanh clng yéu cau cta hoat dong kinh
doanh.

Tuan tha chat ché cédc quy dinh clia Luat Doanh nghiép, phép luat hién hanh cling nhu cac Diéu
L&, Quy dinh ndi bd cta PAN, dam bao tinh khach quan, minh bach trén co sé ngan ngua xung
dot Loi ich gitta Céng ty véi cac thanh vien HDQT, Ban Téng Giam d6c, Ban Kiém soat va ngudi
cé lién quan, tén trong quyén va lgi ich hop phap cla cé déng.
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3. Muc tiéu Phat trién bén viing

DINH HUONG

o Tép dodn PAN tifp tuc cong of va
phét trién chudi gid tri san phim,
trong dd nhdn manh féu chi an todn,
ch&t luong wa truy xudt nguin gfc &8
ct gid tri gia t&ng cao.

o M&L& v phat trign hou co chodi
cung Ung w& san xudt ndng nohiép —
thuc pham

o fp dung cfng ngh hign dsi, an
todn vad than thigm wai mbi truang,
con ngubi l& gidi phdp cla chidng thi
€ cing of vA phét trifn nhing nén
tang san wedt s3n cd. Vigc Ong dung
dupc thuc hién trong tat cd céc linh
vyt 1l nudi tréng, che bi€n £En san
<udt va phan phdi.

o B8 tao ra tac didng manh ma va
s3u réng. T4p dodn PAM o8 cao su
HOP TAC wii céc bén, LAN TOA
nhing anh hudng tich cuc tai céng
déng théng gua cic nhdé cung cép,
khéch hang, nhan vién, ddi tac va ca
ciing ddng doanh nghigp - x& hii.

o Tigp tuc trign khai nhdng du m sdn
xuét theo hudng bén ving, than thign
rmidi trudng, dam béo an todn va dem
lzi nhi€u loi ich cha céng #8ng bang
nhong hign phdp: Ung dung céing
nghé cao, ddy manh nghign cou phit
trién =n phdm, t&ng cubng cic =an
phém ché bién séu va kénh phin phdi
i tifp c&n trubng mdi. Trong cdc
link wiic, nudi tréng thiy =&n, nghign
cdu s&n phém mdi vé gidng céy tring
va thuc phém duoc uw tign wii nhing
nén tang 42 x4y dung Jugc trong ndm
2019,

oTap trung trién khai céc du dn
thuong rmai, thuong higu dua trén nén
tang Phat trién bén ving woi cdc t8
chic uy tin nhu International Trade
Center [ITC), Cuc xtic tién thuong
mai, YBC5DO...;

o Tham gia tich cuc v&o hast ding
thic g8y PTEV ma Tap doin BAN L5
thanh wign nhu VBCSD, du &n
CERCH.. g8 duz ra cic sdng kign, 28
xuft hop téc, trién khai du dm méi
trudng va cing ddna.

o B4t chi tiu cho nhang chi s8 PFTEY
Tap doan PAM.
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Muc

Doanh thu [t VNO]

Loi mhuén trudc thug (o WMD)
Logi nhugn saw thul [ty VO]

Loi nhugn cf déng céng ty me [ty
VDI

Ty 18 thii vic [%]

Phat thai C0: nang lugng

Tai nan s&n xust

Wi pham ludt phap Mii trubng — 22
hii

Su cf wé chat luong va an todn
thuc phdm trén thi truang

<19%

B3

Lao dng va
wige lam

An toan &
trach nhiém =2
hi

Trdch nhiém
san phém
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PHU LUC

Trong nam 2019 Tap doan PAN ciing cac cong ty thanh vién da dat dugc nhiing muc tiéu dang ghi nhan
trong béi canh nhiing khé khan khach quan va chi quan. Qua d6 cing khang dinh Tap doan tiép tuc
theo dudi chién lugc phét trién bén ving, hanh déng nhat quén vdi nhing gi da tuyén b, dé (a tién
phong tré thanh t6 chilc quan trj van dé phat trién bén viing mét cach cha déng, gén lién thiét thuc véi
san xuat kinh doanh va phu hgp véi cdc chudn muc quéc té (Theo tuyén bé trang 41 - Bao cdo PTBV
2018 — Tap doan PAN]

Bang 1: Mdc thu nhap nhan vién nam 2019

Muc thu nhap trung Muc thu nhap cua Muc luong toi thiéu vung 2019

binh (VND) vi tri thap nhat (VND) (VND]

10.070.000 4.200.000 4.180.000 (Vung 1)

(*) Mlc thu nhap bao gém tat ca céc khodn phuc lgi bang tién ma nhan vién nhan dugc...

Khong tinh c&p quan ly tu truéng phong tré lén

Bang 2: Luong nuoc su dung

Luong nudc PAN- | 584 Nha Lafooco
st dung (m°) HULIC | Trang

Nudc may 7669  123.397 595.127  3.289 18.036 9711 14.491 4.534

Nudc ngam  85.000 0 0 937.571  15.000 0 0 0 0
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Bang 3: Nang luong

Tén cong
ty

Aquatex
Ben Tre

Bibica

Lafooco

Vinaseed

Sao Ta

PAN-
HULIC

PFM

584 Nha
Trang

VFC

[*) Nhiét trj cdc loai nhién liéu dugc tinh theo hudng dan cua IPCC nhu sau:

5.830.000

25.030

14.000

0

Gas LPG
(kg)

9.600

164.851,5

11.748

3700

85.500

0

Bang 4: Nhiét tri nhién liéu

Nhién liéu

Nhiét tri
(TJ/Gg)
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26,7 40,4 43

Dau (Lit)

EOE
104.241
7.105.300
DO:
71.150
DO:
205.381 8.879.893
DO: 6.549 856.520
0 850.251
DO:
465.278 35.355.000
DO:

24500 371.582
DO: 1.220 2.256.414
Dau hoa
154.065 467.338

1.823 162.850

44,3

6.195

4.850

5.510

8.126

1.039

364

3.222

0

0

43,8 47,3

0

Vé hat
diéu:
31.415
V4 trau:

743.266

0

0

V4 trau:
314.665

Trau

14,5

Tong nang
luong (MJ)

32,764,838.71

203.003.445,17

4.721.386,65

14.772.948,13

144.292.911,86

2.234.568.85

12.316.930,4

12.017.296.9

650.137,92

Vo hat diéu
(S6 Liéu Viet

Nam)

21,17
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Badng 5: Chét thai, nudc thadi

ABT BBC Lafooco | PAN- 584 Nha | NSC VFC
HULIC Trang

Chat 57.900 63.921 7.305 20.000 96.318 381.962,8 3.174 81.519 28.108
thai ran
(kg)
Nudc 76.500 111.057 5.827 2960 115.928 407.018 16.232 120 4.081
thai (m?)

Phat thdi CO,

Véi lugng nhién liéu st dung dugc xac dinh & trong phan Nang lugng, lugng CO, phat thai ra do s dung
nhién liéu trong nam 2019 dugc xac dinh véi phuong phap va gia thiét nhu sau:

# S0 dung cbng cu tinh toan clGa World resources Institute (2015). GHG protocol tool for
stationary combustion — Ver 4.1 va hudng dan cta IPCC 2006:

https://drive.google.com/drive/folders/16GZGxch8kHcVzuDli-Nsq 1CjiglECT8BW?usp=sharing

% Hé s6 phat thai CO; cla ludi dién nam 2018 ctia Viet Nam = 0,8649 (theo Cong van 330/BDKH-
GNPT ngay 29-3-2019).

4% Cdacnhién lieu nhu tréu, vo diéu la nhién liéu tai ché - trong qua trinh tréng cay da gitp giam 1
lugng CO, tuong duong nén coi nhu khéng phat thai CO; khi dét.

Theo d6 lugng phat thai CO2 trong nam 2019 la 67.642,5 t&n, chi tiét nhu sau:

Bang é: Phat thai CO;

Téncongty | Aquatex | Bibica Sao Ta Lafooco PAN Food PAN- Vinaseed | VFC 584 Nha
Bén Tre HULIC Trang

C02 phat 6493,8 24.112,2  31.840,6 803,9 22021 825,6 145,7 830,6

thai (tan)
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Bang 7: Nuodc thai

Chi tiéu Aquatex Bibica Lafooco | Vinaseed VFC QCVN 11- QCVN TC caa
BenTre MT:2015/BT | 40:2011/B | CCN Loi
NMT (A) TNMT (B) | Binh Nhon

Tiéu chuan ap dung

QCVN QCVN QCVN TC CCN Logi QCVN QCVN TC KCN QCVN
11:2015/B  40:2011/B  40:2011/B  Binh Nhon  40:2011/B 40:2011/ ThéiHoa 11:2015/B
TNMT TNMT TNMT TNMT BTNMT TNMT
pH 7.5 7,21 7,34 6,15 7,22 6,81 7,26 6,82 6-9 55-9 5-9
BODs (mg/l) 25 26 8 82,4 32 21,3 16 1,09 30 50 100
COD (mg/l) 71 48 72 181 99,2 42,6 48,96 4,17 75 150 400
Chatran lo 25 19 18 20 78 29,4 41,6 KPH 50 100 200
l&ng (mg/l)
Téng N (mg/l) 7,3 8,28 2,47 26,7 28,4 4,74 24,3 2,3 30 40 60
Téng P (mg/l) 9,2 2,12 0,24 3,73 - 2,37 8,47* 0,487 10 6 8
Dau mé - 0,3 <0,5 1,72 0,3 2,95 - - - 10 10
khoang
(mg/l)
Dau ma& dong 2,4 - - - - - - KPH 10 - -
thuc vat
(mg/l)
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Clo du (mg/l) <0,01 - - - - <0,2

Amoni (mg/l) 2,2 KPH 0,2 12,6 4,1 3,72
Coliform 1.210 2.700 3.500 3.300 3.600 1.600

(MNP/100ml)

Nhiét d6 (°C) - - 32 31 - -

"V Tiéu chudn vé téng Phot pho nudc thdi 6 KCN Thai Hoa [a 50

Bidng 8: Co cdu nguén nhan luc

112

KPH

2,93

230

1 2 -
10 10 15
3.000 5.000 =
- 40 45

Tap doan PAN

Téng nhan

o 718 1275 3710 1040
2 Nghi viéc 4 64 75 216 - 932 302 130
3 Gidi tinh
3.1  Nam 10 23 524 1174 6 1231 573 355
3.2 N 1 78 194 101 6 2479 467 360
4 Do tuoi
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29

52

112

18

92

52

129

66

64

8971
- - 1899
17 510 4633
25 389 4338
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Tap doan PAN

Dudi 25 118 1165
42 2535 10 56 264 736 7 1269 313 271 22 51 68 20 461 3548
43 3545 7 22 237 307 3 1694 296 294 75 55 40 3 295 3328
44 Trén4s 4 8 166 114 2 122 248 99 66 33 5 1 62 930
5 Trinh do

57 rendal g, 0 46 14 0 6 2 2 0 4 0 0 0 84

hoc

52 Paihoc 10 21 456 604 10 357 239 71 25 54 55 27 100 2029
5.3 f:’uong‘i”g 0 2 102 150 2 190 194 46 2 13 12 1 24 738
5.4 PZ:T 1 78 114 507 0 3157 05 596 137 73 63 14 775 6120

" PAN CG va Shin ca phé chua dugc tinh todn sé liéu do mdi thanh l4p va gia nhap Tap doan PAN cudi ndm 2019
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Vinaseed | VFC 584 Nha |QCVN QCVN
Trang 19:2009/ |20:2009/
BTNMT BTNMT
20 45 98,3

Bang 9: Khi thai lo hoi
Bui 325 <10 532

(mg/Nm?)

17,46

73,5 200 =

NOy 368,1 26 316 52,1 13,1 72 - 19,4 850 -
(mg/Nm?)

SO, 2485 71 72,9 2,62 KPH 43 = 66,8 500 =
(mg/Nm?)

(610] b4 400 673 <1,14 42,4 254 - 284,1 1.000 -
(mg/Nm?)

Phenol - - 43 - - - - - - 19
(mg/Nm?)

Nhiét do - - - - 112 - - - - -
(°C)

Toluen - - - - - - 22,7 - - 750
(mg/Nm?)

Xylen - - - - - - 35,7 - - 870
(mg/Nm?)

Benzen = = = = = = 1,4 = = 3
(mg/Nm?)
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Bang 10: Méi truong lao dong

QCVN 22,24, | QCVNO2va

26:2016/BYT | 03:2019/BYT

D?of’]m 72 557 - 682 71 637 603 798 587  40-80 -
Teedo g - 05 12 02 - 026 04  02-15 -
gio (m/s)
Bgrinl;;g 244 0377 0425 - 202 013 041 1,210 0,19 - 6
5?;[;]“9 - 003 0187 - 0,07 0,074 0,045 - 6
N?;g;“g - 003 018 - 08 059 0036 0,075 - 5
Co
- 44 505 - 235 18 356 122 21 - 20
(mg/m?)
NhEU g7 321 314 254 - 229 32 245 276 18-32 -
do (°c)
?53‘2]” 786 70 759 643 663 672 63 783 71,2 85 -
Anh
sing  Pat - ; 236 - 310 - 350 352 - -
(Lux]

H&u hét cadc nha mdy déu nam trong khu céng nghiép, do dé viéc xi ly nudc thai dugc thuc hién tap
trung va chuyén mén héa béi ban quan ly KCN dé ddm bao chét lugng nudc thai dau ra cla tat c
cac cong ty, khéng anh hudng dén moi truong xung quanh.

Trong cac Khu céng nghiép thi KCN Thai Hoa va Lgi Binh Nhon cho phép cdc chi tiéu nudc thai kha
rong dé doanh nghiép thuan lgi trong san xuét. Bu lai, KCN c6 hé théng xU ly nudc thai t6t, ddm bao
nudc thai an toan khi thai ra khu viic xung quanh va ddm bdo cung cép két qua x(r ly cho céc doanh
nghiép tham khdo.

Véi cac co s6 dat ngoai khu cong nghiép, nudc thai luon dat QCVN 40:2011/BTNMT cot A, da tiéu
chuén xa ra méi trudng tu nhién. Céc chi tiéu khac nhu khi thai, méi trusng lao déng, cac co sé san
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xudt ludn dam bao dat theo quy dinh nha nudc véi su gidm sat thuong xuyén cla co quan chdc nang
va ti€p nhan phan anh tu nguoi lao dong néu co bat thuong.

Nguén tham khao két qua quan trac Méi trusng 2019:

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/16GZGxch8kHcVzuDIli-Nsq1CjglECT8BW

(Két qué méi trurdng trén ddy chi Idy & cdec nha mdy sén xudt chinh cta Tép doan PAN)

Bang 11: Tai nan lao dong

Sd tai nan nghiém trong cla can bd nhan vién [chin
thuong néng, chét ngudi - Fls)

Sd tai nan gay thuong tich phai nghi diéu tri y t& [LTIs]

Téng s8 ngay nghi do tai nan (LDs)

Sd ngay nghi trung binh/ 1 vu tai nan [SR]

Bang 12: Pao tao

S khoa dao tao duge td chive trong ndm 2019

S6 lwot dao tao d4 thuc hién

Tong s0 gidr dao tao da thuc hién 36_856

97| Trg Céng ty c6 phan Tap doan PAN



Bdo cdo Phat trién bén ving 2019 Phu luc

Bang 13: Trach nhiém méi truong - cong déong

Sd vu khi€u nai do tac dong titu cuc d&n mbi truding cla
cdng ty

58 vu khiéu nai do tac déng tiéu cuc dén ngudi lao dbng,
cdng dbng cla céng ty

Sd vu vi pham s dung lao déng tré em, lao déng cudng

biic.

Sd vu vi pham vé& vdn dé€ binh dang, phan biét ddi xd,
quyén con ngudi, quyén ngudi ban dia

Tdng s6 tién phat do vi pham luat phap mdi trudng — xa
hdi

Bang 14: Trach nhiém san pham

S8 vu khi€u nai do tac ddng tiéu cuc d&n mbi

An toan thuc pham truding clia céng ty

Chét lugng va an S8 vu khi&u nai do tac ddng tiéu cuc d&n ngudi
toan san phdm lao d6ng, cdng dbng cha cbng ty

Théng tin va Nhan S8 vu vi pham s( dung lao déng tré em, lao déng
San phdm va Dich vu cudng bic.

Truyén thong va tiép S8 vu vi pham vé vdn dé binh déng, phan biét dgi
thi xUi, quy&n con ngudi, quyén ngudi ban dia

Quyén Riéng tu cua Tong =d tién phat do vi pham ludt phap mbi
Khach hang trusng — xa hoi

T Tﬁn\g sd tié:n pl_wat do vi pham luat phap mobi
truong — xa hoi
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Phu luc

Bang 15: Bo chi s6 phat trién bén vang Tap doan PAN

Doanh thu hop nhdt: 7.813

Lai nhuan trude thud hop nhdt: 515.6
Loi nhuan sau thué hop nhdt: 452
Lai nhuan cd déng céng ty me: 257.4

Doanh thu, loi nhudn
[ty VND) 01

Bdo cdo tai chinh

8.971 nguoi

58 lao ding
Téng =8 lao dong chinh thic tai thii
di€m cudi cling cla n&m

03

21,2 %

Ty L& thai viec

548 lao déng nghi vigc trong ndm/ téng
= lao déng tai thii diém

cudi ndm 05

10,07 triéu VND

Thu nhap trung binh nhan vién

Bac gom luong, thudng, phu cip.. tra

béng tign mit cho ngwdi lao dang cip
nhan vién 07
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292,7 ty VND

Pong thug ™!
Bdo cdo tai chinh

4.633/4.338

Ty l& nam nd
54 lao déng nam/ lac déng nd

4,2 triéu VND

Miic thu nhip thip nhit

Miic thu nhap khai diém clia vi tri lao

déng chinh thic céd midc lugng thap
hét cda 1 céng ty 06

33.964 ho

5i hii dan hop tac

S8 hé dan & Vist Nam cung cdp truc
tifp nguyén lieu cho sdn xudt hodc
gEhéng qua thudng L&i
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Phu luc

23.086MJ

Mang luwong tiéu thu
Tinh trén 1 ty VWD doanh thu

95 m?
Nwdrc thai

Muwdc thai phai gua khadu xir Iy 1 ty VHD
doanh thu; Khing tinh nudc thai twr
nhién [nudc nudi thiny 11

an, T rudng)

0 vu

Tai nan san xudt

Sur o6 xay ra trong san xuat khign mot lao

ddng chinh thic cla cing ty phai nghi
i gua 2 neay dé hbi phuc. 13

Ovu

Sir o san pham

58 vu mdt ATTP anh hudng d&n sic
khde NTD; Su cd chdt lugng cha san
phdm ga&y thigt hai tip trung cho
nguifi =0 dumg & gquy mé trén 5

nguidi. 15
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232 m?

Nudc sach tiéu thu
Tinh trén 1 ty VND doanh thu

8,7 tan

Phat thai CO2 nang luong
CO2 phat thaif 1 ty VND doanh thu

12

0wvu

¥i pham luat phap Méi truting — xa hai
Vi pham dugc phdn quygt bdi cd quan
nha nudc va cé van ban xac nhan.

14

14,072 ty VND

Kinh phi ti thién
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Phu luc

Badng 16: San luong sdn xudt 2019

1

2

3

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Nghéu
Catra

Banh

No6ng san khac
Tém

No6ng san déng lanh déng goi
(cong ty Sao Ta)

Hoa cuc

Rau &n & (PAN-HULIC)
Nhan diéu

Diéu gia tri gia tang
Nudc mam (Lit)

Hang héa kh trung (m?)

Thu6c BVTV

1.759.000
4.805.000
19.175.889
8.321.300
6.218.000
85.400
54.538.000
4.513.000
6.910.000
5.036.000
252.000

16.356.150

1.888.160

6.073.770 (canh)

36.953
864.679
1.052.984

7.366.290

19,212,684 m® hang héa

2.114.000

(*) S6'liéu cua VFC chua dugc hop nhét, do VFC chua phéi la céng ty con cla Tap doan PAN.

[**) S6'ligu khéng bao gém sé thué cua VFC, do VFC chua phai la c6ng ty con cua Tap doan PAN.
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Muc luc GRI

MUC LUC GRI

GRI
STANDARDS

THONG TIN CONG BO

NQi dung trong bao cao

GRI 102: CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN CHUNG

HO SO TO CHUC

ban

102-1 Tén T6 chc 9
102-2 Cac hoat dong, thuong hiéu, sdn pham va dich vu Xem BCTN 2019
102-3 Dija diém cla tru sé chinh 9
102-4 Céc dia diém hoat déng Xem BCTN 2019
102-5 Quyén s6 hiiu va hinh thic phap ly Xem BCTN 2019
102-6 Cac thj truong phuc vu Xem BCTN 2019
102-7 Quy mé cla té chuc Xem BCTN 2019
102-8 Théng tin vé nhan vién va nguoi lao déng khac Bang 8 phu luc
102-9 Chubi cung (ng 15
102-10 CNuhnugngrfgacyogi%dcahnt?cke ddi vdi t6 chuc va chdéi Khéng c6
102-11 Phuong phap hoac nguyén tac phong ngua 34-36
102-12 Céc sang kién bén ngoai 10, 11
102-13 Quyén hoi vién trong céc hiép hoi 12 - 14
CHIEN LUOC
102-14 Tuyén bé cua nguoi ra quyét dinh cap cao 3,4
Xem phan Quan tri rdi ro —
102-15 Céc tac dong, rui ro va co hdi chinh BCTN
85, 86
PAO BUC VA TINH CHINH TRUC
102-14 C:’:’lc g!é tri,.nguyén tac, tiéu chuan va chudn muc 1011
cla hanh vi
102-17 Co ch(f:ftUVéin va bao cdo cac maéi quan ngai vé 19
dao duc
QUAN TRI
102-18 Co cau quan tri 34-38
Tiéu ban Phat trién bén viing
102-19 Phan cdp tham quyén B6 phan Phat trién bén viing
Xem BCTN
. r ok AL s . Tiéu ban Phéat trién bén vin
10220 [ roch INEM £03 8 AIEU hanh GOIVGTc3c | B phan Phat trién bén ving
' g vaxaho Xem BCTN
102-21 Tham van céc bén lién quan vé cac cha dé kinh 19
té, moi truong va xa hoi
102-22 Thanh phan cla cap quan ly cao nhat va cac uy Xem phan Hoi déng quan trj -

BCTN
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GRI THONG TIN CONG BO Noi dung trong bao céo
STANDARDS praung trons
39
102-23 Ch tich cla cap quan ly cao nhat Cha tich khéng phai la CEO
Cé6 xem xét dén tinh doc lap,
trinh do, kinh nghiém va yéu té
102-24 B6 nhiém va lua chon c&p quan ly cao nhat bén lién quan
Chi tiét dé cap trong Diéu &
cbng ty
C6 xém xét dén van dé xung dot
102-25 Xung dét lgi ich lgi ich, nhac dén trong Diéu Lé
cbng ty
102-26 VAal tr’o cula ca;? quah’ly 'ca? nh.aAlt trong viéc thiét 37
l&p cac muc dich, gia tri va chién lugc
102-27 Kién thiic téng hgp cla cap quan ly cao nhat Khong trinh bay
102-28 Daph giad hiéu qua hoat déng cua cap quan ly cao 38 39
nhat
102-29 Nh?n d|e‘n v~a qu:lan ly cac tac dong kinh té, moi 37
truong va xa hoi
102-30 Hiéu qua cla quy trinh quan ly rdiro 37
Hang nam
102-31 Ra soat cac chl dé kinh t&, mai truong va xa hoi | Sau nhiing su kién c6 anh hudng
l6n
102-32 VE,]I tro ’cua.ciap qh\uan~ly cao nhat trong lap bao 19
cdo phat trién bén ving
102-33 Truyén dat cdc maéi quan ngai cap bach 43
102-34 Ban chat va téng s6 cdc méi quan ngai cap bach 21-30
102-35 | Chinh séch vé thi lao D€ cap trong quy ché tai chinh
va khéng nhac lai trong bao cdo
. e s Dé cap trong quy ché tai chinh
102-36 Quy trinh xac dinh muc thu lao A s o
va khéng nhac lai trong bao cdo
Su tham gia clia bén lién quan vao viéc xac dinh Dé cap trong quy ché tai chinh
102-37 . © LA S o
thu lao va khéng nhac lai trong bao cdo
102-38 Ty & téng thi lao hang nam Xem trong BCTN: cavc khoan thu
lao trong nam
102-39 Ty L& chia phan tram gia tang trong téng thu lao Xem trong BCTN: cac khodn thu

hang nam

lao trong nam

SU THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN

102-40 Danh sach cac nhém lién quan 21-30
o A A , A
102-41 Cac théa udc thuong Lugng tap thé 100% nhan vien tham gia thoa
udc lao ddng tap thé
102-42 Nhan dién va lya chon cac bén lién quan 21-30
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Muc luc GRI

GRI A A ~ As L
STANDARDS THONG TIN CONG BO NQi dung trong bao cao
102-43 Phuong phap tiép can doi vdi gan két cac bén lién 21 -130
quan
102-44 Céc moi quan ngai va chu dé chinh 20
THONG LE BAO CAO
102-45 Cac dorl vi dugc bao gom trong bao cdo tai chinh 18
hgp nhat
102-46 Xac dinh ndi dung bdo cédo va pham vi cht dé 18
102-47 Danh muc cac chd dé trong yéu 20
102-48 Trinh bay lai thong tin Khéng co
102-49 Céc thay déi trong béo céo Khoéng c6
102-50 Ky bao cdo 01.01.2019 — 31.12.2019
102-51 Ngay cta bdo cdo gan nhat 31.12.2018
102-52 Chu ky bao cdo 1 nam
102-53 DAu mai lién hé gidi dap thac méc vé bao cdo 19
102-54 Tuyén bé lap bao cdo tuan theo Tiéu chuan GRI 17
102-55 Muc luc GRI 102 - 109
102-56 Bdo dam doc lap clia bén thu ba 11
GRI 103: PHUONG PHAP QUAN TRI
103-1 Giai thich vé chu dé trong yéu va pham vi chu dé -
103-2 Phuong phap Quan trj va cac hgp phan -
103-3 Danh gid phuong phap Quan tri -
GRI 200: CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN KINH TE
GRI 201: HIEU QUA HOAT DONG KINH TE
. . A e 40, 41
201-1 Gia tri kinh té truc tiép dugc tao ra va phan bo Bang 1 phu luc
Anh hudng dén két qua hoat déng tai chinh, cac
201-2 rdi ro va co hdi khac do bién ddi khi hau 42, 44,82
Céc nghia vu theo ché d6 phic lgi da quy dinhva | Tuan tha luat phap va cam két/
201-3 . < on . R . . A
cac ché d6 huu tri khac hgp ddng vdi nguoi lao déng
201-4 H6 tro tai chinh nhan dugc tu chinh pha 42
GRI 202: SU HIEN DIEN TREN THI TRUGNG
202-1 T;I/.le clua muc lLAI,(_jng,L(hOI,dlern theo gidi tinh so Bang 1 phu luc
v6i muc luong toi thiéu cla vung
202-2 Ty L& thanh vién ban lanh dao dugc tuyén dung tu Khong theo doi

céng déng dia phuong

GRI 203: TAC DONG KINH TE GIAN TIEP

203-1

Dau tu co s6 ha tang va cac dich vu dugc hb tro

31,40 -42
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Muc luc GRI

GRI ]\ A . . T
STANDARDS THONG TIN CONG BO NQi dung trong bao cao
203-2 Tac dong kinh té€ gidn tiép dang ké 40 - 42

GRI 204: THONG

LE MUA SAM

204-1

Ty Lé chi tiéu cho céc nha cung cép dia phuong

Tap doan cd chinh sach uu tiéu
mua hang ndi dia, tuy nhién
khéng theo déi con s6

GRI 205: CHONG THAM NHUNG

Céac hoat dong da dugc danh gia rdi ro lién quan

Tap doan PAN cé chinh sach va
tai liéu cho van dé chong tham

tranh, thuc hanh déc quyén va chéng ddéc quyén

205-1 dén tham nhing nhing, tuy nhién khéng mo ta
trong bdo cdo nay

Truyén théng va dao tao vé cac chinh sach va quy | Cé truyén théng va dao tao noi

205-2 . < 3 A
trinh chong tham nhing bd
Cac vu viéc tham nhiing da xac nhan va hanh R ,

205-3 ddng da thuc hién Khong co

GRI 206: HANH VI CHONG CANH TRANH
206-1 Hanh déng phap ly déi véi hanh vi chéng canh Khong c6

GRI 207: THUE

Khong c6 chinh sach coéng ty vé

207-01 Cach tiép can thué VAn dé thud
207-02 Quan ly, kiém sodat va quan tri rdi ro vé thué Thyc hién t’he.ci quy dinh vé thué
6 Viét Nam
Su tham gia cla cac bén lién quan va quan ly cac Thuc hién theo quy dinh v thug
207-03 | “ham gla cua '°n quan va quan ty & Viet Nam va khong tham vén
moi quan tam Llién quan dén thué . .
bén ngoai
207-04 Béo céo theo tung quéc gia Khéng theo doi

GRI 300: CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN MOI TRUONG

GRI 301: VAT LIEU

301-1

Vat liéu da dugc st dung theo trong lugng hoac
khoi lugng

Vat liéu st dung déu la nhan
tao, khéng anh hudng dén tai
nguyén, do dé Tap doan PAN chi
theo d&i chat thai dau ra dé cé
gidi phap cat gidam ma khéng
can cl trén sé lugng dau vao.

301-2

Vat liéu tai ché duogc s dung

Céc gidi phap tai st dung trang
4t - 61
Do dac thu nganh san xuat
nén lugng tai ché khéng dang ké
va khéng dugc theo déi.

301-3

San pham dugc tai ché va vat liéu dong géi san
pham

Khéng co

GRI 302: NANG LUGNG
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Muc luc GRI

ST AI:;;/LRD S THONG TIN CONG BO Noi dung trong bo céo
302-1 Tiéu thu nang lugng trong té chic Bang 3 phu luc
302-2 Tiéu thu nang lugng ngoai té chic Khéng theo doi
302-3 Cuong d6 st dung nang lugng Bang 15 phu luc
302-4 Giam tiéu hao nang lugng Do nAarTj 2019 tha}/ doi céc,h tinh
s0 liéu nén khéng so sanh
302-5 Gidm nhu cau nang lugng Khéng theo doi

GRI 303: NUGC VA NUGC THAI

303-1 Ung x{ véi ngudn nudc chung 52, 56, 57

303-2 Quan ly tac ddng cta nudc thai Bang 7 phu luc
303-3 Nudc lay tu tu nhién Bang 2 phu luc
303-4 Nudc thai Bang 5 phu luc
303-5 Nudc st dung Bang 2 phu luc

GRI 304: DA DANG SINH HOC

Céac co sé hoat dong dugc sé hdu, cho thué, quan
ly trong, hoac gan ké cac khu vuc dugc bdo ton

Khéng co lién quan hay tac déng

304-1 va cac khu vuc da dang sinh hoc cao bén ngoai tuong tu
cac khu duoc bao tén
Tac dong dang ké cla céac hoat dong, sdn pham Khéng c6 lién quan hay tac déng
304-2 e g .
va dich vy ddi vdi da dang sinh hoc tuong tu
304-3 Céc moi truong séng dugc bao tén hodc phuc hoi Khong co lién quan hay tac dong
tuong tu
Cac loai trong Sach Do cta IUCN va cac loai
304-4 trong danh sach bao ton quéc gia c6 méi truong Khéng c6 lién quan hay tac déng
séng trong cac khu vuc chiu anh huéng béi cac tuong tu
hoat dong
GRI 305: PHAT THAI
b2 b b L x _ 54, 61
305-1 Phat thai khi nha kinh (GHG) truc ti€p (Pham vi 1) \
Bang 6 phu luc
305-2 Phat thai khi n.ha kinh (GHG) gian ti€p tu nang Khong theo doi
lugng (Pham vi 2)
305-3 Phat tha.l khi nha kinh (GHG) gian tiép khac Khong theo doi
(Pham vi 3)
305-4 Tham dung phét thai khi nha kinh (GHG) 61, 62
N9 P Bang 6 phu luc
305-5 Giam phat thai khi nha kinh (GHG) Do thay doi cach tinh theo chuan
quodc té nén khdéng so sanh
305-6 Phat thai cac ch&t pha huy tdng 6-z6n (ODS). Khéng c6
305-7 Nitrogen oxides (NOx) sulfur oxides [ SOx), va Khong theo déi do chiém ty L&

cac phat thai khi dang ké khac.

nhéd so véi st dung nang lugng

GRI 306: NUGC THAI VA CHAT THAI
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Muc luc GRI

GRI A A < A L
STANDARDS THONG TIN CONG BO NQi dung trong bao cao

306-1 Téng lugng nudc thai theo chat lugng va dia diém Bang 5 va bang 7 phu luc

Téng lugng chat thai theo loai va phuong phap xu 50, 52, 54 - 57
306-2 , .

ly Bang 5 phu luc
306-3 Su c6 tran dang ké Khéng c6
306-4 Van chuyén chat thai nguy hai Khéng co

Chat lugng nudc thai nudi thy

306-5 Céac khu vuc chidia nudc bi anh hudng béi viéc thai | san dugc kiém soét tét va khong

nudc va/hoac dong nudc thai

tao anh hudng dang ké khi thai
ra moi truong

GRI 307: TUAN THU VE MOI TRUONG

307-1

Khong tuan tha phap luat va cac quy dinh vé méi
truong

Bang 13 phu luc (khéng cd)

GRI 308: DANH GIA NHA CUNG CAP VE MOI TRUONG

Céc nha cung cap mdi da dugc danh gid so bd

Céc diéu khoan moi truong — xa
hoi dugc dua vao hgp dong va ap

308-1 bang céch s dung céc tiéu chi vé mai trudng dung déi véi cac nha cung cép
chinh.
308-2 Cac tac ddong moi truong tiéu cuc trong chudi 89

cung Ung va cac hanh ddng da thuc hién

GRI 400: CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN XA HOI

GRI 401: VIEC LAM

Bang 8 phu luc

401-1 S6 lugng nhan vién thué mdi va ty & thoi viéc Chi tiéu s8 5 - bang 15 phu luc
Phuc lgi cung cap cho nhan vién toan thai gian
401-2 khdéng danh cho nhan vién tam thoi hodc ban thai 70-72
gian
Nghi thai san la quyén lgi mac
401-3 Nghi thai san nhién - cho moli lao dong nE”I 4]
Tap doan, do d6 khoong théng
ké con sé.
GRI 402: MOl QUAN HE LAO DONG/QUAN LY
Thuc hién theo sy dong thuan
402-1 Thai han théng béo téi thiéu vé& nhiing thay déi Tgicdghnogar;héulfgéiagkgu\;or[an?:ggl

trong hoat dong

s6 cu thé - do thay d6i theo tiing

SuU vu.
GRI 403: AN TOAN VA SUC KHOE NGHE NGHIEP
403-1 Hé t.rlong quan ly an toan va sutc khde nghé bl - 67
nghiép
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GRI THONG TIN CONG BO Noi dung trong bao céo
STANDARDS praung trons
403-2 Xac dinh nguy co, danh gid rui ro va diéu tra su 64 - 67
co
403-3 Dich vu y té trong té chuc 64 - 67
Tham gia, tu van va truyén thong vé stic khée va 64 - 67
403-4 . A
an toan lao ddng
403-5 HL\Jan luyA(_\an chF)Acong nhan vé sulc khoe va an 67 - 69
toan nghé nghiép
Ngoai cdc bdo hiém va chdm
soc suc khde bat budc, cong ty
tao diéu kién mua b6 sung cac
403-6 Thuc day suc khoe cla nguti lao déng chuong trinh cham séc sdc khoe

nanag cao cho ngudi lao ddng,
dong thai truyén théng y thic
gil gin suc khde

Ngan ngla va gidm thiéu cac tdc dong vé an toan
403-7 va stic khée nghé nghiép dugc lién két truc tiép
bdi cdc méi quan hé kinh doanh

64 - 67

Coéng nhan dugc bao vé bai hé théng quan ly an

60% ngudi lao déng dugc bao vé
bdi hé thong quan ly ATSKNN
dugc ching nhan bén ngoai;

403-8 toan va stc khoe nghé nghiép 100% nguai lao dong dugc bao
vé bdi hé thong quan ly ATSKNN
duogc kiém sodt ndi bd
403-9 Céc chan thuong lién quan dén céng viéc Bang 11 Phu luc
403-10 Céc bénh lién quan dén cong viéc Khong théng ké

GRI 404: GIAO DUC VA PAO TAO

404-1 S6 gi6 dao tao trung binh mdi nam cho nhan vién

Bang 12 Phu luc

Céac chuong trinh nang cao ky nang cho nhan

404-2 vién va chuong trinh hd trg chuyén tiép

67, 68

Ty lé phan tram nhan vién dugc danh gia dinh ky

Viéc danh gia nhan vién dugc
thuc hién it nhat 1 ndm 1 lan, &

404-3 hiéu qua cong viéc va phat trién nghé nghiép. can cl cho ché dd tang luong,
thudng
GRI 405: SU DA DANG VA CO HOI BINH BANG
71

405-1 Su da dang clia cap quan ly va nhan vién

Bang 8 phu luc
Xem phan Hoéi dong quan tri va
ban diéu hanh - BCTN 2019

Ty lé luong co ban va thu lao cla phu nd so véi

405-2
nam gidi

Khéng theo d6i do khéng c6 su
phan biét vé gidi tinh

GRI 406: KHONG PHAN BIET DOI XU

Céc vu viéc phan biét déi x va cac hanh déng

406-1 khédc phuc da thuc hién

Khéng co
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Bdo cdo Phat trién bén viing 2019

Muc luc GRI

GRI

STANDARDS THONG TIN CONG BO

NQi dung trong bao cao

GRI 407: TU DO LAP HOI/QUYEN THAM GIA CONG DOAN VA THUGNG LUONG TAP THE

Céc hoat dong va cac nha cung cap ma 6 dé

vé cac vu viéc lao ddng cudng blic hoac bat budc

407-1 quyén tu do lap hdi/quyén tham gia cong doan va Khoéng cé
thuong lugng tap thé cé thé gap rdi ro
GRI 408: LAO DONG TRE EM
408-1 C?c hoat d?Ang va nkja cunﬂg cap co rui ro dang ké Khong c6
vé cac vu viéc lao dong tré em
GRI 409: LAO BONG CUGNG BUC HOAC BAT BUOC
409-1 Cac hoat ddng va nha cung cap cd rui ro dang ké Khong c6

GRI 410: THONG LE VE AN NINH

Nhan vién an ninh dugc dao tao vé cac quy trinh

410-1 hoac chinh sach vé quyén con nguoi

Nhan vién an ninh bdo vé dugc
thué ngoai. Tap doan c6 quy
dinh vé nha thau dich vu bao vé
v4i diéu khodn dao tao nhan
thic cho nhan vién.

GRI 411: QUYEN CUA NGUOI BAN DIA

Céc vu vi pham lién quan dé&n quyén cla ngugi

nguoi

411-1 ban dia Khéng co
GRI 412: DANH GIA QUYEN CON NGUOI
419-1 Nhu\n'g h?at dlong c.e,m IphalAra soat vé quyén con Khong c6
ngudi hoac danh gia tac déng
419-2 D’aotag nhap vién vé ca\1.c quy trinh hoac chinh 72.73
sach vé quyén con ngudi
Nhing hop déng va théa thuan dau tu quan trong | Khéng theo déi do van dé quyén
412-3 c6 bao gom céc diéu khoan vé quyén cua con con ngudi dugc danh gia theo

tling trudng hop cu thé

GRI 413: CONG DONG DIA PHUONG

Nhing hoat ddng c6 su tham gia clia cong déng
413-1 dia phuong, danh gia tac déng va cac chuong
trinh phat trién

72-177

Nhiing hoat déng c6 thé tac dong tiéu cuc hoac
413-2 da gay tac dong tiéu cuc dang ké véi cong déng
va dia phuaong

Bang 13, bang 15 phu luc

GRI 414: DANH GIA NHA CUNG CAP VE MAT XA HOI

Céc nha cung cap mdi da dugc danh gid so bd

4141 bang cdch st dung cac tiéu chi vé xa hoi

Tat ca cac nha cung cép chinh
déu c6 diéu khodn va cam két vé
xa hoéi theo B nguyén tac hanh

déng clia Tap doan
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Bdo cdo Phat trién bén viing 2019 Muc luc GRI
GRI THONG TIN CONG BO Noi dung trong bao cao
STANDARDS o1 dng trong
Céc tac dong xa hai tiéu cuc trong chudi cung A .
414-2 cling va cac hanh déng da thuc hién Khéng co
GRI 415: CHINH SACH CONG
415-1 Bdng gdp chinh tri Khoéng c6
GRI 416: SUC KHOE VA AN TOAN CUA KHACH HANG
4161 Dar.'nh 7g|a taﬂc donq Ve .SUC khde va an toan cua cac 77 _ 79
loai san pham hoac dich vu
416-2 Cac vu viéc khéng tuan tha Llién quan dén tac Bang 15 phu luc

déng

GRI 417: TIEP THI VA NHAN HIEU

Céc yéu cau d6i véi thong tin nhan hiéu, san

GRI 417-1 oh&m va dich vu 81, 82

GRI 417-2 C.ac YL_J VI~eC khAongatuarJ tha Elen q\ua'n dén théng Bang 14 phu luc
tin va nhan hiéu cta san pham va dich vu

GRI 417-3 Cac vu viéc khéng tuan tha Llién quan dén truyén Bang 14 phu luc

thong tiép thi

GRI 418: QUYEN

BAO MAT THONG TIN KHACH HANG

GRI 418-1

Khi€u nai c6 can cu vé viéc vi pham Quyén bao
mat théng tin khach hang va mat da liéu khach
hang

Bang 14 phu luc

GRI 419: TUAN THU VE KINH TE- XA HOI

GRI 419-1

Khong tuan thu luat phdp va cac quy dinh trong
linh vuc kinh t& va xa hoi

Bang 13, bang 15 phu luc
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